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Presentacion

La Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil (ULVR), viene
apostando a la mejora de la calidad académica de la institucién a través del
impulso —y financiamiento— de proyectos de investigacion con resultados

gue aporten a la sociedad en general.

La investigacidn cientifica es uno de los ejes fundamentales de la Educacion
Superior en el Ecuador, por esta razén se la considera como un elemento
sustantivo del quehacer universitario. Ya no se puede concebir a la
educacién superior sin su rol en la investigaciéon y sin que ésta responda a

las necesidades de la sociedad, y a su zona de influencia.

La ULVR a través del Departamento de Investigacidn Cientifica, Tecnoldgica
e Innovacidén, desarrolla investigaciones cuyos resultados se publican en
la coleccidn Cuadernos de Investigacion, como un medio de transferencia
del conocimiento, a través del cual los resultados de las investigaciones,
enmarcadas en los dominios y lineas de investigaciones institucionales, son

evidenciados.

El primer niumero Cuaderno de Investigacion 1: Compendio 2018 dio por

inaugurada la coleccién que en esta ocasidn presenta su segundo volumen,



Cuaderno de Investigacion 2: Radio, Universidad y Comunidad: Desafios
en el contexto ecuatoriano, como uno de los resultados de investigacion
desarrollado por la ULVR a través del proyecto IC-ULVR-14-42.

Sus tres capitulos llevan al lector a comprender la situacién actual de Ia
comunicacidon y como se estan desarrollando los medios de transmision,
asi como la importancia de la comunidad como ente generador primario de
la informacidén y de alternativa de solucion a diferentes problemas sociales

gue enfrentan como comunidad.

Se ha podido apreciar el incremento de participacién de las universidades
dentro del espectro comunicativo del Ecuador a través de medios televisivos
y radiales no solo como centros de practicas pre profesionales y de
aplicacién practica de los conocimientos de las diversas ramas necesarias
para mantener esta estructura funcionando, sino como esa solucion a las
necesidades de informacion veraz y oportunidad que necesita la sociedad
con medios independientes y transparentes de los contenidos que se
presentan, por esto, los autores de esta investigacién profundizan en los

origenes de las radios universitarias del pais y de toda Latinoamérica.

Esta investigacion aborda la comunicacidn en la era digital haciendo énfasis
en el paso de los formatos tradicionales a las nuevas tecnologias aplicadas
para el funcionamiento de las radios desde las universidades; destacando
el estudio de caso de Radio Laica un medio on line de comunicacién
implementado por la ULVR desde hace algln tiempo atras. Entender la
masificacion de los medios de comunicacion no tradicionales mas alla de
la apertura que genera la Ley Organica de Comunicacion del Ecuador —
gue promueve estos medios desde el punto de vista legal- es comprender
gue las tecnologias actuales estdn impactando de forma directa en la

comunicacion en este siglo y, por ende, en la formacién de profesionales



capaces de adaptarse a la era digital en donde la transmisién de contenidos

e informacidn es casi instantanea.

La metodologia exploratoria aplicada a este estudio, basada en técnicas de
observacidon de campo para evaluar el caracter social de la participaciéon de
las radios universitarias y suaccidon comunicacional directa con las realidades
de la sociedad —principalmente de las zonas de influencia— hace de este
documento un libro de consulta para estudiar los desafios que enfrenta la

trilogia radio-universidad-comunidad en el contexto actual global.

Ph. D Darwin Ordofez Iturralde
Director del Departamento de Investigacion Cientifica, Tecnoldgica e Innovacion
Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil
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INtroduccion

La Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil, promueve una
comunicacidon deretroalimentacion paraque lacomunidad universitariaylos
nucleos poblacionales cercanos a la institucion tengan mayor conocimiento

de si mismos, de su entorno y de la historia y cultura nacional.

En este contexto, desde el nacimiento de la radio online laica se trabaja
en su consolidacién en aras de perfeccionar la creatividad, productividad,
solidaridad y valores humanos que fortalezcan una comunicacién calida y

eficaz.

La radio universitaria debe ofrecer un servicio por y para las personas de
una comunidad y puede proporcionar todo tipo de informacién a los nifos,
jévenes y adultos. También tiene como objetivo generar alternativas de

solucidn a los diversos fendmenos que ocurren en la comunidad.

Es por ello que el presente libro, a lo largo de su estructura capitular, se
constituye en un punto de partida para el disefio y gestiéon de una radio
universitaria con enfoque comunitario. En el primer capitulo se presenta
un estudio introductorio que se remonta a los origenes de las radios

universitarias en el contexto latinoamericano y ecuatoriano; resaltando
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sus potencialidades educativas y sus retos comunicacionales. Esta es una
tematica que tiene una gran vigencia tomando en cuenta que las radios
de las universidades se enfrentan a un nuevo escenario, tanto en temas
regulatorios por las exigencias de leyes comunicacionales, asi como de
parte de una adecuada gestion basada en principios de la Ley Organica
de Educacién Superior, aspectos que requieren de una discusion y analisis

permanente.

En el segundo capitulo, se considerd pertinente esbozar algunas
generalidades acerca de la radio universitaria, asi como ciertos fundamentos
tedricos sobre la competencia comunicativa y su tratamiento en un proceso
de ensefianza-aprendizaje sustentado en el aprovechamiento de las
estrategias educativas concebidas para las licenciaturas, en especial de la
Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil.

En el dltimo capitulo, se profundiza en la influencia de |a era digital para los
formatos tradicionales de la radio, sobre todo para la generacién de nuevas
formas de comunicar desde las universidades. Los desafios de la radio
online universitaria son puestos en analisis desde un estudio realizado al
interior de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil.

Los aspectos fundamentales abordados a lo largo del libro se centran en
variables que han sido estudiadas desde el ambito latinoamericano. Una de
las ultimas compilaciones de referencias tedricas sobre la radio universitaria
ha llegado desde México, de la mano de Vazquez (2012), en la que sostiene
que la literatura cientifica en torno a las emisoras universitarias no es
muy abundante, aunque la presencia de este tipo de radio cada vez va
adquiriendo mayor importancia en los campus universitarios. (Aguaded y
Contreras, 2011).

Otras aportaciones tedricas sobre las radios universitarias como expresion
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comunicativa, de y desde la universidad, lo constituye la obra de Slotten
(2006) publicada en Historical Journal of Film, Radio and Television y en
Media History, Casajus (2011), Dido (2008) Novelli y Hernando (2011) y
Tapia (2013). Todos estos autores profundizan en la trayectoria histérica
y el panorama mundial de la radio universitaria, resaltando su funcidn
como servicio publico de experimentacion para el fortalecimiento de una
ciudadania democratica.

En el campo juridico, la Ley Organica de Comunicacién del Ecuador (LOC)
establece la existencia de estos medios de comunicacién, no solamente
radiales, sino también impresos y televisivos. Igualmente, desde el punto de
vista legal en relacién a la Constitucidn Politica de la Republica del Ecuador
(2008) se trabajé tomando en cuenta sus articulos 16 y 17 que resaltan la
necesidad de promover una comunicacion libre, intercultural, incluyente,

diversa y participativa, en todos los ambitos de la interaccién social.

Desde el punto de vista metodolégico se parti6 de un diagndstico
exploratorio basado en la observacién de campo en funcion de evaluar las
programaciones de los medios radiales comunitarios y universitarios en la
actualidad. El disefio metodolégico también se fundamentd en un enfoque
de paradigma mixto al ser una investigacion de caracter social. La fusiéon de
los paradigma cualitativo y cuantitativo se fundamenta en laidea central que
plantean los autores Cook y Reichard (1989) en la siguiente aseveracion: “la
radical oposicién entre los dos paradigmas oculta la posibilidad de utilizacién
conjunta, pero que a nivel metodoldgico existen muchas aproximaciones
y hasta complementariedad” (p.275) como se puede distinguir ambos
paradigmas son complementarios y aportaron informacion relevante que

robustece la investigacion.

Para el levantamiento de la informacion se considerd la revision de
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documentos bibliograficos, fuentes digitales, legislacion y estudios
realizados en el Ecuador sobre la radio comunitaria y experiencias en
Ameérica Latina.

El tipo de estudio fue de campo debido a que se tuvo contacto directo con
la realidad, es decir, con las necesidades comunicacionales de la comunidad
universitaria y de su entorno. De acuerdo a la naturaleza, fue de accidn
porque modifica la realidad estudiada a través de la creacion de un “sistema
de acciones” que permite establecer una base técnica y de contenido
para el fortalecimiento del objeto de estudio. En relacién al proceso de
investigacidn, se utilizaron referencias bibliograficas, documentales, lectura
cientifica, andlisis de contenido; de forma paralela al empleo de técnicas de
investigacién como encuestas, entrevistas, asi como la observacion directa,

con el fin de compilar criterios de la comunidad universitaria.

20




CarituLo 1

Evolucion Historica de
la Radio Universitaria
Ecuatoriana







Bvolucion Historica de 1a Radio
Universitaria Bcuatoriana

Las radios universitarias ecuatorianas, se encuentran en un proceso de
perfeccionamiento en el que, se busca transmitir una comunicacién para el
desarrollo con igualdad de derechos y acceso al conocimiento, una posicién
decolonial que permita criticar los modelos dominantes de la informacién,
en conexién con lo que José de Souza (citado por Torrico, 2011) propuso, la

desobediencia epistémica para poder ser nosotros mismos.

Dicha realidad, es resultado de un proceso de surgimiento y consolidacién
institucional en el que diversas universidades latinoamericanas fueron
fundando emisoras radiales, no exentas de imperfecciones y limitaciones
econdmicasy de contenido comunicacional. A pesar de ello, las experiencias
han sido diversas y crecientes, al punto de que, en los ultimos afios, paises
como Espaifia estdn dialogando y compartiendo practicas y estrategias,
generando un movimiento de intercambio y colaboracidon entre los dos
continentes mediante capacitaciones, becas de investigacion y transferencia

tecnoldgica.

En Latinoamérica, las universidades tuvieron acceso a la tecnologia sonora,
aprovechando el lugar relevante que ocupan en el desarrollo del pais, con
redes de apoyo con los grupos de poder que, como la iglesia, facilitaron la
instauracién de varias radios. Las universidades que contaban con recursos

en los primeros afios del desarrollo de la radio, vieron en ella una gran
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oportunidad para transmitir la cultura, difundir su filosofia y misiéon social.
(Vazquez, 2015).

En América Latina, la radio universitaria tiene sus origenes en Argentina
en 1924, con el nombre de Radio Universidad Nacional de La Plata,
destacdndose sus fines de divulgacion cientifica, como elemento de
extension universitaria. (Milito y Morzilli, 2015, p. 4). A esta le siguid la que
nacio en 1931, en la Universidad Nacional del Litoral, debutando con pocas
horas de emisién y una programacién estrictamente cultural donde se
combinaba la musica clasica, noticias del dmbito universitario, informacion
agricola y ganadera, comentarios de arte y literatura, ensefianza de idiomas
y la divulgacidn cientifica. (LT10, 2015).

Le sigue en antigliedad la emisora cultural de la Universidad de Antioquia,
en Colombia, que tuvo su sefial en onda corta en 1933 pero que hasta 1938

tuvo permiso oficial. (Vazquez, 2015).

Por otra parte, en México se inaugurd la radio de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) en junio de 1937, segun indican Marina
Vazquez y Fernando Chamizo. Dicha emisora asumié el papel de extender
a toda la sociedad la cultura institucional en los mismos formatos usados
en las aulas. En la actualidad, la radio universitaria mexicana supone el
4 por ciento de lo que se escucha en antena, siendo ademas el pais de
habla hispana con mas oferta radial universitaria. Por ejemplo, en México
se registra la presencia de mas de 85 frecuencias que administran 51
instituciones de Educacién Superior, sin contar por lo menos 24 productoras
y radios online que amplian el grupo a mas de 75 universidades haciendo
radio.

En ese mismo afio de 1937 surge ademas la radio de la Universidad Técnica

Federico Santa Maria en Valparaiso, Chile.
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En el dmbito ecuatoriano, las radios universitarias tienen un punto de
partida a mediados del siglo XX con un impulso importante en las radios
base que se establecian en las universidades desde donde se promovian
contenidos educacionales a nivel universitario, sobre todo por iniciativas
de las facultades de comunicacién. (Alvarez, Mullo, Mendoza, 2017). Los
estudiantes tenian sus laboratorios de medios. “Luego, al darse cuenta del
potencial humano y tecnoldgico con que disponian las universidades surge
la idea de gestionar de mejor forma el laboratorio y es cuando se aventuran
a emitir en potencia baja una senal para el campus universitario (Yaguanay
Aguild, 2014, p. 73). Durante ese periodo y hasta la década del 70 habia un
esplendor de la radio ecuatoriana que llegd a contar con 271 emisoras que

se habian constituido de manera legal.

Es precisamente este un momento de crecimiento hacia otras formas de
transmisidon radial, de forma paralela las nuevas radios comunitarias y
populares recuperaron la educaciéon no-formal poniendo en marcha un
proceso comunicativo inclusivo. La Radio Latacunga ubicada en la Provincia
de Cotopaxi es una de estas radios que han conseguido devolverle al pueblo
lavoz que le fue acallada. Sin embargo, esta no sélo nacié por iniciativa de la
Didcesis de Latacunga para evangelizar, sino que también fue impulsada por
el movimiento indigena de Cotopaxi, como instrumento de comunicacién y

alcance intercultural.

Una de las universidades pioneras en crear una radio hecha por y para
los alumnos, fue la Universidad Central de Ecuador (UCE), que ya en los
anos 70 comenzd el proyecto de creaciéon de una emisora universitaria.
Pero la licencia de emision y la posibilidad de continuar con el proyecto
tuvieron muchos obstaculos y poco interés por parte de las instituciones
publicas. En 2007, se vuelve a presentar la solicitud de licencia al Consejo

Nacional de Radio y Televisidn, y esta vez la radio universitaria tiene via
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libre por lo que, el 17 de marzo de 2011 empezo6 sus emisiones de prueba
en abierto, desarrollando mas tarde su parrilla, producida principalmente

por estudiantes de la propia Universidad Central.

Posterior a ello, se empezaron a pedir frecuencias que se vieron frenadas
por el ritmo burocratico y de respaldo financiero que conllevaban; vy, los
objetivos se perdieron en algunas universidades que se habian distinguido
por ofrecer una radio equilibrada, con cobertura en las cafeterias y cercanias

de la universidad.

Junto con la UCE, otro centro con radio que tiene licencia de emision en
radiofrecuencia publica (1190 AM) es la Universidad Catélica de Santiago
de Guayaquil. La UCSG Radio empieza a emitir en periodo de prueba en
2007 vy, a partir de febrero de 2008 ya tiene una programacion durante 24
horas que ofrece programas de noticias, salud, deportes o musicales, como
Area Técnica, Apasionados por el jazz o Punto Ciudadano, entre otros... Ha
logrado una cobertura regional en la provincia de Guayas, con un publico
multitarget, es una de las emisoras con mayor produccién de contenidos
propios, tanto en vivo como pregrabados. Los programas desarrollados
por estudiantes junto a docentes e investigadores de la universidad
complementan la difusién del arte, la ciencia, la cultura, la tecnologia de la
Universidad, asi como de la comunidad en general. (Bonoso, Garcia y Pérez,
2011).

Otras buenas practicas con protagonismo estudiantil en el Ecuador los
constituyen los ejemplos de la Radio Universidad de Bolivar, “donde los
estudiantes con buenos talentos han sido estrictamente escogidos y
entrenados para mantenerse dentro de la radio” (Bonoso, Garcia y Pérez,
2011); o Radios Cocoa y Radio Activa, consideradas como dindmicas y mas

“enriquecedora que la radio comercial” (Reyes, 2014).
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También destaca la radio de la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO), que tiene una frecuencia online realizada por un equipo
de estudiantes internacionales de posgrado que ofrecen una programacion
critica “para socializar procesos, comentar publicaciones, selecciones
de musica y archivos sonoros en dialogo con las tematicas tratadas (...) y
contribuir a la formulacién de agendas publicas participativas” (FLACSO
Radio, 2015).

Con la llegada de las nuevas tecnologias y el crecimiento de la demanda de
estudios comunicacionales en los centros universitarios, ademas de la ley
gue permitid la figura de radios comunitarias a partir de 2013, las radios
universitarias de Ecuador se ampliaron considerablemente bajo sefiales
online lo que facilité que decidieran reunirse y formar oficialmente la red

nacional, integrada por emisoras publicas y privadas.

Sin duda, la conformacidn de redes por paises y recientemente por regiones,
ha permitido que la radio universitaria tenga una imagen de fortaleza y
de trascendencia en su dmbito. Juntas, con las condiciones que, de cada
experiencia, -SINPRIES en México; ARUNA en Argentina; REUCH en Chile;
RRUC en Colombia; ARU en Espafia se han logrado importantes avances y

beneficios que de manera aislada no hubieran sido posibles.

La necesidad de internacionalizacion llevé a la conformacion de la Red
de Radio Universitaria de Latinoamérica y el Caribe (RRULAC) en el 2009,
en la ciudad de San José, Costa Rica, con el fin de fortalecer la radio de
las instituciones universitarias dentro del contexto latinoamericano y
su funcién social con los objetivos de propiciar alianzas internacionales;
fomentar y facilitar el intercambio de producciones y experiencias y
desarrollar proyectos cooperativos que potencien su impacto, entre otros.
(RRULAC, 2014).
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Ecuador comenzd a formar parte de la RRULAC desde el afio 2014, a través
de la Red de Radios Universitarias del Ecuador (RRUE) entidad formada el
29 de octubre del 2003, en la ciudad de Quito, con el firme propdsito de
convertirse en un espacio académico, comunitario, creado para estrechar
vinculos entre las instituciones educativas universitarias del pais que actuen
en el campo de la comunicacién radiofénica. (Alvarez, Mullo, Mendoza,
2017).

Dicha instituciéon surgié en un momento en el que la Universidad requiere
aprovechar las nuevas plataformas tecnoldgicas y la posibilidad del trabajo
colaborativo multidisciplinar y diverso mediante el trabajo articulado.
Este proceso asociativo les permitid a las universidades desarrollar sus
capacidades de comunicaciény difusién para aportar de manera significativa
en la formacién de la comunidad académica a la vez que convertirse en
medios de divulgacién que condicionen el empoderamiento cientifico y
cultural, (Galindo, 2012).

Apesardelosavancessignificativos,aunquela Ley Organicade Comunicacion
del afio 2013 aprobada por la Asamblea Nacional de Ecuador establecio
la redistribucion de las frecuencias radiofénicas y las dividié en un 33 por
ciento para medios privados, 33 por ciento para medios publicos y 34 por
ciento para medios comunitarios, algunas universidades siguen buscando
insertarse en este contexto. Tal como ocurrié en el marco del Concurso
Publico de Adjudicacién de Frecuencias de Radiodifusién y de Televisidon
de sefal abierta publicado en abril del 2016 donde las instituciones
publicas CORDICOM y ARCOTEL elaboraron una serie de requerimientos
basados en un Plan de Gestién y Sostenibilidad, Estudio Técnico y Proyecto
Comunicacional, varias universidades se postularon, pero los resultados
siguen pendientes en un clima de criticas por la lentitud del proceso y

evidencias de corrupcién.
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A lo sefnalado se suma que aun no se instituye una normativa reglamentaria
gue permita la inclusion de las radios universitarias en el espectro
radioeléctrico, a decir de docentes entrevistados a cargo de las emisoras,
no hay claridad si una radio universitaria deber ser publica, comunitaria por
pertenecer a una comunidad universitaria, o privada segun la naturaleza de

cada Institucién de educacién superior.

Mientras estos ocurren, el acceso a la red digital parece ser la via que las
universidadespodranseguirprofundizandoparadesdelasnuevastecnologias
y sin tantas restricciones o engorrosos tramites legales que obstaculicen su
transmisidn, se pueda seguir haciendo radio, en correspondencia con el
70 por ciento de radios universitarias que actualmente emiten su sefial via

internet frente apenas un 30 por ciento por frecuencia abierta.
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CarftuLo 2

Radio, Ensenanza Superior y
Formacion Periodistica. Un estudio
desde la Universidad Laica VICEMNTE
ROCAFUERTE de Yuayaquil

La Educacidon Superior constituye un reto su proceso de ensefianza-
aprendizaje, en el que estudiantes y profesores demandan de una constante
superacion. En las condiciones actuales de globalizacion cultural y de un
desarrollo indetenible de las tecnologias, las estrategias educativas con
fuerte contenido social y comunicacional se abren paso con mayor fuerza

en los entornos universitarios.

Desde lo social, la comunicacién es considerada un factor decisivo en el
despertar de la civilizacién e identidad del ser humano. Surgida de modo
dialéctico del desarrollo de la propia actividad en contradiccion con la escasa
relacién interindividual, se evidencia como necesidad del ser humano que se
refleja desde sus manifestaciones mas iniciales identificadas en la escritura
jeroglifica de la antigliedad, compuesta de imagenes y simbolos que en
ocasiones reflejan estructuras humanas y en otras objetos necesarios para
la vida y que sin lugar a dudas cumplieron la finalidad de la transmisidn
de mensajes, tanto, que hasta en la actualidad constituyen significativos

elementos para el estudio de la evolucidn.
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Sigue en orden la aparicion del correo desde las formas mas arcaicas
utilizadas antes de nuestra era, a través de mandaderos o mensajeros hasta

el surgimiento del servicio publico de correo entre los siglos VIl y IX.

Otro acontecimiento vinculado al desarrollo de la comunicacion lo
constituye la invencién de la imprenta que, aunque se conoce de sus
primeras manifestaciones 400 afios a.n.e y posteriormente del sistema
de imprenta de tipos méviles inventado en China en el siglo XI de n.e., es
en los inicios del siglo XV que aparece la imprenta moderna con el primer
libro tipografico. En etapa posterior, finalizando el siglo XVII el invento del
telégrafo como anunciando el esplendor del “Siglo de las Luces” durante
el siglo XVIII que repercutiria en la invencidn del teléfono y del cine en |la
segunda mitad del siglo XIX y de la radio —medio del que trata el presente

trabajo- y la television en las décadas iniciales del XX.

Basta esta retrospectiva en apretada sintesis, para identificar lo significativa
e imprescindible que resulta la comunicacién para la humanidad, de modo

gue se ha establecido un vinculo reciproco de evolucién y desarrollo.

Y es que el proceso de comunicacidon inevitablemente ligado a Ia
actividad, se identifica por su objetivo transformador que se traduce en
el establecimiento de las relaciones sujeto—objeto con caracter tedrico—
cognoscitivo, ideoldgico—valorativo y practico—transformador, como reflejo

de las relaciones sociales en que actua el propio sujeto.

Estas reflexiones han propiciado el interés de fundamentar la utilidad de una
radio universitaria en el desarrollo del proceso de ensenanza-aprendizaje,
particularmente, de la profesidn del periodismo. Luego a manera de
contextualizacién, es importante destacar que la carrera Periodismo en la
Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil (ULVR) se ha trazado

el objetivo de formar profesionales con sélidos conocimientos tedrico-
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practicos para la comprension de los fendmenos de la informacion vy la
comunicacion en los escenarios socioculturales y que consecuentemente
logren el éptimo desempefio en los diferentes medios de comunicacién en

bien de la sociedad.

En este orden de andlisis, se considera pertinente esbozar algunas
generalidades acerca de la radio universitaria, asi como ciertos fundamentos
tedricos sobre la competencia comunicativa y su tratamiento en un proceso
de ensefianza-aprendizaje sustentado en el aprovechamiento de las

estrategias educativas concebidas para la carrera.
Radio universitariay comunidad: nexos necesarios parala ensenanza.

La radio constituye un poderoso recurso para transmitir mensajes y cuando
se encuentra a disposicién de un centro de educacidn superior, ademas
de elevar la capacidad de accidon de estudiantes de diversas carreras que
acceden a este medio de comunicacién desde diferentes aristas y objetivos,

propicia el fortalecimiento de los nexos universidad comunidad.

Las radios universitarias latinoamericanas como entes de participacion,
formacién e informacidon cuentan con un gran arraigo y tradicién, ademas
de una importante experiencia en la que paises como Argentina, Colombia,
Chile o México han avanzado apreciablemente, al igual que lo ha hecho la

radio universitaria brasilefia. (Novelli y Hernando, 2011)

En el caso de Ecuador, en la actualidad las radios universitarias del pais
atraviesan por un proceso de organizacién. De la veintena de universidades
que pertenecen a la RRUE, muy pocas cuentan con frecuencias en
Amplitud Modulada como la Universidad Catélica Santiago de Guayaquil, Ia
Universidad San Gregorio (Quevedo) o la Universidad de Bolivar, por citar

unos ejemplos.
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Del mismo modo que sucede en la ULVR, la mayoria de las universidades
cuentan con radios en linea que funcionan a través de Internet y ain no
logran un verdadero alcance, lo que supone un impacto poco dado a resenar

debido al desigual acceso de la poblacidn a los servicios de Internet.

Igualmente, no se cuenta en ocasiones con la estabilidad econdmica vy
profesional, ni la programacién adecuada, para hacer frente a la fuerte
competencia de la diversidad de programas y redes sociales que convocan
la atencidn de una gran mayoria. La busqueda de la adjudicaciéon de una
frecuencia en Amplitud Modulada AM o FM constituye entonces para
muchas universidades, como la Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil,
un modo de comprender la trascendencia de los medios de comunicacidn
universitaria en el avance socio-cultural y politico de la comunidad, lo que
implica una potenciacién permanente de capacidades reflexivas, criticas y

cooperativas que permitan la superacion de situaciones adversas.

Por otra parte, durante mucho tiempo la radio ha permanecido fuera
de las aulas como tantas otras manifestaciones de la comunicacién de
masas, segun expresion especializada “Ni los profesionales del medio han
comprendido las particularidades del mundo docente, ni la escuela ha
sabido integrar los valores educativos de este medio sonoro” (Aguaded,
1993, p. 85). En los ultimos afios, como anteriormente se ha sefialado, se ha
producido el nacimiento de radios universitarias en varios centros educativos
ecuatorianos con capacidad de difusidn auténoma y programacién propia;
sin embargo, no siempre se logra una politica educativa efectiva que logre un
maximo rendimiento de las posibilidades de este medio para el aprendizaje

de los estudiantes.

Esta es una temadtica que tiene una gran vigencia ya que las radios
universitarias tienen un nuevo escenario tanto en temas regulatorios como

de gestién, que requieren de discusién y andlisis. Se considera oportuno
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plantear la convergencia conceptual que existe entre la comunicacidn
comunitaria y la radio universitaria, que puede servir como marco de
referencia para un concepto de radio universitaria de validez en funcién de
los objetivos que se persiguen en sus nexos con la educacion. Este criterio
toma como referente los aportes que realiza el estudioso Chamizo (2014)
cuando insiste que los gestores de una radio universitaria son todos los

grupos que conforman la comunidad académica.

A tenor de ello es que se considera que entre los objetivos fundamentales
gue deben tener las radios en las universidades es la difusién de los procesos
educativos e investigativos, siempre en un lenguaje de facil consumo parala
comunidad. Elloresultade promover un mayorintercambio conlacomunidad
universitaria para delinear contenidos informativos que desarrollen temas
de equidad de género, interculturalidad, diversidad, inclusion, participacidn
y promocion de la cultura de paz, de modo que se impulsen los derechos y

se genere protagonismo de los grupos comunitarios.

En igual sentido, se pone énfasis en la oportunidad que representa
para promover espacios de profesionalizaciéon para los(as) estudiantes,
fundamentalmente, de Periodismo y Comunicacion Social, si se tiene
en cuenta una adecuada direccién didactica del proceso de ensefianza-
aprendizaje que se traduzca en el tratamiento informativo generador
de espacios educomunicativos a personas, comunidades, pueblos,
nacionalidades y colectivos que contribuyan al alcance de la igualdad de
oportunidades sociales y econémicas y por tanto, al mejoramiento de la
calidad de vida.

La importancia del uso de la radio en la ensefianza de la educacién superior,
radica en las posibilidades didacticas para potenciar en los alumnos una
serie de habilidades y valores en su formacién integral, por lo que resulta

conveniente la utilizaciéon de las propias estrategias educativas que
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encaminan un adecuado desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje
con una visién inclusiva e identitaria, que toma en cuenta aspectos claves
como la comunicacién oral y escrita, el conocimiento legal, cultural y la
colaboracion intra-facultades y grupal, y una perspectiva comunitaria
de servicio y compromiso social, en los que interviene, precisamente, la
multiplicidad de aristas y opciones que poseen las radios universitarias en
su propia comunidad estudiantil y profesoral en estrecho vinculo con los

entornos comunitarios.

Desde este enfoque queda evidenciado el hecho de que la radio
universitaria se debe a la comunidad universitaria: profesores(as),
estudiantes, autoridades y agentes de su entorno. Una radio universitaria
no es propiamente institucional, sino que debe trabajar y ser comunitaria.
La radio debe ser comunitaria porque la universidad como centro promotor
de cultura y ciencia trasciende el espacio académico y colabora con la
sociedad mediante la transferencia de sus saberes, asi se convierte en una
plataforma democratica de comunicacidn para todos los publicos externos
y relacionados al ambito universitario. Sobre esta concepcidon es que en lo
adelante no se hard la delimitacion de radio universitaria o comunitaria
pues, en opinidn de los autores de este trabajo, ambas condiciones son

dualidad implicita en el término de radio universitaria.

La competencia comunicativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Para iniciar estas reflexiones alrededor de la competencia comunicativa y el
proceso de ensefianza-aprendizaje se parte de la consideracion de Kaplun
(1998) cuando expresa: “El acto o proceso que generalmente se llama
comunicacion consiste en la transmision de informacidn, ideas, emociones,

habilidades, etc., mediante el empleo de signos y palabras” (p. 25).

Desde esta visidn, se aboga por la convergencia existente entre numerosos

estudiosos con relacidon a la comunicacién y la competencia comunicativa,
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en que al ser valorada esta Ultima desde el punto de vista psicoldgico,
se le atribuye una estructura dotada de componentes motivacionales
afectivos, cognitivos, metacognitivos e indicadores funcionales que
regulan la actuacion. De modo reciproco, diversos autores reconocen la
comunicacion como condicién y mecanismo para el desarrollo psiquico y

de la personalidad.

Consecuentemente, se hace evidente que este caracter persono légico de
la competencia comunicativa exige considerar un rol protagdnico del sujeto
en el proceso de desarrollo de su propia competencia, como sustento
principal para el logro de habilidades de expresion, observacion y de

relacién empatica.

Resultan significativas, tratandose de la formacién de periodistas, las
experiencias de modelos tedrico-estructurales de acuerdo a lo citado por
Pérez (2006): en que se asume la necesidad de desarrollar habilidades
en el envio de mensajes; en la escucha; la percepcion interpersonal; la
autoexpresion; para la generacion de vivencias afectivas; para el ejercicio
de influencias, asi como para el despliegue de habilidades dirigidas a la
empatia y flexibilidad (p.43).

De forma paralela, Pérez (2006) le concede importancia al desarrollo de las
competencias en el orden linglistico y psicoldgico, sefialando que se debe
enfatizar: en el uso de las estructuras del lenguaje, los procesos cognitivos
y la interaccion social. (...) Estos componentes buscan no sélo el analisis del
texto, sino también el desarrollo integral del sujeto desde la ensefianza de

la lengua (p.44).

Por tal motivo, Moreira (2010) puntualiza que la ensefianza de la lengua
no puede quedar reducida al estudio de las estructuras formales del

discurso, sino que debe propiciar la ensefianza de estrategias cognitivas,
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metacognitivas y comunicativas que favorecen la comprension y produccién
de significados en diferentes contextos socio-culturales, en los que el
individuo forma y desarrolla su personalidad. Finalidad que concuerda

especialmente con el perfil del (de |a) egresado(a) de la carrera Periodismo.

Del andlisis efectuado se retoma el enfoque o cardcter persono légico de la
competencia comunicativa que se sefiala en parrafos anteriores, por cuanto
su contenido indica que la adquisicion de esta competencia por parte del
(de la) estudiante, precisa de su actividad en contextos semejantes al futuro

ambito profesional.

La relevancia de este requerimiento para la formacién, en este caso del (de
la) periodista, que en el curriculo se corresponde no solo con la practica pre-
profesional, sino también con el establecimiento de una adecuada didactica
a través de todas las materias o asignaturas, constituyé el fundamento para
gue los autores del presente trabajo, participantes del proyecto investigativo
referido en la introduccidn, visualizaran la doble intencionalidad de dicho
proyecto; por una parte y para el que fue inicialmente propuesto, la
posibilidad de contar con un medio de comunicacién propio del contexto
universitario como promotor cultural, y por otra, en igual rango de
importancia, el aprovechamiento efectivo de la radio en la dinamica del

proceso de ensefianza aprendizaje de la carrera.

El uso de la radio universitaria en la ensefianza se apoya en la importante
presencia de los medios de comunicacién en la actual sociedad y la
consiguiente necesidad de favorecer una evolucidon creativa de estos, asi
como de abrir las universidades a la realidad que les rodea, no con una
mirada reduccionista, sino desde una perspectiva interrelacionada de la

comunidad, la regién, lo nacional o internacional.

En este contexto, la radio, como medio oral, directo, sugerente y al alcance

de todos, informa, educa, influye y condiciona, y constituye la fuente
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propicia para educar y formar las capacidades de expresion oral y en
general la competencia comunicativa entre los (as) estudiantes, ademas de
ofrecer multiples posibilidades para fomentar la actitud critica del receptor.
En este sentido, Aguaded y Martin-Pena (2013) consideran a la radio como
el medio de comunicacion de masas mas apropiado para promover la

educacion auditiva.

Se insiste asi en ese aspecto esencial que respalda el uso de la radio con
fines educativos en lo que respecta a la importancia del lenguaje vy la
palabra, ya que los emisores deben adecuar estas dos formas de expresidn,
de tal modo, que los (as) estudiantes y la comunidad se sientan atraidos y

motivados (as) para escuchar programas de su interés.

Esto logra complementar, en muchos casos, el trabajo conjunto entre
facultades de Educacién y Ciencias Sociales fundamentalmente, para
conseguir que sus estudiantes pongan atencion y resalten la relevancia de la
entonacién, de la diccién y de los gestos en direccidn; de la potencializacién,
asimismo, de la atencidn, la concentracion, la inferencia, y de la memoria.
Sin lugar a dudas, ello constituye un reto para el (Ia) estudiante universitario
(a) gue en muchas ocasiones manifiesta problemas como el miedo escénico,

empobrecido vocabulario y una baja capacidad de oratoria.

En este orden de ideas, se considera que a través de la radio los (as)
estudiantes sean protagonistas en el acto de producir y de decir, con lo
gue no solo se apunta a revertir el proceso de deterioro en la capacidad
expresiva oral, sino también a salvar la brecha entre la universidad y los
medios de comunicacién, sumando activamente a la universidad en el

fendmeno social que representan los medios en la vida cotidiana.

De estas reflexiones surgen consecuentemente las interrogantes: éQué
elementos del proceso de ensefianza aprendizaje pueden potenciar la

competencia comunicativa a través de la actividad de la radio universitaria?
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Y a la vez: ¢Qué efectos representaria para el funcionamiento de la radio
universitaria?

La radio universitaria inmersa en las estrategias educativas de la
carrera Periodismo.

La carrera de Periodismo, segun lo establece la Universidad Laica
VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil (2016), tiene como objetivo general
la formacion del periodista que necesita la actual superestructura social
del pais, coherentemente establecido desde los siguientes nucleos bdsicos
integradores:

e Comprensidon de los fendmenos de la informacion

e Aplicacion de saberes en el campo amplio de la informacién
¢ |nvestigacidn periodistica para la actuacion profesional

e Gestion de los escenarios socioculturales

e Informacién integral (Proyecto de Rediseifio Curricular, Carrera
Periodismo, ULVR, 2016, p. 9).

Obsérvese que estos nucleos poseen un significado estratégico en la
conduccién del proceso de ensefianza-aprendizaje de la profesion y que
se convierten en estrategias educativas cuando en la perspectiva de
transformacion de la sociedad hacia un estatus de buen vivir, se articulan
con finalidades educativas como asi lo constituyen los objetivos vinculados
al Plan Nacional del Buen Vivir, que de acuerdo a la formulacién al nivel
del redisefio curricular planteado por la Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil (2016) busca:

e |ncentivar la difusiéon de contenidos comunicacionales educativos
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gue erradiguen estereotipos que atentan contra la diversidad étnica,

intercultural y sexo-genérica.

Incentivar el uso de las lenguas ancestrales en la esfera medidtica (radio,

television, cine, prensa escrita, Internet, redes sociales, etc.).

Incentivar contenidos comunicacionales que fortalezcan la identidad

plurinacional, las identidades diversas y la memoria colectiva.

Impulsar acciones afirmativas para fortalecer la participaciéon de
los actores histéricamente excluidos de los espacios medidticos y de

circulacion de contenidos.

Incentivar la produccion y la oferta de contenidos educativos con
pertinencia cultural, en el marco de la corresponsabilidad educativa de

los medios de comunicacion publico, privado y comunitario.

Promover esfuerzos interinstitucionales para la produccién y la oferta
de contenidos educativos con pertinencia cultural, en el marco de la
corresponsabilidad educativa de los medios de comunicacién publicos

y privados.

Promover la regulacién de la programaciéon de los medios de
comunicacion, desde un enfoque de derechos humanos y de la

naturaleza.

Fortalecer los medios de comunicacién publicos y promover su
articulaciéon con los medios publicos regionales (ALBA, UNASUR y
CELAC).

Establecer mecanismos que incentiven el uso de las TIC para el fomento
de la participacion ciudadana, la interculturalidad, la valoraciéon de
nuestra diversidad y el fortalecimiento de la identidad plurinacional y
del tejido social.
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e Generar capacidades y facilitar el acceso a los medios de difusion a la

produccion artistica y cultural.

e Estimular la produccidn nacional independiente en espafiol y en
lenguas ancestrales, en el marco de la transicion a la television digital y
el desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacién. ((Proyecto de

Redisefio Curricular, Carrera Periodismo, pp. 9y 16).

Las conducciones de estas estrategias educativas deben establecerse
desde una apertura didactica que estimule el desarrollo de la competencia
comunicativa que apunte al alcance de las propias estrategias, como factor
educativo para el (la) estudiante de periodismo; pero también por su

finalidad de contribuir en lo social al buen vivir de las comunidades.

Es obvio, que, en esta aspiracidn, la radio universitaria en su caracter de
medio de ensefianza, pueda contribuir de manera trascendental. Y es que,
en la radio, a través de la locucidn el (la) estudiante puede practicar la
expresion oral, y ademds acercar a la comunidad a los valores comunicativos
de elementos como la musica, los efectos sonoros o el silencio. No se
trata sélo de transmitir noticias, entrevistas o dar opiniones sobre sucesos
de la vida estudiantil o del pais, hay una dosis adicional de inventiva
e imaginaciéon en lo mucho que se puede hacer en dramatizaciones o el
ponerles voz a materiales audiovisuales ademas de ejercitar a los alumnos
en la comunicacién radiofénica (elaboracién de guiones, busqueda de

efectos sonoros y de sintonias).

Unodelospuntosesencialesdelusodelaradioparaelalcancedelasestrategias
educativas, debe basarse en la capacidad de la comunidad universitaria de
conformar una parrilla compuesta por programas producidos, dirigidos y
desarrollados por estudiantes de las diversas carreras, aunque con mayor

protagonismo de las correspondientes a comunicacion social, humanidades
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y de arte; en lo que seria de especial validez el respaldo de |la programacion
con proyectos que provenientes de la actividad investigativa de docentes e
investigadores (as) auxiliares, complementen la difusién del arte, la ciencia,
la pluriculturalidad, la diversidad, la tecnologia de la universidad, asi como

las cuestiones mas relevantes del entorno comunitario.

En tanto estan identificadas las estrategias, precisamente desde los
referentes legales en el pais como la Constitucién de la Republica y la Ley
Orgdnica de Comunicacién que marcan una ruta a seguir y que deben ser
del conocimiento de todo (a) estudiante universitario (a), los principios
como el de la interculturalidad y plurinacionalidad no pueden faltar en la
proyeccion de la radio, a la vez que constituye una herramienta adicional
para promover en los (as) estudiantes un respeto por “garantizar la relacién
intercultural entre las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades;
a fin de que éstas produzcan y difundan contenidos que reflejen su
cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes en su propia

lengua”. (Ley Organica de Comunicacion, Capitulo |, art. 14, 2014).

En igual sentido, la conformacidn y actualizacion periédica de las parrillas
de programacion constituyen un momento propicio para la discusion de

ideas y aportes de los (as) estudiantes de diferentes carreras.

No solo es recomendable combinar diversos géneros periodisticos vy
modalidades de programas como sea posible, sino que sobre todo estén
conectados con la difusién de contenidos que expresen y reflejen la
cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes de los pueblos,

comunidades y nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y montubias.

Por otra parte, se puede consolidar y elevar la cultura estudiantil y
comunitaria, a través de boletines de noticias referidos a la actualidad

de la institucion, la localidad, provincia, del pais o inclusive la regién
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latinoamericana y el mundo. Tendria igualmente un caracter educativo
la realizacion de dramatizaciones mediante la radio en las que los (as)
alumnos (as) presenten materiales propios o reconocidos de tercera
persona, relacionados con alguna de las asignaturas del curriculo, pensando,
asimismo, en la inclusién de espacios abiertos a la participacién de los (as)
oyentes y programas de contenido musical que promuevan la verdadera
identidad nacional frente a la globalizacion cultural (Bartolomé y Sevillano,
1991).

En el mismo sentido, como expresa Rivera (1995), las experiencias con
los (as) estudiantes pueden ser muy provechosas a partir de la simulacién
radiofénica pues este tipo de actividad se convierte en un vehiculo de las
distintas materias curriculares, pueden escenificarse en clase entrevistas,
debates, concursos, etcétera, al modo radiofénico, y registrarse en formato
analdgico o digital. Es un modo de canalizar férmulas de expresién que en
muchas ocasiones estan excluidas de las aulas, y que resultan tanto o mas

utiles que los procedimientos pedagdgicos tradicionales.

Desde la universidad también se puede promover la participacién esporadica
o regular de los (as) estudiantes en programas de emisoras profesionales, a
partir de contar ya con experiencias de su proceder en la radio universitaria
de la institucién. Con frecuencia dichas emisoras ofrecen programas
concretos con la presencia de docentes especializados (as) en determinada
area del conocimiento y que admiten la invitacién de los (as) propios (as)
estudiantes. Puede pensarse también, a través del establecimiento de
convenios con estas emisoras, la retransmisién de espacios elaborados por
estudiantes de forma experimental, con la ventaja significativa de contar

con el asesoramiento técnico de profesionales del medio.

No puede pasar inadvertida la importancia del manejo de equipos

radiofénicos profesionales, dado que puede posibilitar que se trabajen,
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ademads de habilidades técnicas, actitudes de responsabilidad y aptitudes
para la experimentacion. Como medio de apoyo a la docencia, estas
experiencias se pueden canalizar mediante las practicas preprofesionales

de las diversas carreras.

Por ultimo, la radio también puede funcionar como instrumento de refuerzo
de los conocimientos aportados por la mayoria de las materias que se
imparten en clase (Schujer y Schujer, 2005). Desde asignaturas como las de
lenguay literatura, historia o antropologia, entre otras; los (as) alumnos (as)
pueden llevar a cabo investigaciones sobre las caracteristicas de su entorno,
abarcando desde la fauna y la flora de la zona hasta el funcionamiento de
las instituciones locales, para después elaborar reportajes que les obligaran
a procesar y estructurar la informacion y en consecuencia facilitardn su
asimilacién. Asimismo, en las practicas con el medio radiofénico puede
hacerse hincapié en la difusién de cuestiones relacionadas con la salud, la
nutricidn, los habitos alimenticios y el medio ambiente, asi como elementos
caracteristicos del folklore de la zona en la que se ubica el centro. Desde la
cultura fisica pueden difundirse orientaciones generales sobre el cuidado
del cuerpo, y abordar temas transversales relacionados con la educacién

para la salud.

A juicio de estos autores, de los analisis efectuados y expuestos, queda
fundamentadalautilidaddelaradiouniversitaria,comomedio de ensefianza,
en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje particularmente, de
la profesiéon del periodismo, atendiendo la formacion de la competencia
comunicativa con el aprovechamiento de las estrategias educativas y para

el propio cumplimiento de estas.
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La Era Digital y los
desafios de la Radio
Online Universitaria







La Era Qigital y los desafios de
la Radio Online Universitaria

En pleno siglo XXI, en un desarrollo tecnoldgico continuo, cada vez se ven
mas dispositivos complejos que constituyen herramientas de comunicacién.
Frente a esta mutacidn tecnoldgica, la radio sigue presente y respondiendo
a necesidades primarias de comunicacién, entretenimiento, informacién

local y educacién, entre muchas otras.

La era digital ha trastocado la relacidon entre los oyentes y los protagonistas
de los medios de comunicacion, generando ademas un desafio continuo
para no dejarse influenciar por la globalizacién de los grandes medios
donde se construyen noticias que en muchas ocasiones pierden el sentido

local o comunitario.

La era digital se manifiesta a través de una verdadera revolucién tecnolégica
(Internet, ordenadores, dispositivos y herramientas TIC, foros, chats, blogs,
medios de comunicacion, etc.) que estan transformando de manera clara
y profunda los hdbitos, el lenguaje, la vida y las costumbres de muchas
personas para crear una nueva cultura “la cultura digital”. No cabe duda
gue este proceso ofrece muchas ventajas a la sociedad y a las personas
que son capaces de adaptarse ante esta nueva situacién como una
mayor eficiencia, ahorro de costos, mas informacidn disponible, y toda la

innovacién educativa que se desprende del mundo digital.
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En este panorama, se encuentra inserta la radio universitaria en su afan de
difundir saberes hacia la sociedad y reflejar en sus contenidos los objetivos
gue como sistema educativo se sigue planteado. Tal como ya se ha hecho
mencién, con la revolucidon tecnoldgica y el crecimiento de la demanda
de estudios comunicacionales en los centros universitarios, unido a las
multiples dificultades para conseguir la adjudicacion de una frecuencia,
las radios universitarias de Ecuador siguen apostando considerablemente
por promover sus sefiales online y hacen esfuerzos por perfeccionar sus

formatos en streaming y el podcast para la transmisién via online

El internet permite la anexidn del oyente al discurso radiofdnico, a instaurar
programaciones en bases a sus necesidades, por ende la audiencia tiene
una participacion preponderante en los contenidos debido a la multiplicidad
de herramientas como el chat, el correo electrénico, las redes sociales,
y el podcast que en forma particular permiten al oyente tener a la mano
la informacidén o producto sin necesidad de estar pendiente de la hora
de la transmisién del programa, elemento que ha ayudado a multiplicar
las posibilidades de distribucidn del conocimiento y la cultura. En las
radios universitarias de Ecuador apenas el 47 por ciento de las estaciones

aprovechan estos elementos. (Alvarez; Mullo y Mendoza, 2017).

Las radios digitales suponen un cambio en la emisién (cambios de
transmisores) como en la recepcion (cambio de receptores), en las formas
de distribucién de frecuencias y ademas en el proyecto radioféonico mismo,
en tanto se abren nuevas posibilidades como transmitir multiples programas
simultdneamente, transmitir datos e imagenes o mejorar la calidad del
audio.

La radio digital es el mas significativo cambio en tecnologia de radio desde la

introduccion del FM estéreo. Hace referencia a la produccidn, distribucién,
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emision y recepcién y puede ofrecer tanto a los auditores como a los

emisores una interesante combinacién de beneficios y oportunidades:

Por parte de los oyentes:

Gran calidad en la recepcién de sefiales sonoras.

Robustez del sistema de transmision aéreo. Receptores moviles
y portatiles, libres de interferencia en la recepcion (multipath
multiples vias, fading). Es decir, resuelve los problemas de distorsién
y cancelaciones que sufren las sefiales de FM en moviles (vehiculos en
movimiento).

Mayor variedad en la informacion recibida (texto, multimedia).

Por parte de las emisoras:

Permite configurar redes de frecuencia Unica que habiliten la recepcién
de un programa en la misma frecuencia a todo el territorio de cobertura
sin necesidad de resintonizar el equipo receptor. Permite calidad elevada
en recepcidn con niveles de sefal reducidos.

Optimiza y ademds economiza el espectro radioeléctrico.

Flexibilidad. Por ejemplo, se puede entregar un amplio rango de
tipos de servicios, desde audio hasta multimedia, mediante el envio
de informacién adicional visualizable en una pantalla del receptor:
informaciones asociadas al programa informacidon complementaria e
independiente, imagenes, mapas, etc.

El sistema puede proveer servicios con mas valor agregado, que son
un desafio a la innovacién de los radiodifusores (web, video, letras de
canciones, etc.).
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e Se pueden multiplexar dos o mas servicios de alta calidad. El multiplex
puede ser reconfigurado dindmicamente para introducir nuevos

servicios temporales o de suscripcion.

Si bien la tecnologia puede traer mayor visibilidad y presencia a la radio
universitaria, su audiencia sigue siendo imprecisa y mas diversificada,
dada la oferta a la que tiene acceso todo ciudadano. Su labor a veces se
desdibuja en ser entre un mero instrumento politico, institucional o un
laboratorio experimental, sin tomar en cuenta los intereses de la audiencia.
Su programacion debe propiciar el desarrollo humano y “promover a través
de la comunicacién un nuevo sujeto sociocultural, una comunicacién para el
cambio social y para la construccion de la ciudadania comunicativa plena”.
(Novelliy Hernando, 2011, p. 24).

Pese a las iniciativas de las radios universitarias a nivel del pais aun no se
logran proyectos cooperativos que potencien su impacto con el aporte de
producciones interactivas y de contenido educativo transmitidas en todas
las radios que forman parte de la red, es decir no se llega al empoderamiento
cultural de los contenidos, aun no se llega a influir para una verdadera

participacién e interaccién social.

De forma paralela a los retos comunicacionales de las radios online se debe
considerar sus sostenibilidades econédmicas y la inclusién de un personal
profesional de manera permanente, mas alld de los usos educativos y el
impacto comunitario. Hay que abogar por llevar contenidos no comerciales
a provincias y regiones donde no hay emisoras publicas ni comunitarias;
para dar voz a los sin voz, para transmitir contenidos educativos a quien lo
necesite.

Para el logro de los objetivos y retos que requieren los tiempos actuales

en los aspectos de la comunicacién digital, la Universidad Laica VICENTE
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ROCAFUERTE de Guayaquil realizd un estudio interno para medir vy

diagnosticar las opiniones de los estudiantes acerca de la sefial online radial.

Las falencias detectadas permiten tomar un punto de partida para lograr el
perfeccionamiento y la actualizacion de los contenidos, tecnologia, nexos

con el estudiantado y profesionalizacidn de la radio laica.

La Fig. 1. de la encuesta nos permite apreciar que la mayoria de los
encuestados no escuchan sefales de radio universitaria en el entorno
guayaquilefio, esto incluye por supuesto su evidente desconexion de lo
gue se transmite diariamente en la comunidad universitaria laica. Dicha
tendencia tiene multiples lecturas, pero, sobre todo, la incapacidad
de atraer a los estudiantes hacia una programacién emitida desde los
recintos universitarios, reside en mayor medida en que la divulgacién y la
programacion no son atractivas. No obstante, la tendencia de criterios sobre
la calidad de las radios universitarias se concentré en que les resulta buena,
como puede apreciarse en la Fig. 2. Esto puede resultar un espejismo, sobre
todo porque en muchas de las sefiales de radio universitaria la mayoria del
tiempo se estd transmitiendo musica y la estructuracién de un verdadero
contenido educativo aln necesita ampliarse en la busqueda de parrillas de
programacion que sean inclusivas, actualizadas con un manejo adecuado

de la filosofia y la identidad institucional.

59% 41%

Bsi W o

Figura 1. {Ha escuchado usted alguna radio universitaria?
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0%
65% 15% 5%

Excelente . Regular

. Muy Buena . Mala
. Buena

Figura 2. En caso afirmativo: ¢ Qué le parece su programacion?

Pero no todo esta asociado a la baja calidad, la profundizacién de algunas
de las causantes del desinterés por escuchar las sefales universitarias,
como se muestra en la Fig. 3, tienen origenes en posturas y habitos que
trascienden la universidad. Una buena parte de los encuestados trabajan,
por lo que no les alcanza el tiempo para escuchar la radio, mucho menos
las sefales que podrian transmitir algunos recintos universitarios. Otros
manifiestan un evidente desinterés y conductas que para revertirlas abria
gue mirar incluso a sus experiencias familiares, ya que el propio hecho que
no escuchen radio es una conducta que se construye desde el hogar, no en
meses, sino en la reiteracion de patrones que durante afios el estudiante

observa en su nucleo cercano.

30%

5% 10%

Falta de tiempo . Sélo escucha musica

. Desinterés . Otros

. No escucha radio

Figura 3. ¢De no conocer alguna radio podria explicar qué factores
inciden en su desconocimiento?
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Otro grupo sélo se siente atraido por la musica, y prefieren escucharla en
emisores de mayor rating y especializacion. Esta multiplicidad de factores
nos permite corregir fallas y debilidades para atraer cada vez mas a cada
uno de los estudiantes a la sefial de la radio laica.

Las potencialidades de la sefial universitaria hay que aprovecharlas, en la
Fig. 4 puede observarse que un numero considerable de los estudiantes
tienen interés en su transmisién e importancia, por lo que representa para
la comunidad estudiantil. Dicha postura se conecta evidentemente con
la reestructuracion de la transmisién, donde hay que manejar criterios

balanceados de aspectos que demandan los estudiantes.

La Fig. 5 partid de una pregunta de opciones multiples de respuesta, y
hay criterios bastante equilibrados en areas del conocimiento que hay
gue comenzar a incluir en la parrilla de la radio laica. La informacién con
contenido educativo es un principio basico de cualquier radio universitaria
y en esto coincide la mayoria de la comunidad estudiantil, agrupando sus
criterios hacia dmbitos de alta demanda como los deportes y musica con
un marcado enfoque de las variedades sin descuidar el elemento cultural e
identitario. Los aspectos econdmicos son los de menor interés, no obstante,
tendria un espacio garantizado por la diversidad de aspectos de cardcter

nacional e internacional que podrian analizarse.

Si

.No

. En cierta medida

Figura 4. { Considera usted que la radio universitaria puede ser de
interés para la comunidad estudiantil?
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Informativa . Deportiva
. Educativa

. Musical

Figura 5. ¢ Qué tipos de programacién usted propondria para una
radio universitaria?

Romper las miradas reduccionistas y enfrentar la globalizacién cultural
deben regir muchas de las decisiones que se tomen, sobre todo pensando
en que las noticias deportivas no pueden ser traducidas solo en futbol o
la musica con un marcado acento comercial o extranjero. La cultura igual
abre muchas puertas que podrian abordarse relacionando la identidad y el

patrimonio ecuatoriano, costefio y guayaquilefio.

Por otra parte, el potencial y la motivacién de los estudiantes de la ULVR aun
esperan por ser descubiertos. En la Fig. 6 se advierte que la participacién
en la radio universitaria debe trascender los campos comunicacionales o
periodisticos en los que la mayoria de los estudiantes de estas carreras se
encargan de los aspectos relativos a su produccion y puesta en practica.
La mayoria de los estudiantes no solo estdn dispuestos a participar en los
programas radiales como simplesinvitados, sino que de manera colaborativa
pueden contribuir desde una perspectiva transdisciplinar con el tipo de
programacion que se transmite.
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Estarian dispuestos a participar en los programas de radio

Forma en la que estarian dispuestos a participar

68% 32%
Si . De modo colaborativo
. No . De modo interactivo

Figura 6. ¢ Indique si estaria dispuesto a participar en los programas

de la radio universitaria y de qué manera?

Esto se conecta con los resultados de la Fig. 7 en los que mas de la mitad
de los estudiantes expresan que la radio universitaria se puede convertir en
una excelente herramienta para estimular su futuro desempefio profesional,
ya sea desde el analisis historico de la evolucion de las diferentes ciencias
asi como con la incorporaciéon de temas de discusion sobre investigaciones
y descubrimientos recientes en cada campo del saber que sirvan como
referencia para las aspiraciones estudiantiles de convertirse en nuevos

cientificos, trabajadores o investigadores.

Se entiende que la radio universitaria es un instrumento valido para la
formacién de los futuros comunicadores mediante un proceso organizado
de priacticas, pero tiene una doble funcién pues acerca a la gente a los
adelantos cientificos y tecnoldgicos, la ciencia no se queda en las aulas, sino

gue se difunde hacia la sociedad para promover su desarrollo.
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31% 9% 6%

Alto . Ninguno

. Medio
. Bajo

Figura 7. En qué grado podria influir la utilizaciéon de la radio
universitaria para estimular el futuro desempefo profesional de
su carrera?

En la figura 8 queda registrada la opinion mayoritaria de los estudiantes
laicos de que se incorpore el abordaje de temas de la comunidad a la
programacion de la radio de la ULVR. Este tema sigue siendo un elemento
indispensable a la hora de relacionar la universidad con el entorno en el
qgue se encuentra ubicada, resaltando las problemdticas o necesidades
comunitarias que desde la academia puedan ayudar a resolverse. Los
estudiantes tienen mucho que decir o aportar en este sentido, y la gestidon
o la mediacion de la universidad contribuirian enormemente a visibilizar
aspectos que las entidades publicas también podrian contribuir a solucionar.
Desde aspectos de medio ambiente, violencia, cultura, emprendimientos;
la comunidad tomaria sentido y vida desde una dptica positiva en aras de

solucionar muchos de esos problemas que le afectan.

Igualmente, la gran riqueza de la cultura oral ecuatoriana puede permitir
gue las radios universitarias ayuden a que la sabiduria popular no se pierda,
apoyar desde la comunicacién para la construccion y fortalecimiento de la
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Si
. No

Figura 8. ¢ Le gustaria que se incorpore el abordaje de temas de la

comunidad a la programacién de la radio de la ULVR?

identidad, y a la par generar procesos de educaciéon no formal para mejorar
la calidad de vida de las personas, lo que puede ser extensivo a la parroquia,

cantdn o provincia.

La figura 9 viene a resumir todo el proceso de diagndstico aplicado e indica
con mayor sentido critico hacia donde hay que dirigir los esfuerzos para
perfeccionar el funcionamiento de la radio online de la ULVR. Aunque todos
los renglones son importantes, sin dudas la mayoria de los estudiantes
coinciden en que la Programacion y la Infraestructura deben recibir especial
atencion por parte de las autoridades universitarias. Esto se relaciona con
gue la mayoria de las universidades que poseen radios su programacion
estd ligada a las practicas que realizan los estudiantes de la carrera de
Periodismo con la supervision de sus docentes, ambos se transforman en

los principales protagonistas de la parrilla de programacion.

Con relacién a la infraestructura, no es sélo la mejora del lugar en el que
estd enclavada la radio, sino que las incorporaciones paulatinas de mejores
tecnologias ayudarian a poder llegar a tener una audiencia participativa

desde la universidad y sociedad en general.
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28% 9% 17%

Programacion . Mayor alcance de la

sefal
. Infraestructura

. Personal especializado

Figura 9. { Qué transformaciones usted propondria para la mejora
del funcionamiento de la radio online de la ULVR?

Podemos resumir que, en la dindmica de la radio universitaria, si existe un
proceso de comunicacidn horizontal entre docentes, estudiantes y personal
administrativo de la misma institucién, se lograra la confluencia de diversos
pensamientos y la transformaciéon en un medio de vinculacién, aunque
es un esfuerzo aun insuficiente para lograr una verdadera comunicacién

participativa con los actores sociales como protagonistas.
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Conclusiones

El reto del siglo XXI, consiste, incuestionablemente, en que las universidades
que pretendan mantenerse deberan hacer valer su ventaja competitiva
sobre tres pilares: innovacion, excelencia y anticipacién. Esto permite
que las universidades deban concretar diversas estrategias educativas
en funcién del desarrollo de competencias, habilidades y conocimientos
de sus estudiantes. En el caso del periodismo, alcanzar ese periodista
anticipador, innovador y de excelencia, significa que ha de contribuir a la
transformacion de la sociedad desde lo que le corresponde, con la noticia,

con la informacion.

La universidad, entonces, debe estar mas centrada en propiciar
oportunidades en las que el (la) alumno (a) pueda desarrollar su vocacién,
a través de sus propios modos de actuacion. La radio se presenta asi como
uno de los medios para el despliegue de las estrategias educativas, lo que
como finalidad ha fundamentado este trabajo, inclusive, mas alla del ldgico
interés de los (as) estudiantes del periodismo o la comunicacion social;
también con la insercién de diversas carreras, con el alcance de que se
relacionen de forma coherente sus asignaturas curriculares en una forma de
decir, de transmitir y de dar a conocer un conocimiento que trascienda los
muros universitarios y cale de forma profunda e inclusiva a las comunidades

anexas.

Desde lo legal, la cultura y la historia, la radio universitaria ofrece un
escenario propicio en que los (las) estudiantes ejerzan sus actividades

comunicacionales, en condiciones formativas y de fomento axioldgico
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ético, social, cultural y estético que los hagan mejores seres humanos y

profesionales.

Por otra parte, la historia y evolucién de las particularidades de la radio
en el Ecuador y en especial de las que son universitarias son un tema que
aun requiere su profundizacién. Desde el punto de vista tedrico, legal,
comunicacional y tecnoldgico quedan muchos aspectos por delineary definir
gue permitan posicionar de una manera mas clara el papel protagénico de

las radios universitarias en el ambito ecuatoriano.

Las radios universitarias a nivel del pais deben fortalecer su protagonismo
social, incentivar la generacion de proyectos cooperativos que potencien su
impacto, priorizar la divulgacion y promover la identidad cultural del pais,
se suma a esto también el apoyar los vinculos que se generan desde las
redes de radio universitaria latinoamericana y ecuatoriana para unirse a

ellas y aportar con producciones interactivas y de gran contenido educativo.

En el caso especifico de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE
de Guayaquil quedan abiertas muchas acciones que permitirdan su
perfeccionamiento con la incorporacién de la comunidad universitaria a su
concepcidny proyeccion, laintroduccién creciente de aspectos comunitarios
y la modernizacién de su infraestructura y programacién en aras de buscar
una mayor representatividad y calidad en los productos que se ofrezcan

respetando los valores de la filosofia e identidad laica.
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