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Percepciones, Gestion y Comunicacion de la Filosofia e Identidad Universitaria Ecuatoriana

Introduccion

El presente libro se contextualiza en el marco de la ensefianza superior
latinoamericana y ecuatoriana a partir de las crisis de identidades de las
comunidades universitarias tomando en cuenta elementos como la pérdida de
valores y la falta de claridad de las misiones, visiones y filosofias institucionales.
Precisamente, alineado con este contexto, la investigacion tuvo como objetivo
fundamental proponer estrategias que permitan el fortalecimiento de la filosofia
e identidad institucional en la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE
de Guayaquil (ULVR) Este proceso ha permitido analizar el debate tedrico en
torno ala interrelacion de las variables de misiones, visiones, museos, manuales
de imagen y/o identidad corporativa y/o universitaria como herramientas de
trabajo y guia para posicionar y fortalecer los procesos de interiorizacion y
exteriorizacion de los elementos histéricos e identitarios.

El libro es fruto del Proyecto I+D+i “Propuesta de estrategias para el
fortalecimiento de la filosofia e identidad institucional laica” (IC-ULVR-17-65)
desarrollado en la ULVR durante el periodo del 2018-2019. Como parte de
los contenidos medulares del texto se analizd la evolucion de las percepciones
que se tiene de la identidad en sus dimensiones individuales y colectivas en
estrecho vinculo con el uso y la responsabilidad social que se deben gestionar
desde las instituciones universitarias. Por otra parte, se explica ademas cémo
los fundamentos axiologicos de la filosofia de la educacion permiten identificar
las potencialidades y desatios que desde la educacion superior latinoamericana
y ecuatoriana se deben prestar al trabajo con los valores, la imagen institucional
y la cultura de la comunidad universitaria.

La metodologia utilizada se basé en el enfoque cualitativo en el que
predominaron métodos tedricos como el andlisis-sintesis, inductivo-
deductivo y logico historico desde una tipologia de investigacion documental,

comparativa y explicativa. Se utiliz6 el analisis de contenido y del discurso
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institucional desde una percepcion racional y planificada de las imagenes y
textos que permitieron identificar las falencias existentes en la concepcién
de la identidad universitaria desde sus diversas expresiones, generando
concepciones parcializadas que se deben centrar mas en ordenar los aspectos
comunicacionales, de simbologia e imagen.

Las propuestas de soluciones que se discuten y presentan como parte de las
conclusiones no pretenden ser concluyentes, sino que constituyen el punto de
partida para generar conciencia y reflexionar sobre la pertinencia de estos temas
para las politicas de las autoridades universitarias en aras de paulatinamente
incorporarlas en las agendas de trabajo de las diferentes instancias educativas.
El libro esta estructurado en cuatro capitulos que permiten delinear el objeto
de estudio desde una vision interrelacionada de lo macro-micro en el ambito
ecuatoriano. Enun primer capitulo seabordalafilosofiaeidentidad universitaria
en términos referenciales tomando en cuenta diferentes posicionamientos
teoricos.

En el capitulo dos se analiza la mision y vision de la universidad ecuatoriana
a partir de las deudas histéricas y desafios que se viven desde el presente.
En esta seccion se comparan diferentes etapas e instituciones de ensefanza
superior para definir avances y retrocesos que giran alrededor de la funcién y
responsabilidad social de la universidad.

En el capitulo tres se prioriza el estudio sobre la capacidad de gestionar y
comunicar la filosofia e identidad universitaria ecuatoriana tomando en cuenta
diferentes experiencias que van de la mano de las redes sociales, manuales de
identidad universitaria y en algunos casos de los museos universitarios.
Finalmente, en el capitulo cuatro se muestran los resultados sobre las
percepciones y desafios de la filosofia e identidad universitaria a través
de un estudio de caso en la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE
de Guayaquil. Este andlisis permite proyectar acciones y estrategias que
fortaleceran el trabajo conjunto desde las diferentes unidades académicas y la

comunidad universitaria en su conjunto.
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Filosofia e Identidad Universitaria



Filosoffa e Identidad Universitaria

Capitulo 1

Filosofia e Identidad Universitaria

Las universidades latinoamericanas se enfrentan a crisis disimiles que se
remontan en algunos casos al siglo pasado. Una buena parte de los centros de
estudio de ensefianza superior han perdido la brujula de su propia naturaleza,
dinamismo, rol social e identidad dando lugar a las bussiness university que
se han organizado desde l6gicas empresariales en funcion de la racionalidad
técnica - instrumental y las fuerzas del mercado. Se vive una crisis de la
universidad hegemonica pues la necesidad de formar generaciones para
responder a las necesidades de los sectores productivos provoca dicotomias
como alta cultura-cultura popular; educacidon-trabajo; teoria-practica. (De
Sousa, 2010)

Precisamente, la revision de las misiones, visiones o filosofias institucionales
se han redefinido en muchos centros de enseflanza latinoamericanos en
correspondencia con la imagen corporativa, en un proceso complejo de
posicionamiento y fortalecimiento de las identidades universitarias. (Zanatta
etal., 2017)

Las crisis que se generan al interior de las comunidades universitarias estdn
motivadas por diversos aspectos. Existe un numero considerable de estudiantes
que no tienen unaidea clara de suidentidad personal lo que ha provocado que en
los campus universitarios se brinden servicios de consejeria o de salud mental,
también la falta de valores no garantiza que sus principios y acciones cotidianas
vayan alineados a lo que estipula la universidad donde estudian, existe poco
incentivo de programas sistematizados de construccion y reforzamiento de la
identidad institucional que coadyuve a la formacion del sentido de pertenencia
delos alumnos, profesores, trabajadores administrativos, directivos y egresados
hacia su institucion, lo que se une a los crecientes recortes de los presupuestos
estatales que afectan la estabilidad de los procesos educativos. (Gonzalez, 2001)
Por otra parte, las autoras Cantén y Tardif (2018) resaltan que se dan crisis

profesionales como efecto de desajustes curriculares que ponen en situacién
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Filosofia e Identidad Universitaria

de confusion la practica profesional, o bien como efecto de las condiciones
sociales que demandan una nueva forma de trabajo, de sentir, pensar y vivir la
actividad profesional. La dualidad crisis profesionales-crisis identitarias en el
contexto universitario estd en una nueva etapa por los efectos que ha generado
la pandemia en las competencias y pertinencia de las formaciones de pregrado
y posgrado en un mundo cada vez mas globalizado y competitivo. (Castillo et
al., 2022)

De todos los problemas mencionados, una buena parte de ellos se resume
en la falta de identidad universitaria vigente, por lo que muchas acciones se
vienen realizando con el objetivo de consolidar la historia, la imagen, la marca
corporativa, los valores y principios universitarios. (Guzman-Valenzuela y
Martinez, 2016)

Es importante dejar claras algunas posturas teéricas sobre la conceptualizacion
de identidad. La identidad no resulta del simple hecho de ser miembro de una
comunidad, sino de un proceso social que implica conocer y compartir los
valores, la filosofia, la historia, tradiciones, simbolos, aspiraciones, practicas
cotidianas y los compromisos sociales que conforman el ser y quehacer
de la universidad (Cappello, 2021). La identidad no queda garantizada por
la formulaciéon de una misidn, vision o ideario, tiene que ser interiorizada y
traducida en medidas estructurales y modos de hacer con los que la institucién,
como tal, se expresa hacia fuera y con la experiencia vivida hacia adentro en el
interior de la institucién. (Cortes, 2011)

La identidad es vista erréneamente como un “esencialismo’, es decir, un
grupo o un individuo poseen una identidad “esencial’, irreductible e incluso
inmutable. Esto supone que la identidad se forma de una vez y para siempre
y a pesar de los cambios internos o externos siempre sigue siendo igual a si
misma. La percepcion de Lévi-Strauss (1981) sobre este tema nos advierte que
no podemos tener la esperanza de llegar a la construccién de una identidad
fija e inconmovible, ni siquiera a un “sustancialismo dindmico” tratando de
encontrar desesperadamente una continuidad en la discontinuidad.

La identidad, ya sea individual o colectiva, se construye histérica, cultural,
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Filosoffa e Identidad Universitaria

social e intimamente; es cambiante y, paraddjicamente, el hombre aspira, a
veces de manera ilusoria, a que esta sea unitaria, inconmovible, permanente y
en algunos casos eterna. (Mercado y Hernandez, 2010)

De alli que en la presente obra se asume la identidad universitaria como un
fenomeno constante y permanente ya que una cultura determinada puede
cambiar y transformarse, se puede hablar de identidad histdrica universitaria
porque todo grupo posee una experiencia que se acumula o se sintetiza de
diversas maneras con procesos unicos, a esto se une su dimension filosofica
como ciencia que se ocupa de responder a las grandes interrogantes del hombre
relacionado con su origen, representacion y axiologia. (Lopez, 2005)

Este texto toma como referencia para dichos andlisis los aportes de Gonzalez
(2001) sobre la vision filosofica y humanista como componente de la identidad
universitaria, resaltandose que tener identidad universitaria no equivale
unicamente a pertenecer a una comunidad universitaria, sino que, es el
resultado de todo un proceso social que involucra tener claro y sobre todo
compartir los valores éticos y morales, como su historia, sus costumbres,
sus simbolos, su misién y vision, el quehacer de la cotidianidad, asi como la
responsabilidad social que encierra el ser y actuar de la institucion.

En la actualidad, los procesos educativos universitarios no sélo toman en
cuenta la adquisicion de conocimientos; pues de forma paralela se observa
un creciente interés en las universidades por contribuir a la formacién
de profesionales con valores, identificados con la visiéon y misién de estos
centros, que les permitan, no solamente convivir en el mundo actual, sino
comprometerse con su transformacion a partir de su crecimiento espiritual y
profesional como seres humanos.

Varios autores coinciden en que este proceso de educar basado en valores es
pluridimensional, no debe limitarse solamente a lo ético, también debe tener
presente los valores estéticos, politicos, intelectuales, que en su conjunto
contribuyen al desarrollo de la personalidad. (Rojas, 2021; Boroel, y Aramburo,
2016)

Tomando en cuenta esta realidad, los valores han logrado encausarse desde
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Filosofia e Identidad Universitaria

las particularidades identitarias y filosoficas de las universidades. La identidad
universitaria es un término que se ha estudiado a profundidad, sin embargo,
aun falta una mejor comprensiéon de sus dimensiones e indicadores para
ponerla en uso adecuadamente. Para los efectos de esta publicacion se define
como el conjunto de dimensiones culturales compartidas por la comunidad
universitaria desde la cual se orientan acciones partiendo de la busqueda
de identidades individuales que construyen un universo simbolico con las
caracteristicas de cambio abordadas por cada una de las etapas de existencia y
la variabilidad de las personas que lo integran. En este proceso es fundamental
el comportamiento y libre expresién de los valores, historias, tradiciones,
simbolos, aspiraciones, compromisos y practicas cotidianas dentro y fuera de
la universidad. (Cappello, 2021)

Podemos inferir que la filosofia institucional esta estrechamente relacionada
con la identidad, ya que constituyen basamentos éticos, axioldgicos, que
permiten identificar cada recinto y sobre los cuales la comunidad universitaria
puede apropiarse a través de un proceso perceptivo complejo en el que la
gestion eficiente tiene mucho que ver.

Es por ello que la filosofia universitaria no debe confundirse con la filosofia
académica, en la primera es vital la administracion y ejecuciéon de un estilo
misionario y de visién que se transmite de manera permanente en un ambiente
universitario tangible e intangible en el cual la memoria histdrica ayuda a
direccionar el rumbo. Sobre este orden de ideas es posible mencionar que segun
Vallaeys (2014), una filosofia de gestion representa el conjunto de postulados
que traducen la doctrina fundamental de la institucion, estableciendo su razén
de ser, direccion de desempefio, conduccidn y sus modalidades de accion.

La filosofia institucional tiene como base la declaracién de los principios y es
marco de referencia de la misién. Su manifestacion se basa en la integridad
ética-moral de la institucion, ademas de su compromiso con la sociedad. No
todas las instituciones de ensefianza superior le brindan la debida importancia
a su filosofifa, por cuanto, se trata de su identidad y postura frente a su

responsabilidad como ente dinamico, respecto a sus componentes y los demas
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grupos sociales vinculados a su existencia y funcionamiento. Sin principios sin
misién es muy dificil, sino imposible, pensar en los objetivos que se pretenden
alcanzar, en las acciones que esto implica, en los medios y recursos que se
requieren y en establecer un proceso efectivo de mejora continua que involucre
a todos.

Adicionalmente, si bien las universidades tienen capacidades de decision
sobre aspectos extremadamente relevantes vinculados a su mision, actividades
y relaciones, constantemente estin sujetas a regimenes normativos y
estilos de gestion que limitan su discrecionalidad y regulan su estructura y
funcionamiento, sus relaciones con la autoridad de politica universitaria y su
régimen administrativo.

En este sentido, todos estos elementos se reflejan en la vida cotidiana de la
universidad. Las percepciones de la identidad se desarrollan bajo un ejercicio
de autorreflexion, a través del cual los individuos ponderan sus capacidades
y potencialidades como parte de un autoconocimiento como miembro de
un grupo o comunidad universitaria resaltando una perspectiva socioldgica
y antropoldgica desde la dimension colectiva de la identidad. (Mercado y
Hernandez, 2010)

Sin embargo, el hecho de que los individuos experimenten que son diferentes
a los otros no implica necesariamente que se identifiquen plenamente con el
grupo al que pertenecen. Es preciso hacer la distincién entre grado y calidad
de la identificacion, el grado se refiere a la fuerza con que se experimenta la
diferencia con otros grupos; en cambio, la calidad de la identificaciéon equivale
a la atraccién que siente el individuo hacia el propio grupo.

Esto implica que hay dos niveles de identidad que se manifiestan en los entornos
universitarios, el que tiene que ver con la mera adscripcién a una comunidad
universitaria y el que supone conocer y compartir los contenidos socialmente
aceptados por el grupo; es decir, estar conscientes de los rasgos que los hacen
comunes y forman el “nosotros”.

El logro de estas dimensiones en la percepciéon de los miembros de una

comunidad educativa es complejo ya que intervienen diversos factores
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Filosofia e Identidad Universitaria

que ponen en crisis a la identidad universitaria en el contexto ecuatoriano,
tomando como ejemplo la pérdida de orientacién vocacional, la pérdida
de valores en los jovenes, la inestabilidad emocional, las deficiencias en el
manejo comunicacional e imagen corporativa o la dependencia curricular de
la colonizacién del saber. Es muy dificil que los sujetos de una comunidad
universitaria puedan compartir los principios o valores institucionales pues
se requiere que los conozcan y, sobre todo, que coincidan con ellos, o por lo
menos con la mayor parte de éstos; de tal manera que les sirvan como marcos
de percepcion y de interpretacion de la realidad, y también como guias de sus
comportamientos y practicas.

De lo anterior, si se hace un paralelismo con lo presentado por Tajfel (1981,
citado en Morley, 1982), podemos afirmar que la identidad universitaria se
integra de tres componentes: cognitivos, evaluativos y afectivos. Los cognitivos
son los conocimientos que tienen los sujetos sobre el grupo al que se adscriben,
los evaluativos se refieren a los juicios que los individuos emiten sobre el grupo,
y los afectivos tienen que ver con los sentimientos que les provoca pertenecer
a determinado grupo.

Esto se relaciona con los criterios emitidos posteriormente por Habermas
(1987) cuando reconocid dos fases de integracion de la identidad: la primera se
refiere a la parte simbdlica en la que la homogeneidad del grupo hace posible
el predominio de la identidad colectiva sobre la individual. Aquilos individuos
se encuentran unidos por valores, imagenes, mitos que constituyen el marco
normativo del grupo y, por ende, el elemento cohesionador. La segunda fase
es la integracién comunicativa, que corresponde a las sociedades modernas,
en donde la marcada especializacion trae consigo una diversidad de espacios
socialesy culturales y una ruptura de creencias; laidentidad colectiva se presenta
en forma cada vez mas abstracta y universal, de tal manera que las normas,
imagenes y valores ya no pueden ser adquiridas por medio de la tradicién,
sino por medio de la interacciéon comunicativa. La identidad colectiva hoy
so6lo es posible en forma reflexiva, de modo tal que esté fundamentada en la

conciencia de oportunidades generales e iguales de participacion en aquellos
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procesos de comunicacion, en los cuales tiene lugar la formacion de identidad
en cuanto proceso continuado de aprendizaje (Habermas, 1987).

Cuando la identidad no puede construirse en la base mediante la accion diaria
y la plena realizacion individual (estudiantes, docentes etc) sino a través de la
imposicion desde el poder (autoridades universitarias) se generan identidades
vagas y fragiles en la adscripciéon del individuo al grupo por medio de la
mimesis, la repeticion (el eslogan) y los ritos. (Paris, 1990)

Otro constituyente de la identidad universitaria, que es muy importante,
se refiere a los valores. El concepto del valor expresa una relacion entre los
sentimientos de una persona y sus categorias cognoscitivas particulares. El
sustrato mas profundo de la identidad, junto con las creencias, son el conjunto
de valores que hemos internalizado en nuestra experiencia diaria con el mundo
en que nos relacionamos. La diferencia entre la creencia y el valor es que este
ultimo nos da una dimension comparativa que nos orienta hacia la aceptacion
o rechazo de las cosas. (Nucci, 2003; Castro et al., 2017)

La conexion identidad-valores-memoria en los ambitos universitarios se activa
en el curso de las acciones presentes que contribuyen a mantener viva una parte
de la memoria anterior, es decir, rescatar anteriores actos del recuerdo. Hay
muchos recursos que permiten este tipo de rescate tomando como referentes
los museos universitarios, exposiciones o audiovisuales.

Podriamos plantearnos como hipétesis que dentro de la universidad coexisten
multiples identidades, como grupos que hay orientados a una diversa y
compleja tarea social, cultural, politica y econémica. Sin embargo, por su
estructura, sus normas, su organizacién y sus objetivos, son en si una matriz
identitaria que cohesiona, une e integra a sus miembros presentes y pasados,
sin perder su diversidad colectiva.

Para que ello se consolide es fundamental prestar atencién a la gestion
comunicacional, sobre todo tomando en cuenta que existe un ambito
competitivo en la mayor parte de los paises desarrollados y, por tanto, las
universidades tienen que competir por los estudiantes en los diferentes

mercados de captacion, muchas veces utilizando como capital simbolico sus
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logros, identidad e historia. (Comm y Labay, 1996; Blanco, 2018)

En la actualidad no sélo se deben utilizar los medios tradicionales, sino
que la presencia activa tanto en internet como en las redes sociales se
hace imprescindible ya que su uso se ha incrementado rapidamente en
predomino y popularidad en los udltimos afos, especialmente entre los
alumnos universitarios. Incluso, el propio manejo de las paginas oficiales de
las universidades debe apropiarse de manera amigable de todos los recursos
semioldgicos y tecnoldgicos que reflejen las expresiones diversas de la
comunidad universitaria. (Rojas y Guido, 2021) Las campanas de gestion
comunicacional universitaria van acompanadas de un fuerte capital simbdlico
donde una serie de elementos visuales, histdricos, estéticos y tecnoldgicos se

complementan para fortalecer la identidad corporativa.
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Mision y Vision de la Universidad Ecuatoriana

Desde fines del siglo XX, los modelos de universidad basados en principios
fundacionales como la libertad académica y el compromiso en la bisqueda
del conocimiento presentan rumbos diversos. La coexistencia de diversos
paradigmas ha permitido que las universidades estén mas implicadas en servir a
la comunidad, conectando la ensefianza e investigacion aplicables a la solucion
de todo tipo de problemas y se ven comprometidas con la insercién laboral de
sus egresados alineadas a lo que la sociedad demanda de la universidad.

Uno de los principales retos para las misiones y visiones universitarias lo
constituyelaaproximacion delos modelos de gestion privado al funcionamiento
de una economia de mercado. En este modelo, los estudiantes son clientes
que buscan conseguir unas habilidades y competencias acreditadas y las
universidades compiten por satisfacerlas. De forma paralela, en el ambito de
la investigacion se ha producido un incremento de la financiacién a través de
contratos y una mas estrecha colaboracién con la industria y el sector privado.
La transformaciéon de las misiones y visiones permiten desarrollar el
conocimiento cientifico, tanto puro como aplicado, transmitirlo mediante la
formacion, la publicacién y la divulgacion, y transferirlo a las organizaciones
del entorno (empresa, entidades publicas, organizaciones sociales, etc.), de
forma que impulse la innovacién y favorezca el desarrollo econémico y social
en su entorno bajo un espiritu emprendedor en crecimiento.

La transferencia de conocimiento mediante estudios, proyectos bajo contrato,
investigacion en colaboracion, creaciéon de empresas de base tecnologica
resultado de investigaciones, explotacion de patentes, etc. se convierte en una
actividad basica dela universidad. Para fomentar lasincubadoras empresariales,
los equipos cientificos y tecnoldgicos o los espacios de innovacion, a las
misiones clasicas de la universidad se le ha venido a sumar el componente
innovador y de emprendimientos.

En el ambito ecuatoriano las condiciones del entorno universitario son

fundamentales para lograr una estabilidad y calidad de los procesos de las
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IES ya que se desenvuelven en ambientes dindmicos con crecientes niveles
de incertidumbre en los ambitos social, politico y econémico que inciden en
las condiciones y en la disponibilidad de los recursos para su operacién. Los
recortes presupuestarios en el plano estatal atentan contra la misién y visiéon
de muchas instituciones publicas que se ven imposibilitadas del logro de sus
objetivos.

El conocimiento universitario —o sea el conocimiento cientifico producido
en las universidades o instituciones separadas de las universidades pero
que comparten el mismo ethos universitario— fue a lo largo del siglo XX
un conocimiento predominantemente disciplinar, cuya autonomia impuso
un proceso de produccion relativamente descontextualizado con relacién
a las necesidades del mundo cotidiano de las sociedades. Se coincide con
los criterios de Mejias (2020) cuando se resalta que en pleno siglo XXI la
mirada multidisciplinar de los fenémenos, los planes de estudio, los procesos
investigativos y la vinculaciéon con la sociedad se convierten en desafios
permanentes para los reajustes de las misiones universitarias.

Para sobrevivir, las universidades tienen que estar al servicio de dos ideas
maestras—sociedad delainformaciéon y economiabasada en el conocimiento—
y por eso tienen que ser ellas mismas transformadas a través de la tecnologia
de la informacién y de la comunicacion, y de los nuevos tipos de gestiéon y de
relacidn entre los trabajadores del conocimiento, y entre estos y los usuarios o
consumidores. (De Sousa, 2010)

Ese conocimiento pluri-universitario es un conocimiento contextual en la
medida en que el principio organizador de su produccién es la aplicacion
que se le puede dar, de ahi el didlogo permanente de las universidades con
los entornos globalizadores y regionales. La aplicaciéon de soluciones a los
problemas que ocurren en extramuros, la determinacién de los criterios de
relevancia de estos son el resultado de un acuerdo entre investigadores y
usuarios, docentes y emprendedores, universidades y alcaldias etc. Es un
conocimiento transdisciplinar que, por su propia contextualizacién, obliga a

un dialogo o confrontacién con otros tipos de conocimiento, lo que lo convierte
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internamente en mads heterogéneo y mas adecuado para ser producido en
sistemas abiertos menos perennes y de organizacién menos rigida y jerarquica.
Todas las distinciones en las que se apoya el conocimiento universitario que
sostienen las misiones y visiones de la Universidad son cuestionadas por el
conocimiento pluriversitario, y en el fondo es la propia relacion entre ciencia,
tecnologia y sociedad (enfoque CTS) la que esta cuestionada.

La sociedad deja de ser un objeto de las interpelaciones de la ciencia, para
ser ella misma sujeto de interpelaciones a la ciencia. Todo eso obliga al
conocimiento cientifico a confrontarse con otros conocimientos y exige un
nivel de responsabilidad social mas elevado a las instituciones que lo producen,
y por lo tanto también a las universidades.

Se trata del impacto de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacién, en la proliferacién de fuentes de informacién y en las
posibilidades de ensefianza-aprendizaje a distancia. La universidad es una
entidad con un fuerte componente territorial que es bien evidente en el
concepto de campus.

En esa territorialidad, en combinacién con el régimen de estudios, se vuelve
muy intensa la co-presencia investigativa y la comunicacién presencial. Las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién cuestionan esta
territorialidad. Con la conversion de las nuevas tecnologias en instrumentos
pedagogicos, la territorialidad es puesta al servicio de la extraterritorialidad y
la exigencia de la co-presencia comienza a sufrir la competencia de la exigencia
de estar online.

Precisamente, estas nuevas demandas inciden en la transformacién de la
universidad ecuatoriana en correspondencia con las demandas de la Cuarta
Revolucién Industrial (Schwab, 2018). Desde el inicio del siglo XXI se ha
acelerado la convergencia de las tecnologias digitales, fisicas y bioldgicas, lo
que ha permitido nuevos desarrollos en los campos de la inteligencia artificial,
la automatizacion, la comunicacion y el trabajo.

;Como se alinean a todos estos desafios las universidades ecuatorianas?

Si observamos la Tabla 1 elaborada tomando en cuenta una decena de las
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principales universidades ecuatorianas por su antigiiedad, alcance y proyeccién
nacional e internacional; se evidencian algunas lecturas analiticas sobre sus

misiones y visiones.

Tabla1

Misiones y visiones de universidades ecuatorianas.

Universidad

Ano de
fundacion

Mision

Universidad  Central

Ofreceraccesoal conocimiento
y cultura universal y generar
investigacion de excelencia
integrada  al  desarrollo
humano del Ecuador, a través
de la formacién en grado y
posgrado, de la practica de la
investigacion social y Ofrecer
acceso al conocimiento y
cultura universal y generar
investigacion de excelencia
integrada  al  desarrollo
humano del Ecuador, a
través de la formacién en

La UCE se proyecta como una
de las mejores universidades
publicas del pais y de la
regién, internacionalizada,
con carreras y programas
pertinentes en todas las
areas del conocimiento, con
una significativa incidencia
en el desarrollo humano
a través de sus programas
de investigacion y de
vinculacién con la sociedad.
Liderara la gestion cultural,
académica, cientifica y

aporten al desarrollo integral
del entorno y al avance de la
ciencia; el fortalecimiento del
pensamiento, la promocion,

1620 grado y posgrado, de la | administrativa del sistema

del Ecuador (UCE) practica de la investigacion | nacional ~de  educacién

social 'y experimental, vy | superior, para contribuir al

de la vinculaciéon con la | desarrollo del pais y de la

sociedad mediante una | humanidad, insertandose

gestion apropiada. Crear y |en el acelerado cambio del

difundir el conocimiento | mundo y sus perspectivas.

cientifico-tecnoldgico, arte y

cultura, formar profesionales,

investigadores y  técnicos

criticos de nivel superior y

crear espacios para el andlisis

y soluciéon de los problemas

nacionales.

Formaciéon  académica y|La UNL al 2030 lidera y

profesional, con  sdlidas | desarrolla, con pertinencia,

bases cientificas y técnicas, | responsabilidad social

pertinencia social y valores; |y de manera articulada:

la generacién y aplicacién de | la formacién del talento
Universidad Nacional conocimientos cientificos, | humano con alto nivel
de Loja (UNL) 1867 tecnoldgicos y técnicos, que |académico-cientifico,

sensibilidad y compromiso
humanista; la investigacion
colaborativa por dominios
cientificos, tecnologicos e

28




Mision y Vision de la Universidad Ecuatoriana

desarrollo y difusién de
los saberes y culturas; v,
la prestacion de servicios
especializados.

innovacion; vy, la vinculacién
con la sociedad, a través de
proyectos de transferencia
de conocimientos en
correspondencia con los
requerimientos del desarrollo
local, regional, nacional
y binacional; en el marco
de un modelo de gestion
institucional innovado y de
mejora continua.

Universidad de
Cuenca (UCuenca)

1867

Formar  profesionales vy
cientificos comprometidos
con el mejoramiento de la
calidad de vida, en el contexto
de la interculturalidad y en
armonia con la naturaleza. La
Universidad se fundamenta
en la calidad académica, en la
creatividad y en la innovacion,
su capacidad para responder a
los retos cientificos y humanos
delaépocaysociedad regional,
nacional e internacional
equitativa, solidaria y eficiente.

La UCuenca se proyecta
como una instituciéon con
reconocimiento nacional
e internacional por su
excelencia en  docencia
con investigacion y
vinculacién con la sociedad;
comprometida con los planes
de desarrollo regional y
nacional; que impulsa y lidera
un modelo de pensamiento
critico en la sociedad.

Escuela Politécnica
Nacional (EPN)

1869

La EPN es una Universidad
publica, laica y democratica
que garantiza la libertad de
pensamiento de todos sus
integrantes, quienes estdn
comprometidos con aportar
de  manera  significativa

al progreso del Ecuador.
Formamos investigadores
y profesionales en

ingenieria, ciencias, ciencias
administrativas y tecnologia,
capaces de contribuir al
bienestar de la sociedad
a través de la difusion del
conocimiento cientifico
que generamos en nuestros
programas de grado, posgrado
y proyectos de investigacion.
Contamos con una planta
docente calificada, estudiantes
capaces y personal de apoyo
necesario para responder a
las demandas de la sociedad
ecuatoriana.

En el 2024, la EPN
busca ser wuna de las

mejores universidades
de  Latinoamérica  con
proyeccién  internacional,

reconocida como un actor
activo 'y estratégico en
el progreso del Ecuador.
Forma profesionales
emprendedores en carreras
y programas académicos de
calidad, capaces de aportar
al desarrollo del pais, asi
como promover y adaptarse
al cambio y al desarrollo
tecnoldgico global. Posiciona
en la comunidad cientifica
internacional a sus grupos
de investigacién y provee
soluciones tecnoldgicas
oportunas e innovadoras a
los problemas de la sociedad.
La comunidad politécnica
se destaca por su cultura de
excelencia y dinamismo al
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servicio del pais dentro de un
ambiente de trabajo seguro,
creativo y productivo, con
infraestructura de primer
orden.

Universidad de
Guayaquil (UG)

1897

Generar, difundir y preservar
conocimientos cientificos,
tecnoldgicos humanisticos y
saberes culturales de forma
critica, creativa y para la
Innovacion social, a través de
las funciones de formacion,
Investigacién y vinculacién
con la sociedad, fortaleciendo
profesional y  éticamente
el talento de la nacién y la
promocion del buen vivir, en
el marco de la sustentabilidad,
la justicia y la paz.

La visiéon de la UG es ser una
institucion de Educacion
Superior liderazgo
prospectivo nacional e
Internacional en el campo
de sus dominios cientificos,
tecnoldgicos y humanisticos;
comprometidos con la
democracia cognitiva,

el dialogo de saberes, el
desarrollo sustentable y la
innovacion social.

Pontificia Universidad
Catdlica del Ecuador
(PUCE)

1946

Buscar constantemente la
verdad y la promocién de la
dignidad humana en todas
sus dimensiones, mediante la
investigacion, la conservacion
y comunicacion del saber,
y la vinculaciéon con la
sociedad, para el desarrollo
sostenible e integral, nacional
e internacional.

La PUCE es
nacional  en
integral e
con impacto
innovacién,  agilidad vy
compromiso identifican
su cultura organizacional.
Es reconocida
internacionalmente por su
produccién cientifica y la
calidad de sus estudiantes y
docentes.

el referente
formacion
inclusiva
social. La

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

(ESPOL)

1958

Cooperamos con la sociedad
para mejorar la calidad de
vida y promover el desarrollo
sostenible y equitativo, a través
de formaciéon profesional
integra y competente,
investigacion e innovacion.

comunidad
consolidada,
estandares

Ser una
académica
con altos
internacionales, de lideres
creativos e  innovadores
que respondan de forma
oportuna a las necesidades de
la sociedad.

Escuela Superior
Politécnica de
Chimborazo
(ESPOCH)

1969

Ser la institucion lider de
docencia con investigacion,
que garantice la formacion
profesional y de
investigadores, la generacion
de ciencia y tecnologia para
el desarrollo humano integral,
con reconocimiento nacional e
internacional”.

Formar profesionales e
investigadores competentes,
que contribuyan al desarrollo
sustentable del pais 'y a la
construccion de la sociedad
del buen vivir”.
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Universidad San La USFQ busca formar La USFQ busca ser una
Francisco de Quito individuos librepensadores, universidad de excelencia
1988 innovadores, creativos, en todas sus actividades y
(USFQ) .
emprendedores en el marco | Unica en el mundo dadas
de las Artes Liberales y bajo | sus capacidades dentro de la
sus principios fundacionales. | filosofia de Artes Liberales y
sus principios fundacionales.
Servir a la sociedad mediante | La UEES se visualiza como
la generacion de entornos de | un centro de docencia,
Universidad de aprendizaje para la formacién | investigacion y orientacion
Especialidades Espiritu 1993 integrfd de personas que, que aporta alternatilvas para
Santo (UESS) ? trave;s dff ,la doc.enc1a, y el desarrollo del pais.
investigacién y vinculacion,
contribuyan al desarrollo del
pais.

Llamalaatencion que muchas de estas universidades tienen misiones que fueron

elaboradas hace muchos afios y requieren de actualizacion en correspondencia

con los nuevos tiempos que corren. Existen posicionamientos diversos y pocas

menciones al trabajo universitario centrado en los siguientes aspectos:

- La misiéon de salvaguardar, investigar y promocionar los saberes

ancestrales y los principios de interculturalidad en armonia con el medio

ambiente.

La innovacioén no es mencionada en la mayoria de las misiones de las
universidades seleccionadas lo que dificulta la modernizacién y los
planteamientos académicos e investigativos institucionales que giren en
torno a aspectos como la robdtica, la tecnologia o la virtualidad de la

ensenanza.

El pensamiento critico es apenas sefialado en las misiones de dos
de las universidades seleccionadas, mostrando las fisuras existentes
en la actualidad en muchos centros de ensefianza superior en el que

predominan el pensamiento memoristico.

La prestacion de servicios especializados es reconocida solamente por

una de las universidades seleccionadas, por lo que los acercamientos con

diferentes instituciones, sectores sociales, empresas o GADs, deben seguir
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profundizandose basado en una permanente colaboracion.
Por otra parte, si nos enfocamos en las misiones vigentes, continian
observandose incongruencias y poca claridad de los desafios futuros, como se
sefiala a continuacién:
- Se requiere una mayor claridad sobre los procesos de proyecciéon
internacional que permitan visibilizar en los diferentes rankings a las
universidades ecuatorianas en correspondencia con indicadores de

calidad a nivel mundial.

- Solo dos universidades seleccionadas estan alineadas con la Agenda 2030

y proyectan sus misiones para este préoximo ciclo de manera estratégica.

- Labusqueda de la excelencia en todos sus procesos es mencionada por la
minoria, lo que requiere mayores compromisos y exigencias a lo interno

de cada una de las instituciones.

En todo este contexto transformador, el impulso de un nuevo enfoque en las
politicas publicas permitiria transitar de un sistema cerrado de educacién
superior centrado en las tradicionales formas de operar de las IES a un sistema
abierto, flexible, innovador, articulado y dinamico que potencie la contribucién
de las IES y faciliten la construccién de una mejor sociedad

En la Declaracion de la Conferencia Mundial de Educacién Superior celebrada
en Paris en el 2009 se planted que: “en ningin momento en la historia ha sido
mas importante invertir en la educacion superior como una fuerza importante
en la construccion de una sociedad del conocimiento y la diversidad; el
promover la investigacion, la innovacion y la creatividad” (UNESCO, 2009,
p-1).

La formacién integral del estudiante esta en riesgo, por lo que todos los
esfuerzos deben ir dirigidos a seguir promoviendo los valores éticos, morales
y culturales y el vinculo universidad-sociedad a través de sus diferentes

formas de manifestacion (difusion de la cultura cientifica, tecnoldgica, socio-
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humanistica, politico-ideoldgica, de salud, entre otras); ademads de la prestacion
de servicios a la comunidad universitaria y a la poblacién en general. Para
que la sociedad contemporanea pueda trascender a los problemas ocasionados
por una alta polarizacién distributiva, violencia, corrupcioén, irrespeto, falta de
moral y crisis de valores, la educacion superior debe realizar cambios y asumir
dimensiones de moralidad y espiritualidad mas firmes.

Por otro lado, se debe fomentar el desarrollo de una cultura de planificacion,
evaluacion de resultados y de rendicién social de cuentas, que coadyuve a
ser mas pertinente el impacto de las instituciones. No obstante, aun deben
intensificarse los esfuerzos en este sentido, pues si bien se pueden significar
algunos logros en estas dreas, quedan por resolverse todavia un conjunto de
problemas importantes que lastran dichas aspiraciones, y muchos de ellos
encuentran entre sus causas, insuficiencias vinculadas a la gestion.

Segtn la UNESCO (2009) hay tres aspectos claves que determinan la posiciéon
estratégica de la educacién superior en la sociedad nuestra: la pertinencia, la
calidad y la internacionalizacion. Para que ello ocurra se deben considerar tres
elementos:

- Expansiéon cuantitativa. La tasa bruta de escolarizacion superior ha
aumentado. En la composicion de la poblacion estudiantil aparecen
nuevos grupos de edades, nuevas demandas educativas y la matricula
femenina se ha incrementado notablemente, superando a la masculina

en varias disciplinas y en la matricula total.

- Diferenciacién de las estructuras institucionales de los programas de
estudio. La uniformidad de los programas de estudio de las diferentes
carreras, para todas las universidades es uno de los desafios que tenemos

que afrontar.

- Restricciones financieras. Se han vuelto perjudiciales para el
funcionamiento general de la educacion superior, afectando su calidad y

dificultando las tareas de investigacion.
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Se necesita una nueva filosofia politica, social y econdmica, que desarrolle
nuevos paradigmas que hagan mas real la aproximacion a la libertad, igualdad
y solidaridad entre los hombres. Pero la universidad no debe descuidar sus
niveles académicos ni su misién esencial, que es la busqueda del saber y la
verdad.
En dicho proceso de validacion del entorno de las universidades no se puede
descuidar la recuperacion de lo publico, aunque la gestion sea realizada desde
lo estatal o el ambito privado, priorizando una apropiacion de su produccion,
disfrute y resultados, que es sobre todo social.
Se debe atender desde los entornos de los recintos privados del campo
universitario el acceso, transito y egreso dela universidad de una mayor cantidad
de jovenes y la despatriarcalizacién del campus universitario abriéndose cada
dia mas a la innovacién cientifica en la sociedad. Por el rezago que tiene el
pais en investigacion, debe ser prioridad de la cooperacién internacional la
transferencia tecnoldgica y de conocimientos que apunten a una satisfaccion
de necesidades basicas mas eficiente y con calidad, asi como a la consolidacién
de la industria nacional. (Ramirez, 2010)
La evidente crisis ecuatoriana en la correlacion PIB-I1+D es un tema en el que
Espin (2020) ha profundizado:
Mientras paises asiaticos contribuyen cada vez mas a la I+D, América
Latina estd rezagada, segun el reporte mundial de innovacién de
2019. Entre el 2012 y 2014, el 74,4% de la inversién en innovacién
en el Ecuador, fue de origen privado y, apenas el 5% de origen
gubernamental. A nivel mundial, la inversiéon promedio en I+D
corresponde al 2% del Producto Interno Bruto, PIB; paises de
la regién, como Brasil, destinan el 1,2% del PIB. En Ecuador, la
inversion es mucho menor, en 2020 constituy6 apenas el 0.47% del
PIB. Eso significa que, el Ecuador esta bastante rezagado, incluso para
la regién. Y que no se cumple con la inversién minima en I+D, que
deberia ser del 0.55% del PIB, segtin el Cédigo Ingenios (p. 2).
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El consiguiente desfinanciamiento y la descapitalizaciéon de la universidad
publica, junto con la emergencia de un nuevo mercado universitario que
desbordaloslimites nacionales, configuran un marco de acumulacién primitiva
por parte del sector privado a costa del sector universitario publico. Estos dos
procesos —la disminucion de la inversion del Estado en la universidad publica
y la globalizacién mercantil de la universidad— son las dos caras de una misma
moneda, que refleja un proyecto neoliberal de politica universitaria de alcance
global, destinado a transformar profundamente la educacién universitaria en
un amplio campo de valorizacién del capitalismo.
Frente a este embate neoliberal, se identifican y justifican los principios basicos
de una reforma democratica y emancipatoria para la universidad publica.
Esta reforma se puede apoyar en las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacién, y en la constituciéon de redes nacionales y transnacionales
donde circulen nuevas pedagogias, novedosos procesos de construcciéon y
difusién de conocimientos cientificos y compromisos sociales. De esta manera
la universidad publica se puede convertir en el punto de avanzada de una
globalizacién contrahegemonica, alternativa y solidaria. (De Sousa, 2010)
Existe otro elemento que es en la actualidad un desafio adicional y esta presente
como columna vertebral en todos los procesos universitarios afectando la
puesta en practica de las misiones y visiones: la burocracia. Sobre esto ya nos
advertian Bauman y Donskis (2017) al reconocer que el sistema académico
ha sido invadido por la burocracia, cuyo lenguaje empresarial recuerda la
neolengua orweliana: “Una aproximaciéon instrumental a la cultura delata
inmediatamente un desdén tecnocratico hacia el mundo de las artes y las letras
o una apenas disimulada hostilidad hacia los valores y la libertad humana” (p.
56).
Algunos de los factores que desde los procesos burocraticos afectan el accionar
de los docentes se encuentran:

- Entre obtener un doctorado, preparar y dar clases, corregir trabajos y

tesis, revisar textos de colegas, e investigar y publicar a marcha forzada,

los docentes encuentran dificultades para conectarse con el alumnado
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con serias crisis de salud ante la demanda de ser ‘mas productivos.

- Se encuentran agobiados por los constantes ajustes internos derivados
de los cambios de reglamentos, curriculos y syllabus de las materias

docentes.

- No existe una estabilidad en algunas catedras por lo que los docentes

deben improvisar cada semestre en el que se le asigna nuevas asignaturas.

Definitivamente se hace dificil lograr un engranaje perfecto entre todos los
componentes, instituciones, el papel de las autoridades y del Estado, la situacion
econdmica del pais y los cambios acelerados a nivel mundial para contar con
misiones y visiones de relevancia y sin necesidad de actualizacion. No obstante,
el papel de la universidad ecuatoriana sigue fortaleciéndose y posicionandose
a nivel nacional e internacional con la claridad de que los desafios estaran
siempre para impulsar los cambios necesarios, a los que llegaran a tiempo muy

pocas universidades.



Capitulo 3

¢Como gestionar y comunicar
la filosofia e identidad
universitaria ecuatoriana?
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¢Como gestionar y comunicar la filosofia e identidad universitaria ecuatoriana?

Uno de los recursos fundamentales para guiar y promover la filosofia e
identidad universitaria lo constituyen los manuales de identidad o imagen
universitaria. Es usual que muchas instituciones de ensefianza superior se
preocupen por la estandarizaciéon en el manejo de su imagen para que la
comunidad universitaria conozca y aplique correctamente el desarrollo de
todos los productos comunicaciones que se generen a nombre de la institucién.
Autores como Curras (2010), Gonzalez (2004) y Rowden (2003) han
establecido algunos principios elementales para el disefio de estos manuales
acerca de la conformacién de los sistemas graficos que permiten apreciar
ciertos lineamientos generales a considerar en su organizacién tales como la
taxonomia de los identificadores visuales (logotipo, logosimbolo, isotipo, etc.)
asi como la estructura y niveles comunicacionales de la empresa. Algunas de
las denominaciones mas comunes son: “Manual de identidad corporativa”
“Manual de Identidad Institucional” o “Manual de Identidad Visual”. Si bien las
dos primeras expresiones no son necesariamente incorrectas, aluden tanto a
elementos visuales como no visuales de la identidad de la empresa o institucion.
La importancia creciente de los manuales frente a condicionantes complejas
en el ambito educativo global permite que los estamentos universitarios tengan
un respaldo de materiales comunicacionales para la difusion de informacion y
actividades de manera apropiada, ademas contienen informacion institucional
util para identificar las diferentes expresiones de la misidn, vision, filosofia,
valores y principios universitarios que guien el proceder de la comunidad.
(Grisolia, 2013)

El manual conforma una herramienta indispensable en el proceso de
identidad, manteniendo una uniformidad en la informacién institucional
proyectada, de esta forma los mensajes, nociones filoséficas, logotipo, colores y
demas elementos usados por la universidad para comunicarse con su entorno
son fundamentales para fortalecer entre los miembros de la comunidad
universitaria y sus audiencias externas la seguridad, solidez, confianza y razén
de ser de la universidad. (Llovera, 2000)

La primera de las dimensiones analizadas se refiere al nombre o enfoque
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de los manuales utilizados por las diferentes universidades estudiadas: del
ambito internacional se analizaron la Universitat Rovira i Virgili, Pontificia
Universidad Javeriana, Universidad de Colima, Universidad de Lima,
Universidad de Navarra y Universidad de Almeria. En el caso ecuatoriano
se analizd los manuales de: Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador,
Universidad de Cuenca, Universidad Nacional de Chimborazo y la Universidad
Metropolitana. La mayoria de las instituciones coinciden con la denominacién
de Manual de Imagen o Marca Corporativa. Evidentemente se nota una mirada
desde el ambito especifico del disefio de identidad, la imagen corporativa se
refiere a la percepcidn que se tenga de la empresa o institucién (se trata de
una representacion figurada de un modelo original), mientras que la identidad
corporativa alude al ser de la empresa, englobando caracteristicas y atributos
que trascienden lo meramente visual.

Esto ha provocado carencias en la concepcion de la identidad universitaria
desde sus diversas expresiones lo cual genera resultados parcializados en este
tipo de manuales que se centran mas en ordenar los aspectos comunicacionales,
de simbologia e imagen. Esto coincide con los criterios de Capriotti (1999)
cuando se refiere a que los institutos universitarios, y muchos departamentos
y servicios han ido generando simbolos propios, de forma dispersa y sin un
criterio comun. Por eso, se ha observado que muchas universidades prefieren
mantener simbolos para los usos solemnes y protocolarios, a la vez que se ha
creado una nueva identidad corporativa, destinada a los usos académicos,
administrativos y sociales, que puedan convivir en condiciones de igualdad
con los de otras instituciones.

Por otra parte, la dimension estructural de los manuales comparados permite
identificar, en correspondencia con sus enfoques corporativos y de imagen,
que en el 84% de las universidades analizadas estos documentos se centran
fundamentalmente en logos, escudos, cromatica, banderas, identificacién de
documentos, departamentos y objetos promocionales que, si bien ayudan a
posicionar la imagen e identidad universitaria, quedan incompletos como

producto final. Es evidente que hay una necesidad de combinar todos estos
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elementos con la informacién actualizada acerca de la filosofia, misién, visién,
valores, principios, a niveles generales de la institucién y particulares de cada
una de las facultades. (Camacho y Carrasquero, 2020)

Con relacién al aspecto temporal, se constata que la mayoria de los manuales
analizados se aprobaron en los dltimos cinco afios. Esto evidencia una mirada
al interior de las universidades en una busqueda de posicionarse y trascender,
combinando la modernidad con la tradicién en un contexto convulso, en el
que los sentidos de pertenencia y la responsabilidad social de las instituciones
educativas se vuelven fragiles ante marcos administrativos, incertidumbres
econdmicas, competencias externas y la digitalizacion del conocimiento.
Finalmente se tom6 en cuenta la responsabilidad en la elaboraciéon de los
manuales de imagen o identidad para poner en evidencia la gestién de estos
aspectos al interior de las universidades y, se observa que la mayoria de ellos
recae en los Departamentos de Comunicacion o Marketing de las instituciones
universitarias cuando se pudieran incluir otras dependencias de facultades o
vicerrectorados para brindarle una mirada mds amplia y democrética de los
actores involucrados en el proceso.

Otro recurso importante desde el punto de vista comunicacional y que
a nivel mundial, latinoamericano y ecuatoriano esta tomando un mayor
reconocimiento es la creciente existencia de museos universitarios. Este
elemento es un recurso valedero para promover los valores, desde una
identidad y filosofia institucional y ha dejado como resultado una realidad
bien dispar que revela potencialidades y deficiencias que deben ser analizadas
cuidadosamente para obtener una proyeccion de soluciones efectivas.

Esto nos permite plantearnos algunas interrogantes problémicas ;son los
museos universitarios una solucion a la pérdida de valores de la comunidad
universitaria? ;Pueden los museos universitarios promover una mayor
identidad al interior de las universidades? ;Se tienen experiencias positivas en
el contexto ecuatoriano con la implementacion de museos universitarios?
Como punto de partida es necesario decir que toda universidad publica o

privada tiene su filosofia para concebir la educacion en los valores y lograr con
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ello la formacidén integral de sus alumnos. En este sentido es imprescindible
ahondar en la esencia de la filosofia de toda universidad con la intencién de
delinear lo que se considera el humanismo o laicismo a partir de los valores,
principios e ideales que estdn inscritos en la misién y la visiéon del legado de
estas instituciones.

En el ambito educativo, la identidad se manifiesta como la toma de conciencia
de las diferencias y las similitudes referidas a comunidades, grupos sociales
y entidades con procesos histdricos similares o disimiles. El tratamiento a
la dimension identitaria de la educacién implica la cosmovisién integral de
los diferentes ambitos de resolucion social, natural y cultural del fenémeno,
donde las relaciones del pasado y del presente se resumen en las culturas,
proyecciones espirituales, imaginario social, formaciones politico sociales,
modos de produccion y de vida; que han adoptado desde el pasado formas
economicas, sociales y culturales propias.

La universidad cumple con su cometido cuando aviva la conciencia del
educando, invita a la construcciéon de la identidad en funcién de los valores
asumidos en su ideario e imprime en ellos la vocacion de servicio. En este
sentido, la identidad universitaria no es s6lo pertenencia, es sentir orgullo,
mantener un compromiso, aportar creatividad, valorar lo que representa y
disfrutar del conocimiento que, a través del tiempo, ha podido preservarse y
enriquecerse.

Se trata, en definitiva, en hacer resurgir los valores desde la escuela en la
vida de cada uno y en la comunidad, donde los valores y actitudes como la
solidaridad, el respeto, la tolerancia, la amistad, la convivencia, el didlogo, la
interculturalidad, etc., tengan su presencia real. Es por esta necesidad, que a
partir de aqui hablamos de una necesaria educacion en valores (Diaz, 2006;
Alonso, 2004).

Es importante tomar en cuenta en este proceso la filosofia de la educacion
por ser la rama de la filosofia que trata de la reflexion sobre los procesos
educativos vividos por el hombre, los sistemas educativos, la sistematizaciéon

sobre los métodos de ensefianza aplicados en clase y otros temas relacionados
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con la pedagogia, para trabajar como un incentivo y cuestionar la capacidad de
aprendizaje que tiene el estudiante. (Vigostski, 1987)

Por otra parte, toda universidad tiene su filosofia para concebir la educacién
en los valores y lograr con ello la formacién integral de sus alumnos y en
estos tiempos es imprescindible ahondar en su esencia con la intencién de
delinear lo que considera la cultura y humanismo, esto a partir de los valores,
principios e ideales que estdn inscritos en la mision y la visiéon del legado de
toda universidad. (Alvarez, 1999).) Esto implica que toda educacién basada en
los valores debe permitir a los alumnos tener una actitud reflexiva, de juicio
y de una consciencia en su tarea, permitiéndoles tener muy claro su futuro y
disponerse a enfrentar los retos que demanda toda sociedad.

Desde un punto de vista museografico, el estudio de los museos universitarios
aumenta en los ultimos afos tras la creaciéon en el aflo 2000 de un comité
especializado, para su estudio y fomento, en el seno del Consejo Internacional
de Museos (ICOM), impulsado por Stanbury de la Universidad Macquarie
de New South Wales. Especialistas en este tema son Stanbury y Wallace en
Australia, Mortara Almeida en Brasil (pais del continente americano con mas
museos universitarios), Arnold Foster en el Reino Unido, Van Den Driessche
en Bélgica, Tirrell y Holo en los Estados Unidos, Lourengo en Portugal, Weber
en Alemania, Tucci en Italia, o en Espaia. (Alfageme et al., 2006)

Los museos universitarios tal y como se entienden en la actualidad se originan
en Inglaterra en el siglo XVIII y desde principios del siglo XIX los hallamos
ya asentados en las principales universidades norteamericanas, desde donde
el modelo se ha exportado a otras latitudes. Las colecciones universitarias
son heterogéneas: galerias de retratos de rectores, obras de arte mas o menos
relevantes —la pintura mural es frecuente en muchos recintos universitarios—,
animales y plantas, maquinas e inventos, acervos heredados o depositados
procedentes de particulares o de otras instituciones. (Gali, 2006)

Sin embargo, la conceptualizacion y tipologias del museo universitario han ido
transformandose y en la actualidad podemos definir al museo universitario

como una institucion al servicio de la comunidad universitaria, y que vincula a
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ésta y la sociedad. Coadyuva en la comprension, interpretacion, preservacion,
reforzamiento, fomento y difusion del patrimonio, en un contexto de pluralismo
y diversidad. Mediante la adquisicién permanente y o temporal, conservacion,
estudio, exposicion y difusion de bienes materiales e inmateriales, con fines
de estudio, educacién y recreo, contribuye a proteger y consolidar los valores
tanto de la comunidad universitaria como de la sociedad. (Marco, 2002)

Es en el siglo XX cuando se multiplican las colecciones de arte y museos en las
universidades de América, son los museos universitarios norteamericanos los
que van a la cabeza, los que mas actividades realizan y “los que han incorporado
al mundo de la museologia nuevas propuestas tanto en alternativas de ocio
como en autofinanciaciéon” (Marco, 2002, p. 68).

En el contexto latinoamericano los paises que mayor desarrollo de museos
universitarios presentan lo constituyen Chile, Argentina, Peru, Brasil y México.
Las redes de trabajo de investigacion en ese sentido han permitido que se creen
espacios de reflexion en torno a la realidad de los museos universitarios como
los Encuentros de Museos Universitarios del Mercosur y de Latinoamérica y el
Caribe, realizados de forma paulatina desde ya un lustro.

Enel Ecuadoradiferenciadel resto delos paiseslatinoamericanos mencionados,
los museos universitarios se fueron desarrollando paulatinamente en el siglo
XX. Al igual que la mayoria de las universidades de mayor tradicién en la
region, estos primeros recintos tuvieron la particularidad de ir conformando
sus colecciones asociadas a la actividad cientifica de algunas facultades de
ciencias bioldgicas, fisicas o de las ciencias sociales con un gran destaque
para el aporte arqueoldgico. Por otra parte, muchos profesores o donantes de
diferentes objetos también han contribuido con estas especies de gabinetes de
curiosidades que aun sobreviven en el campo universitario ecuatoriano.

En 1925 fue creado el primer museo universitario ecuatoriano, el “Museo
Arqueoldgico Nacional” adscrito a la Universidad Central, aprobado por el
Consejo Universitario siendo su rector en ese momento el Doctor Isidro Ayora.
Es el mas antiguo del pais y guarda un patrimonio de singular importancia,

tanto por su calidad arqueoldgica como por el alto nivel académico de sus
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donantes e investigadores. Su primer director fue el cientifico aleman Max
Uhle, traido al pais por el eminente investigador Don Jacinto Jijon y Caamaiio.
En el afio 1959 se incorpord a la coleccion original una muestra de craneos y
objetos indigenas contemporaneos, con lo cual adquirié el caracter en museo
antropolégico y etnogréfico, bajo la direccién del doctor Antonio Santiana,
que hizo importantes contribuciones a la antropologia fisica y cultural. Luego
de una reciente renovacion, el museo cuenta con dos salas de exposicion y
un salén de audiovisuales. Cuenta con un moderno funcionamiento y pone
a disposicion sus publicaciones. La concepcion tedrica del museo de la
Universidad Central contribuye a desvanecer el mito de América como el
continente inferior y sin memoria histérica (Jara-Chavez, 2010)

Desde ese momento la Universidad Central del Ecuador fue desarrollando
diferentes colecciones que le dieron vida a otros museos como el Herbario
Alfredo Paredes, Museo Laboratorio de Zoologia y Anatomia Comparada
Gustavo Orcés, Museo de Historia Natural de la Facultad de Filosofia, Museo
de Ciencias de la Tierra de la Facultad de Ingenieria en Geologia, Minas,
Petroéleos y Ambiental, Museo Zooldgico de la Facultad de Ciencias Quimicas,
Laboratorio Vivo de la Estaciéon Cientifica Juri Juri Kawsay y el Museo
Antropolédgico Antonio Santiana de la Facultad de Filosofia.

Porla antigiiedad, complejidad e importancia que estos espacios presentan para
el campus universitario, la Comisiéon de Legislacion del Consejo Universitario
elabora un Reglamento para la Administracién y Manejo de Museos para
potenciar el trabajo y la historia de cada uno de ellos.

A partir de mediados del siglo XX fueron incrementandose estos recintos, tal es
el caso del Museo Jacinto Jijon y Caamaio de la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador. Este museo surge gracias a las investigaciones arqueologicas y
estudios estratigraficos de Jijon y Caamafo que definieron la primera secuencia
cultural del Ecuador precolombino. Este museo universitario se encuentra
dotado de tecnologia de ultima generacidén, es interactivo, pedagdgico y
ludico y expone el pensamiento de Jacinto Jijén y Caamafo respecto de su

vision de la historia del Ecuador a partir de sus investigaciones arqueoldgicas,
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antropoldgicas, lingiiisticas, etnograficas. La exposicion se desarrolla de
acuerdo con los ejes tematicos de arqueologia, etnografia, arte e historia, y
exhibe 1.200 bienes culturales.

Otro recinto museografico lo constituye el Museo Arqueoldgico de la
Universidad de Cuenca que estd adscrito a su Unidad de Cultura. Posee
una importante colecciéon compuesta por aproximadamente 5.000 objetos
arqueoldgicos, que recogen la historia y la cultura de nuestras regiones y de los
primeros pueblos de una historia milenaria.

Ya durante el siglo XXI se observan otras experiencias como el Museo “Dr. José
Reyes Cedefio” de la Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi que se encarga
de aportar en la difusion de la identidad cultural, involucrando en temas de
arte y cultura a la comunidad universitaria en general, especialmente a los
estudiantes de las diferentes Unidades Académicas. El Rector de La Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi, Dr. Medardo Mora, en agosto del 2003, atendié el
proyecto del Dr. José Reyes, docente universitario, que detallaba la solicitud de
la edificaciéon de un museo que acogiera hallazgos arqueoldgicos, etnograficos,
numismaticos, entre otros de las culturas prehistdricas. Es asi que el 23 de julio
de ese mismo afo el Honorable Consejo Universitario aprobd su creaciéon
mediante el apoyo del Banco del Estado para realizar su construccion.

Varios aspectos resaltan sobre la realidad de los museos universitarios
ecuatorianos. Lo primero es el bajo nivel de representatividad que tienen
tomando en cuenta que solo cuatro universidades del pais cuentan con estos
espacios tan necesarios para salvaguardar la cultura del pasado, que permiten
convertirse en espacios pedagdgicos, en escuelas del conocimiento y de la
imaginacién. Es fundamental que otros campus universitarios recreen la
memoria histérica, académica, cultural y la expresion de la imaginacion.

Otro elemento importante es que la mayoria de estos museos se concentran
fundamentalmente en colecciones muy especializadas de diferentes areas del
conocimiento que por su antigiiedad fueron aportando diferentes facultades,
pero en ninguno de los casos se le ha dedicado un espacio primordial a la

historia integral de las universidades. En varios paises el museo universitario
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ya dejo de ser ese lugar cargado de objetos coleccionables y ha recurrido a la
mirada de la historia institucional para promover los valores que la identidad
y la filosofia universitaria necesita. En este sentido deben trabajar todas
las universidades, en crear estos espacios que le permitan a la comunidad
universitaria sentirse representada y a la vez orgullosa de pertenecer a un lugar
que puede potenciar ese pasado que desde la pedagogia fomentd logros en
materia educativa, cultural deportiva, etc.

La mision de un recinto universitario dedicado a exposiciones museograficas
diversas debe generar un interés colectivo sin tener que depender de colecciones
solo enfocadas en un drea del conocimiento. Debe promoverse el didlogo
entre los museos universitarios ecuatorianos para compartir experiencias
y conformar una red que implique una colaboracién y un intercambio
permanente entre ellos.

Las universidades ecuatorianas deben fomentar la creacion de espacios
museograficos o de cultura que se conviertan en espacios aglutinadores de la
comunidad universitaria.

Finalmente, se debe insistir en el uso de las redes sociales en la universidad
ya que ayuda a atraer alumnos, conservar a los existentes y motivar a los
graduados, los estudiantes de hoy han crecido comunicandose y compartiendo
experiencias en redes sociales como Facebook, Snapchat o Instagram. (Rivas,
2019)

Las instituciones educativas tienen como objetivo captar alumnos y mostrar
sus programas de aprendizaje, esto crea una necesidad de hacer uso de lo que se
tiene y volverse dinamico en los medios de comunicacién de la actualidad que
son de bajo costo y de alto impacto. Los estudiantes al buscar una universidad
se fijan en las instalaciones, formatos de estudios y otros elementos que les
permita sentirse identificados y comodos.

Las universidades se han fijado de lo que los estudiantes estan buscando, y
las redes sociales son un medio importante para mostrar su campus a los
alumnos y sus padres, de esta manera, plataformas como Instagram se vuelven

fundamentales al momento de compartir fotos o videos. Es importante
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compartir lo que se esta realizando dentro de la universidad, publicar fotos,
difundir talleres o eventos, ayuda a mostrar a los futuros estudiantes entrantes
lo que se estd realizando y lo que hace que una universidad sea diferente a otra.
Lasuniversidades deben reforzar su identidad digital, teniendo alos estudiantes
como protagonistas, la institucion debe estar presente siempre en cada uno de
los medios de comunicacién disponibles en la actualidad y en el que también
formen parte sus alumnos, esto también genera un mayor compromiso y
responsabilidad al momento de hacer uso de estas redes sociales.

En las universidades hay muchos temas interesantes que se pueden difundir
con la creacion de contenido, es importante mostrar a través de las redes
sociales lo que sus proximos alumnos pueden aprender, negocios, tecnologia,
innovacion, economia, politica, difundir eventos importantes dentro de la
universidad, conversatorios, juegos deportivos, mostrar como es el ambiente,
lo placentero que sera para el estudiante cuando este ahi, de esta manera podras
anticiparle al alumno que su suefio de ser alguien mejor y trascender empieza a
forjarse ahi, dentro de la universidad.

Para monitorear este ultimo aspecto, se realizd una encuesta a estudiantes de
la carrera de Periodismo que permitié evaluar el uso de las redes sociales que

realiza la ULVR donde se obtuvieron los siguientes resultados:

1.- ;Cuales son las redes sociales oficiales de la ULVR con las que usted

interactua mas?

Tabla 2
Redes sociales de la ULVR con las que usted interactia

Datos Frecuencia Porcentaje
Facebook 25 25%
Twitter 15 15%
Instagram 60 60%
YouTube 0 0%

Total 100 100%
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Laaplicacion dela encuesta nos muestra que el 60% de las personas encuestadas,
indica que la red social con mas interaccion es Instagram, la cual visitan varias
veces al dia; el 25% indica que Facebook, mientras que el 15% indica que
twitter, es decir que Instagram genera mas interaccion por su contenido y por

ser una red social de moda con facil acceso

2. ;Cual es el tiempo promedio de uso que usted realiza en la cuenta oficial
de Instagram de la ULVR?

Tabla 3
Tiempo promedio de uso de Instagram
Datos Frecuencia Porcentaje
De0Oa 1l Hora 69 69%
De 1 a 3 horas 27 27%
De 4 a 7 horas 3 3%
De 8 a 10 horas 0 0%
Mas de 10 horas 1 1%
Total 100 100%

La aplicacion de la encuesta permite visualizar que el 69% utiliza Instagram
de 0 a 1 hora; mientras tanto que el 27% nos refleja que permanecen en esta
red social de 1 a 3 horas, es decir que los estudiantes utilizan este tiempo para

revisar informacion en la cuenta de Instagram de la ULVR.

+Qué redes sociales usted considera que utilizan mas los estudiantes de la

ULVR para conocer las novedades de la institucion?

Tabla 4
Redes sociales que mas utilizan los estudiantes de la ULVR
Datos Frecuencia Porcentaje
Facebook 28 28%
Instagram 63 63%
Twitter 9 9%
Total 100 100%
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:Qué informacion te gustaria ver en las redes sociales oficiales de la ULVR?

Tabla 5.
Que informacién te gustaria ver en las rede sociales de la ULVR

Datos Frecuencia Porcentaje
Eventos Universitarios 10 10%
Foros para estudiantes 16 16%
Humor 24 24%
Logros académicos
8 estudiantiles Y 11 11%
Reconocimiento a los mejores
estudiantes ) 7 7%
Informacion detallada de cada
carrera 6 6%
Total 100 100%

La aplicacion de esta encuesta permite determinar que el 26% los estudiantes
consideran que en las redes sociales oficiales de la ULVR se deben realizar
publicaciones de actividades culturales, mientras que el 24% se inclina por las

publicaciones de humor.

+Usted sigue cuentas oficiales de otras universidades ecuatorianas?

Tabla 6
Redes sociales de otras universidades

Datos Frecuencia Porcentaje
Si 55 55%
No 45 45%

Total 100 100%

La aplicacion de la encuesta permite visualizar que el 55% indica que si sigue
cuentas de redes sociales oficiales de otras universidades; mientras que el 45%
no las sigue; es decir que existe un alto porcentaje de estudiantes que sigues las

redes sociales de otras universidades.
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Usted como se entero de las redes sociales de la ULVR?

Tabla?7
Como se enterd de las redes sociales de la ULVR

Datos Frecuencia Porcentaje
Por amigos 20 20%
Por los profesores 25 25%
Por la pul:)llCldad en las 43 43%
redes sociales
Navegando en Internet 12 12%
Total 100 100%

La aplicacién de la encuesta permite visualizar que el 43% indica que se

enteraron de las redes sociales de la ULVR por la publicidad en redes sociales;

es decir que es importante mantener la publicidad a través de diferentes medios

para llegar a mas personas.

En un sentido mas abierto, ante la interrogante ;qué recomendaciones usted

daria para mejorar el manejo comunicacional de las redes sociales, en especial

de la cuenta de Instagram de la ULVR?, en las principales generalidades de las

respuestas se han podido identificar las siguientes sugerencias:

Contestar las inquietudes de los estudiantes de manera rapida.

Publicar las actividades que se van a realizar durante la semana.

Hacer un posteo mensual de los estudiantes destacados de cada carrera.
Publicar informacion detallada de cada una de las carreras que oferta la
institucion.

Darle mas promocion a los eventos culturales y deportivos.
Publicaciones de Humor.

Publicar logros deportivos de los estudiantes.

Utilizar mas las historias de Instagram.

Realizar videos en los que se refleje el dia a dia de los estudiantes.
Publicar fotos de los estudiantes en su lugar de clases.

Poner musica en la plaza de los fundadores.



¢Como gestionar y comunicar la filosofia e identidad universitaria ecuatoriana?

Realizar conversatorios.

Darle mayor uso a los hashtags para que los estudiantes puedan interactuar.
Publicar con mas frecuencia videos para ofrecerle al publico un contenido
mds Vistoso.

Realizar concursos educativos dirigido a los estudiantes.



Capitulo 4

Percepciones y desafios de la filosofia
e identidad universitaria: un estudio
de caso en la Universidad Laica
VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil.
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Percepciones y desafios de la filosofia e identidad universitaria: un estudio de caso en
la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil.

En el caso del presente estudio, la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE
de Guayaquil surgi6 del Decreto N° 1536 expedido por el presidente Interino,
Clemente Yerovi Indaburu, con el cual se autoriza la creacion y funcionamiento
de la ULVR, el 10 de noviembre de 1966. Sus primeras facultades creadas
fueron: Jurisprudencia, Educacién, Arquitectura, Ciencias Econdmicas e
Ingenieria Civil, bajo la responsabilidad del Dr. Leonardo Stagg como Primer
Rector.

Las relaciones de integracién, como vinculos para el desarrollo del perfil del
profesional del estudiante laico, y el desempefio que se espera de los egresados,
han caracterizado el proceso pedagdgico segun las exigencias de la ULVR. Las
relaciones con la vida social para la transformacion del entorno con la aplicacion
de una visién holistica de los conocimientos de los profesionales laicos han
privilegiado la aplicacién de un enfoque socio-critico con miras a la transformacién
de la sociedad en el contexto de la Universidad.

La finalidad del estudiante laico se relaciona con el proyecto de incorporar a la
educacion el conocimiento histérico reflexivo, que inspire un nuevo modo de pensar
integrado sobre el espacio y el tiempo, motive al redescubrimiento y se recree en él,
profundice y consolide las relaciones de identificacion con lo institucional, desde las
raices mas cercanas para poder desarrollar el proceso docente con iguales objetivos
y caracteristicas. (Tippelt y Lindeman, 2002)

Las aspiraciones del desarrollo profesional con la aplicacion a través de la historia
institucional laica, segtin se patentiza en sus objetivos, debe promover la identidad
y filosofia en los estudiantes, concebidas en el plano tedrico-conceptual del Modelo
Profesional, asi como en los modos de actuacion esperados de este profesional.
Para lograr que el futuro egresado deba alcanzar un pensamiento histérico para
fortalecer la imagen de la universidad y la historia ecuatoriana, debemos promover
las siguientes preguntas: jquiénes somos como cultura? ;Qué criterios definen
nuestra identidad y diversidad hoy? Las posibles respuestas estan relacionadas
con los significados y codigos de las personas que conforman la comunidad
universitaria e inciden positivamente en el desarrollo de representaciones historicas.

En la reconstruccion de la realidad se debe considerar la aplicacion del método
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histérico combinado con técnicas de caracter etnografico y de otras influencias
socioldgicas, disefiadas para la reconstruccion por los estudiantes de la identidad y
filosofia de la universidad a fin de comprenderla, explicarla y valorarla, desarrollar
potencialidades para indagarla, descubrirla y comprenderla, en sintesis, investigar
en la realidad social y cultural mas lejana, contenido que conforma la ensefianza de
la universidad desde su contexto hasta su caracter mas universal.

En tal sentido es una necesidad no solamente indagar en lo referente a la historia
de la universidad sino también de su didactica; al respecto existen posiciones
cientificas que apuntan hacia el desarrollo de la relacion ciudadana con la localidad,
en especial la vinculada a la historia universitaria. (Aimini y Busso, 2001)

Son estas potencialidades las que debe desarrollar el docente a través del proceso
de ensefianza-aprendizaje con estrategias didacticas promoviendo la identidad y
filosofia en los estudiantes para fortalecer la imagen de la universidad a través
de la historia institucional laica, en la formacién educativa bajo principios de
responsabilidad social para el desarrollo de los significados relacionados con
el amor a su historia, al conocimiento del espacio, sus recursos, la actividad del
hombre que vive en una localidad, su memoria historica, sus valores sociales y
ciudadanos (Ramirez, 2010).

Lo expuesto orienta la formulacién de la siguiente interrogante ;cémo se desarrolla
el proceso de ensenanza-aprendizaje para fortalecer los valores basados en la
identidad y filosofia de la universidad en los estudiantes laicos a través de la
historia institucional?

Para responder y analizar estos aspectos de forma paralela a la revision
bibliografica surgio la idea de desarrollar una investigaciéon que fuera de tipo
descriptiva, de campo y documental con un enfoque cuanti y cualitativo para
el logro de un andlisis integral del problema de investigacién seleccionado
teniendo en cuenta la triangulacién de fuentes de informacién diversas y la
inclusién de métodos de investigacion de nivel tedrico y empirico, sustentados
en una concepcion materialista y dialéctica del fenémeno estudiado.

En este sentido, la utilidad de los métodos tedricos como el 16gico-histdrico

e inductivo-deductivo fueran esenciales para analizar los antecedentes,
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contradicciones y retos que presenta el tema desde una contextualizacién que
interrelaciona factores externos e internos que influyen sobre el problema
seleccionado.

En el caso de los métodos empiricos se privilegié el uso de la encuesta
estableciendo indicadores que apuntaron a medir el grado de aprobacién que
tiene la ensefianza basada en la identidad y filosofia institucional.
Primeramente, se trabajé con una muestra que incluyé 100 estudiantes de los
primeros semestres de la carrera de Ingenieria Civil seleccionados de forma
aleatoria simple, por ser los de mas reciente incorporacion para constatar su
percepcion sobre estos aspectos.

En este sentido, a través de la encuesta y la revision de documentos se constata
la existencia de una historia institucional laica que sirve de base para desarrollar
la capacidad de construir una visién historica que contribuya al logro de los
conocimientos, habilidades, valores sociales y ciudadanos, que influya en el sentido
de pertenencia en el estudiante en formacion, de modo que los pueda patentizar
conscientemente en su vinculacion con la préctica.

Enla Figura 1 los estudiantes manifiestan que desde su ingreso a la universidad
han percibido con bastante claridad la identidad y filosofia institucional de
la ULVR a través del trabajo docente e institucional, aunque una parte aun
califica este proceso como impreciso y que debe mejorar tomando en cuenta
la diddctica en clases y la inclusién paulatina de estos temas en cada una de las

materias.

Figural
Nivel de comprensién de la identidad y filosofia
institucional ULVR

B Muy bueno
H Bueno
Regular

H Malo
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En la Figura 2 se percibe en los estudiantes un interés por estudiar la filosofia
e identidad institucional ya que esto puede resultar beneficioso para su
formacidn e integracion efectiva con la comunidad universitaria.

Figura 2

Nivel de comprensién sobre los beneficios de estudiar
la filosofia e identidad institucional.

B Muy bueno
H Bueno
H Regular

H Malo

La Figura 3 puntualiza en las habilidades para resolver problemas practicos
y tedricos de la sociedad basada en la filosofia e identidad laica para lo cual
la inmensa mayoria de los estudiantes constatan de manera positiva como
desde el vinculo que establecen las materias con la sociedad con la aplicacién
de conocimientos tedricos se puede implementar de manera responsables
basados en la ética que se ensefia desde un inicio en los salones.

Figura 3

Calificacién de habilidades para resolver problemas

précticos y tedricos de la sociedad basados en la
filosofia e identidad laica.

B Muy bueno
M Bueno
W Regular

= Malo
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Estudiantes que realizaron practicas preprofesionales por carrera

Figura 4
Calificacién de los docentes como promotores de la
identidad vy filosofia laica.

B Muy bueno
H Bueno
W Regular

H Malo

En el caso de la Figura 5 los estudiantes se refieren a su actitud personal y
aspiraciones profesionales basadas en la identidad y filosofia laica como un
aspecto destacable que va relacionado con la pertinencia de las carreras, su
competitividad en el sector laboral, sus formas de comprender la sociedad y de
impulsar transformaciones y soluciones a sus problemas.

Figura 5

Calificacién de actitud personal y aspiraciones
profesionales basadas en la identidad y filosofia laica.

B Muy bueno
H Bueno
M Regular

H Malo

Por ultimo, en la Figura 6 relacionado con el sentido de pertenencia
universitario basado en la identidad y filosofia laica, los estudiantes manifiestan
sentirse identificados con la visiéon y misién de su Alma Mater lo que denota
que se deben seguir promoviendo por todos los niveles esos aspectos, desde la

docencia, lo académico, lo cultural o deportivo.
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Figura 6
Calificacién del sentido de pertenencia universitario
basado en la identidad vy filosofia laica.

10 %

B Muy bueno
H Bueno
Regular

H Malo

Los estudios teéricos sobre los aspectos de identidad y filosofia identitaria
son necesarios para el trabajo axioldgico que se desarrolla en los recintos
universitarios y se convierten en un valioso recurso que puede ser aprovechado
por sus autoridades y docentes.

Las debilidades manifiestas en el diagndstico realizado dan cuenta de que
precisamente los docentes deben tomar en cuenta estos aspectos para superar
una ensefianza tradicional, no motivadora e irreflexiva, y por otra parte, para
motivar a un estudiante desconocedor acerca de lo que significa el aspecto de
la identidad y filosofia de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de
Guayaquil.

La necesaria integracion identidad y filosofia permite alcanzar la transposicion
didactica, es decir, mostrar lalogica de los vinculos entre la identidad y filosofia
de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil con una
seleccion fundamentada en la finalidad de concretar en estos conocimientos,
habilidades y los valores en el salén de clases.

Por otra parte, se realizaron diferentes talleres de socializacion con el personal
docente de las cuatro facultades y el personal administrativo, espacio propicio
para la aplicaciéon de una encuesta con preguntas abiertas y cerradas que
quedaron distribuidos de la siguiente forma:

e De la Facultad de Ingenieria, Industria y Construcciéon participaron 21

docentes de la Carrera de Arquitectura y 11 de la Carrera de Ingenieria
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Civil para un total de 32. De este numero, el 90 % de los docentes tiene
un tiempo de relacion laboral menor a los 10 afios en la ULVR siendo un
indicador de un claustro de reciente incorporaciéon pues una buena parte
se ubica en el intervalo de 3 a 5 afios. Esto permite justificar la necesidad de
desarrollar acciones que permitan su vinculacion con las expresiones de la
identidad universitaria y la mision y vision de la institucion.

De la Facultad de Ciencias Sociales y Derecho participaron 9 docentes de
la Carrera de Economia, 8 de la Carrera de Derecho y 10 de la Carrera de
Periodismo para un total de 27 docentes. Coincide igualmente que el 88%
de los docentes llevan menos de 10 afios en la ULVR y su percepcién y
desconocimiento de la historia y expresiones de la identidad universitaria
se hacen evidentes.

De la Facultad de Educacion participaron en la capacitacion 20 docentes de
los cuales el 90% también manifiesta un nexo laboral de menos de 10 afios
con la ULVR, entre estos llama la atencién que un grupo apenas sobrepasa
los dos aflos de trabajo.

EnlaFacultad de Administracion se integraron 43 docentes ala capacitacion
y las encuestas arrojaron que de estos el 76 % lleva trabajando en la ULVR
un tiempo menor a los 10 afos, se pudo identificar ademas que un 16% de
los docentes se ubican en la franja de tiempo de 15-30 afos de trabajo laico
con una gran experiencia y sentido de pertenencia hacia la institucion.

En total se encuestaron a un grupo de 122 docentes de todas las facultades
con una representatividad del 86% con vinculos laborales que flucttian por
debajo de los 10 afios, dicho indicador valida las acciones realizadas y las
actividades para promover y fortalecer la filosofia e identidad institucional.
El personal administrativo que particip6 en las jornadas de capacitaciéon
y recopilaciéon de informacidén estuvo representado por trabajadores
de diferentes dependencias como: Secretaria General, Vicerrectorado
Académico, Facultad de Ingenieria, Industria y Construccién, Facultad
de Educacién, Facultad de Ciencias Sociales y Derecho, Facultad de

Administracion, Biblioteca, Rectorado, Departamento de Calidad
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Universitaria, Departamento de Talento Humano, Consultorio Juridico,
Departamento de Investigaciéon Cientifica, Departamento de Marketing,
Vinculaciéon con la Sociedad, Departamento Financiero, Espacio de
Innovacién, Admisiéon y Nivelacién, Bienestar Estudiantil, Posgrado
y Recaudaciones. En total fueron encuestadas 69 personas con una
distribucion de tiempo laboral en la ULVR bien heterogénea: Tiempo de
trabajo en la ULVR: -10 afos (36), 10-15 afos (6) 15- 20 anos (9), 20- 25
anos (10), 25-30 anos (5), 32 afios (1), 37 anos (1) 41 anos (1).

Las variables de trabajo que guiaron el proceso de elaboracién de las encuestas

se centraron en la identidad universitaria y sus diversas expresiones, asi como

en la gestién institucional para su atencidn.

En la Tabla 8 se puede observar la evaluacién realizada por los docentes y

administrativos sobre las estrategias que desarrolla la ULVR para fortalecer la

identidad universitaria.

Tabla 8
Percepcidn sobre las estrategias que desarrolla la ULVR para el fortalecimiento de
la identidad universitaria.

FIIC FCSD FED FAD Administrativos Total
C C M
Inadecuados 4 2 1 - - 7
Poco Adecuados 2 5 4 14 - 25
Adecuados 16 18 16 28 78
Muy Adecuados 10 2 4 14 30

Existe un predominio adecuado sobre las estrategias que actualmente desarrolla
la universidad para atender la identidad sin descuidar que una trentena de
docentes de las diferentes facultades consideran que hay que realizar cambios

y replantearse la gestion en este sentido.

En la Tabla 9 se muestra la opinion de la comunidad universitaria sobre la
frecuencia en que la ULVR desarrolla un sistema de acciones para fortalecer
su identidad.
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Tabla 9
Percepcioén sobre la frecuencia con la que la ULVR desarrolla un sistema de
acciones para fortalecer su identidad.

FIIC FCSD FAD FED Administrativos Total
D M C
Nunca 2 - - 3 - 5
Algunas veces 8 19 30 1 16 68
Casi siempre 12 6 1 10 20 39
Siempre 10 2 n 1 35 24

La mayoria de los encuestados considera que, a pesar de ser adecuadas las
acciones, su frecuencia debe aumentar y establecerse como un trabajo
sistematico que regularice el accionar de la comunidad universitaria.

Uno de los elementos fundamentales para consolidar los valores e historia de
la universidad lo constituye la gestion comunicacional que se realiza. En la
Tabla 10 podemos identificar una evaluacion de la comunidad universitaria
sobre estos aspectos. La mayor representacion de los encuestados reconoce la
efectividad del manejo comunicacional sin descuidar que un aproximado de
un 30 % insiste que debe existir una mayor presencia en los medios y diversas

plataformas digitales.

Tabla 10
Evaluacién sobre la efectividad del manejo comunicacional que realiza la ULVR
(pdgina web, e-mail, redes sociales, radio) sobre su identidad institucional.

FIIC FCSD FAD FED Administrativos Total
D M C
Inefectivo 1 3 3 - 1 7
Poco efectivo 8 6 19 7 2 40
Efectivo 11 16 20 17 36 64
Muy efectivo 12 ) 8 2 37 24
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La Tabla 11 puntualiza en el conocimiento que se tienen sobre los simbolos y
valores de la ULVR, sin dudas la comunidad universitaria se siente identificada
con estos aspectos identificadores con un porcentaje mas alto en el ambito de

los trabajadores administrativos.

Tabla 11
Conocimiento sobre los simbolos (Escudo. Himno, Logo, etc) y valores de la ULVR.
FIIC FCSD FAD FED Administrativos Total
C M C
Si 26 26 43 24 68 119
No 6 1 6 1 4 14

En la Tabla 12 se puede observar el modo en que se utilizan los simbolos laicos
en los procesos educativos sustantivos de la institucién, deben agregarse otros
aspectos mencionados por los encuestados como: firma de correos electronicos,
oficios, papeleria, volantes informativos, afiches, lomos de carpetas, forros para
el celular o artefactos electrénicos.

Tabla 12

Utilizacién en los procesos educativos sustantivos de los simbolos y valores de la
ULVR.

FIIC FCSD FAD FED Administrativos Total
M C

Trabajos de clase 21 17 43 29 7 103
Vinculacion con
la sociedad 15 8 20 L 14 >4
Conferencias
impartidas 2 9 14 2 13 27
Procesos
investigaticos 7 6 23 5 38 4l
Proyectos aulicos 20 1 34 16 49 81
Redes Sociales 4 9 8 1 15 22
Articulos
identificativos 1 7 2 18 10
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Se debe trabajar mas en la apropiacion por parte de la comunidad universitaria
de promover en sus redes sociales su pertenencia y representatividad laica.
Igualmente, desde los departamentos correspondientes se deben promover y
divulgar en mayor medida los articulos identificativos (Pegatinas, bisuteria,
sellos, etc) entre los miembros de la institucion.

En la Tabla 13 se exhibe una autoevaluacion docente sobre la manera en que se
transmiten los valores y principios de la ULVR en los procesos sustantivos de
su trabajo cotidiano.

Tabla 13
Autoevaluacidén docente sobre el modo en que transmiten los valores y principios
de la ULVR en los procesos sustantivos de su trabajo.

FIIC FCSD FAD FED Administrativos Total
C D M C
Inefectivo - - 1 - 1
Poco efectivo 6 5 n 2 1 24
Efectivo 14 15 21 17 35 67
Muy efectivo 11 7 16 6 35 40

Predomina el correcto uso de los valores y principios de la ULVR en el trabajo
docente, ya sea a través de las clases, vinculacion con la sociedad o los procesos
de investigacion.

La Tabla 14 puntualiza en la valoracién adecuada que realizan los docentes
sobre la presencia en los modelos pedagdgicos y syllabus de las diferentes
carreras de temas que ayudan al fortalecimiento de la identidad universitaria.

Tabla 14
Valoracién sobre la presencia en los modelos pedagégicos y syllabus de diferentes
carreras de temas para el fortalecimiento de la identidad universitaria.

FIIC FCSD FAD FED Administrativos Total
M C
Inadecuado - 1 - - 1
Poco adecuados 2 6 9 4 1 21
Adecuados 18 3 23 14 27 58
Muy adecuados 11 5 17 7 43 40
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En la Tabla 15 podemos analizar la opinidon que se tiene sobre la utilidad de un
Manual de Identidad Institucional como estrategia para fortalecer las practicas
cotidianas y el sentido de pertenencia hacia la ULVR. La inmensa mayoria
coincide en que debe elaborarse y divulgarse un manual de identidad por lo
que el Departamento de Marketing debe trabajar a corto plazo en este sentido.
Tabla 15

Consideracién de un Manual de Identidad Institucional para fortalecer las practicas
cotidianas y el sentido de pertenencia hacia la ULVR.

FIIC FCSD FAD FED Administrativos Total
C D M C
Si 30 27 47 24 69 128
No 2 2 2

En la Tabla 16 puede evidenciarse que es una opiniéon mayoritaria de la
comunidad universitaria de apoyar la creacion de un museo laico con el
objetivo de mostrar y enorgullecernos de diferentes expresiones de la historia
e identidad laica.

Tabla 16

Valoracién para la fundacién de un museo universitario como estrategia para el
fortalecimiento de la identidad institucional.

FIIC FCSD FAD FED Administrativos Total
C D M C
Si 29 27 44 22 70 122
No 1 4 2 1 7

Precisamente en la Tabla 17 podemos identificar que percepcion existe sobre la
composicion de la coleccion que podria albergar un museo universitario laico.
Como parte de las preguntas abiertas surgieron varias sugerencias al respecto:
incluir elementos resultados de investigaciones, tener una sala polivalente,
videoteca, album de graduados por afo con fotos, esculturas y pantallas

interactivas, maquetas, réplicas antiguas, trayectorias de alumnos, muestras de
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primeras tesis, videos promocionales, libros en biblioteca que son histéricos,
rostros de cera de los rectores, incorporar un area donde se pasen diapositivas
sobre la evolucién de la universidad, estatuas de autoridades, convenios,
fotos de personajes publicos graduados en la ULVR, fotografias anuales de la
comunidad laica, reconocimientos a autoridades de la universidad.

A esto se suma la percepcion de que lo mas importante deben ser las
fotografias, las imagenes de época que atestiguan los hechos fundamentales.
Le siguen en nivel de importancia los premios y reconocimientos, sobre este
particular se podria extender al museo laico la coleccién que ya se exhibe en el
lobby del edificio principal o parte de otros premios que no se hayan podido
colocar en las muestras. Otros aspectos interesantes que deben incluirse en la
coleccion pasan por los documentos de caracter historico, objetos de caracter
patrimonial, fuentes de informacién generadas por la ULVR y planos de la
institucion.

Tabla 17
Composicién de un museo universitario laico.

FIIC FCSD FAD FED Administrativos Total
D M C

Constructivo de 13 14 18 9 38 54
la Universidad

Fotografias 24 23 36 20 57 103

Documentos de
caracter historico

19 21 31 15 48 86

Bibliografia

o fuentes
periodicas
pioneras
generadas en la
Universidad

12 15 15 13 4] 55

Premios y
reconocimientos
obtenidos por la
Universidad

Objetos de
caracter 16 15 23 15 39 69
patrimonial

23 23 34 16 55 96
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Algunas sugerencias se derivan el andlisis presentado:

e Espacio fisico: La disponibilidad de espacios para la creaciéon de un
museo laico en la ULVR debe enmarcarse en el proceso de modernizacién
y ampliaciéon de su campus y los criterios especializados de ingenieros
y arquitectos. No obstante, a partir del analisis de otros museos y la
observacion participante desarrollada en la investigacién, se recomienda
que su ubicacion disponga de facil acceso para personas con discapacidad,
se encuentre cercano al edificio del rectorado como una extension
fundamental de la presentacion protocolar que pueda realizarse para visitas
o nuevo personal, que cuente con una extension adecuada para colocar
varias secciones con sus respectivas urnas, cuadros, maquetas, proyectores
o estatuas. Deberia contemplarse una sala de muestras transitorias que sirva
ademas para incentivar la participacion del alumnado con manifestaciones
artisticas a lo largo del aflo. Igualmente se podria considerar una pequefa
sala de reuniones para la presentacién de resultados investigativos o
material audiovisual que tengan relacién directa con la historia de la
institucion.

e Composicion: Aspectos relacionados con cuestiones de semiologia,
imagen, deporte, cultura, logros académicos, evolucion de los curriculos,
vestuario, ocio, constituyen puertas abiertas para recrear el pasado de
toda institucion y conectarlo con el presente. En varios paises el museo
universitario ya dejé de ser ese lugar cargado de objetos coleccionables y ha
recurrido a la mirada de la historia institucional para promover los valores
que la identidad y la filosofia universitaria necesita. El museo debe ser un
espacio para ser criticos, de acuerdo con las necesidades actuales y en el que
se enfrenten, fisica e intelectualmente, el pasado con la contemporaneidad.
Para una idea de su composicion expositiva véase lo mencionado en la
Tabla 17.

e Gestion: Un museo universitario laico debe convertirse en una sala

multifuncional que promueva discursos interdisciplinarios y orientadores,
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lo cual se logra estando en continuo contacto con los demas, tanto los
de adentro (equipo del museo) como los de afuera (los publicos). Es
fundamental involucrar en estos espacios a los estudiantes y docentes de
todaslas facultades que puedan contribuir desde sus dreas del conocimiento
ala conformacion de colecciones inclusivas y representativas de laidentidad
y filosofia institucional. Los encuentros con graduados, que han logrado
convertirse en excelentes profesionales, con los estudiantes en formacion,
constituyen un botén de muestra de la ruta a seguir en correspondencia con
los valores institucionales. La utilidad de este espacio podria ser parte de la
agenda de recibimiento de todos los estudiantes que llegan a la institucion
para que se vayan empoderando de su historia, valores y principios éticos.
La presentacion de libros y revistas también podrian realizarse en este
espacio para incentivar la investigacion y el sentido de pertenencia por la

institucion.

Conclusiones

Laeducacion en valores en el siglo XX es un proceso que amerita ser investigado
de la mano de la identidad y la filosofia institucional en la ensefianza superior.
En el plano especifico de las universidades, los procesos de apropiacién
identitaria deben ser gestionados por sus autoridades de forma efectiva para
generar identidades colectivas de orgullo por el alma mater en un proceso de
retroalimentacién permanente con toda la comunidad universitaria.

Los estudios tedricos sobre estos temas todavia encuentran terreno fértil desde
el campo de la ciencias sociales y educativas y en la academia ecuatoriana se
hace necesario que se amplien las lineas de estudio incorporando un enfoque
interdisciplinario. La utilizacién de otras areas del saber para investigar las
identidades y filosofias universitarias abren un abanico de posibilidades a
través de uso del marketing, la comunicacién, la gobernanza universitaria,
la descolonizacién del poder-saber, la semiologia o la psicologia. Sin dudas,
las referencias y conceptualizaciones de orden tedrico sobre los aspectos

relacionados con la imagen, simbologia e historia universitaria ain continiian
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siendo una linea investigativa desigual y poco explorada en los ambitos
académicos ecuatorianos. Se puede observar que en el campo investigativo
latinoamericano a los temas de identidad universitaria se le brinda una
atencion creciente en los ultimos afios enfocados en los jovenes, deporte,
cultura, descolonizacién curricular y otros procesos al interior de los recintos
universitarios.

Es imprescindible que en base a estos objetivos se fortalezca mas el trabajo con
los museos universitarios como estrategia valedera y que pueda promoverse
mas el trabajo en redes y grupos de investigacion en el contexto universitario
ecuatoriano.

Los museos universitarios pueden convertirse en salas multifuncionales, salas
de arte o espacios alternativos que promuevan discursos interdisciplinarios y
orientadores, lo cual se logra estando en continuo contacto con los demads,
tanto los de adentro (equipo del museo) como los de afuera (los publicos).

Es fundamental involucrar en estos espacios a los estudiantes y docentes de
todas las facultades que puedan contribuir desde sus areas del conocimiento a
la conformacién de colecciones inclusivas y representativas de la identidad y
filosofia institucional.

La generacién de un material referencial que brinde aclaraciones y ayude a
posicionar en el debate cotidiano y académico los temas de imagen e identidad
universitaria contribuirian, no s6lo a otorgar orden y estructuraalos programas,
software o paginas web realizadas por disefiadores sino, mas aun, a educar a las
comunidades universitarias en base a los lineamientos misionales, visionarios
y de filosofias e historias institucionales.

Los manuales de identidad universitaria ain carecen de una conformacién
integral de todos los componentes que identifican a las instituciones de
ensefanza superior y deben ser un recurso que se utilicen las universidades
de una manera mas amplia. Mas alld de un fuerte contenido de la imagen
corporativa, se impone la insercién de aspectos humanistas, axioldgicos e

histéricos que permitan ampliar su impacto social.
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