ISSN 1 390'7778 (Version Impresa)
ISSN 2 528'81 48 (Version electonica)

Vol. 5 / No. 2 /Julio-Diciembre 2016
INDEXADA EN LATINDEX

YACHANA

REVISTA CIENTIFICA

Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil

Indexada en:

B od Google miaR

ojs.yachana.edu.ec

http://revistas.ulvr.edu.ec/index.php/yachana






YACHANA

REVISTA CIENTIFICA

Volumen 5, Numero 2, Julio-Diciembre 2016






YACHANA

REVISTA CIENTIFICA

Volumen 5, Numero 2, Julio-Diciembre 2016

Universidad Laica
[_VICENTE ROCAFUERTE |

Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil

Google miaR



YACHANA

REVISTA CIENTIFICA
Volimen 5, Ntimero 2, Julio-Diciembre 2016
Consejo de Publicaciones
Dr. Jorge Torres Prieto, MSc.
Rector
Presidente Honorario

Ab. Otto Cevallos Mieles, MSc.
Vicerrector Académico
Vicepresidente Honorario

Ab. Alba Alarcén Soto, MSc.
Vicerrectora Administrativa
Directora Ejecutiva

Dra. Susana Hinojosa de Aguilar, MSc.
Promotora Institucional
Presidenta Ejecutiva

MIBE. Ménica Molina Barzola
Directora Investigacion Cientifica, Tecnoldgica e Innovacion
Editora Responsable

Alfredo Aguilar Hinojosa
Director

Econ. Patricia Navarrete Zavala, Dipl.
Coordinadora Editorial

Ing. Jorge Flores Herrera, MSc.
Responsable Cientifico

Angelo Vera Rivera, MSc.
Janeth Mora Zapeter, MTEFL.
Revision de traducciones

Ing. Claudia Moran Barco
Diseiio y Diagramacion

Mg. Alexandra Yépez Vera
Asistente de Investigacion Cientifica, Tecnoldégica e Innovacion

Datos Técnicos

YACHANA, Revista Cientifica
Vol. 5, No. 2, julio-diciembre 2016
ISSN No. 1390-7778

Latindex Folio No. 23240

Tiraje impreso: 1000 ejemplares

Edicién e Impresion
Editorial ULVR / Manglar Editores

El objetivo de YACHANA, Revista Cientifica es divulgar los resultados de la investigacion cientifica, mediante
la presentacion de articulos cientificos, revisiones, ensayos, notas cientificas, opiniones y cartas al editor;
contribuyendo al desarrollo académico y cientifico de la sociedad contemporanea.

YACHANA, Revista Cientifica es una publicaciéon de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de
Guayaquil, con estilo multidisciplinario en dreas tematicas relacionadas con las Ciencias del Disefo y la
Construccion, Ciencias Econdmicas, Ciencias Sociales y Humanas, Ciencias de la Educacion, Ciencias de la
Comunicacion, Ciencias de la Vida y Biodiversidad y Ciencias Administrativas.

YACHANA, Revista Cientifica se encuentra alojada en el Sistema Regional de Informacién en linea para Revistas
cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal (Latindex), MIAR y Google Scholar.

iy | YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, nim. 2 (julio-diciembre de 2016)




La revista se publica semestralmente en junio y diciembre; su versién impresa es distribuida gratuitamente,
como una contribucion a la divulgacién y desarrollo de la ciencia, a nivel nacional e internacional mediante
suscripcion directa o convenios interinstitucionales. Su version digital se encuentra disponible en la pagina web
www.ulvr.edu.ec

http://revistas.ulvr.edu.ec/index.php/yachana

Suscripciones, comentarios y sugerencias dirigirse a:

YACHANA, Revista Cientifica de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil

Avenida de las Américas No. 70, frente al Cuartel Modelo, Teléfono (593-4) 2596500, Apartado postal 11-33,
Guayaquil-Ecuador

yachana@ulvr.edu.ec

mmolinab@ulvr.edu.ec

www.ulvr.edu.ec

Copyright

Esta obra esta licenciada bajo la Licencia Creative Commons Atribucion 3.0 Ecuador. Para ver una copia de esta
licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/ec/ o envie una carta a Creative Commons, PO Box
1866, Mountain View, CA 94042, USA.

Todos los articulos incluidos en YACHANA, Revista Cientifica se encuentran protegidos por derechos de autor,
por tal motivo se prohibe la reproduccién total o parcial de los mismos por medios mecénicos o electronicos,
sin el permiso del Consejo de Publicaciones. Los textos de los articulos son de acceso abierto, pueden
ser reproducidos citando la fuente. Las opiniones expresadas en los articulos publicados son de exclusiva
responsabilidad de sus autores y no necesariamente coinciden con las del Consejo de Publicaciones ni las de las
autoridades o representantes de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil.

YACHANA, quiere decir APRENDER en la lengua Quichua, autoctona del Ecuador

YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, nim. 2 (julio-diciembre de 2016) | v




Consejo Editorial Interno

Ph.D. Margarita Leon Garcia
Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
mleong@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Ph.D. Felipe Mario Martinez
Hernandez

Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
mmartinezh@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Biol. Luis Amador Oyola
Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
lamadoro@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Tcnlga. Judith Garay Cardenas
Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
jgarayc@ulvr.edu.ec

Guayaquil, Ecuador

Leda. Karen Mosquera Galarza
Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
kmosquerag@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Ph.D. Adalberto Menéndez
Padron

Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
amenendezp@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Ing. Jorge Flores Herrera,
MSc.

Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
jfloresh@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Ph.D. Roberto Arango Hoyos
Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
rarangoh@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Ph.D.
Ciriano
Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
ihernandezc@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Ida Hernandez

Consejo Editorial Externo

Ing. Julio Barzola Monteses
Master en Eficiencia Energética

y fuentes Energéticas
Renovables
Master en Tecnologias

de la Informacién y de la
Comunicacién Aplicadas a la
Educacién

Universidad
Guayaquil

j.barzola.ec@ieee.org
Guayaquil, Ecuador

Estatal de

vi

Ing. Daysi Muiioz Ortega
Magister en Finanzas Y
Economia Empresarial
Presidencia de la Republica del
Ecuador
daysi.munoz@presidencia.gob.
ec

Quito, Ecuador

YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016)

Ph.D. Daisy Pérez Mato
Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
dperezm@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Econ. Patricia Navarrete
Zavala, Dipl.

Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
Inavarretez@ulvr.edu.ec

Guayaquil, Ecuador

Mg. Alexandra Yépez Vera
Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
ayepezv@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Ph.D. Sonia Guerra Iglesias
Universidad Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil
sguerrai@ulvr.edu.ec
Guayaquil, Ecuador

Ing. Fabian Velasquez Clavijo
Magister ~en  Matematica
Aplicada

Universidad de los Llanos
tvelasquez@unillanos.edu.co
Villavicencio, Colombia



Ph.D. Alvaro Chaparro Sainz
Centro Universitario adscrito
a la Universidad de Murcia
(ISEN)
alvaro.chaparro@um.es
Murcia, Espana

Ph.D. Paul Torres Fernandez
Instituto de Ciencias
Pedagdgicas de Cuba
paul@rimed.cu

Cuba

Ms. José Rivas Barzola

Master universitario en el
analisis  geografico en la
ordenacién  del territorio,
tecnologias de la informacién
geografica
jrivas007@hotmail.com
Universidad Catélica Santiago
de Guayaquil

Guayaquil, Ecuador

Ph.D. Alfredo Rosado
Especialista en Sistemas de
Automatizacion Industrial
Ingenieria Electronica y Fisica
alfredo.rosado@uv.es
Universitat de Valencia
Valencia, Espafia

Ph.D. Lcda. Elmina Matilde
Rivadeneira Rodriguez
Doctora en Orientaciéon y
Formacién en Competencias
Universidad Técnica de
Machala
elminar@hotmail.com
Machala, Ecuador

Ph.D. Raquel Bermudez
Morris Universidad  de
Ciencias Pedagdgicas Héctor
Alfredo Pineda Zaldivar
raquel@rimed.cu

La Habana , Cuba

Ph.D. Diego Paez Rosas
Doctor en Ciencias Marinas
Universidad San Francisco de
M.Sc. en Manejo de Recursos
Marinos. Instituto Politécnico

Nacional, Baja  California,
Meéxico
dpaez@usfq.edu.ec

Quito, Ecuador

Ph.D. Margarita de las Nieves
Lamas Gonzalez

Doctorado Ciencias Pedagogicas
Maestria Educacion Avanzada
Diplomado en Gestion vy
Desarrollo Educativo
mlamas49@gmail.com
Universidad Estatal Peninsula de
Santa Elena

Santa Elena, Ecuador

YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016)

Mg. Roberto Rangel Donoso
Master en Docencia con
mencién en Educomunicacién
Universidad Politécnica
Salesiana

frangel@ups.edu.ec

Guayaquil, Ecuador

Mg. Gladis Adelaida Alarcon
Valencia Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros,
Ecuador
gladisalarconvale@yahoo.com
Ecuador

Mg. Mayken Espinoza Andaluz
Department of Energy Sciences
Mayken.espinoza_andaluz@
energy.lth.se Lund University
Lund, Suecia

vii




INDICE

Area Ciencias del Diseifio y la Construccién
Propuesta de solucion al problema de inundaciones en la zona de las
Orquideas de GUAYAQUIL.......cc.oociiiiiieiiee ettt 13-21

Brick Reyes, Ivetheyamel Morales, Ivonne Rendon y Bismark Torres

Area Ciencias de la vida y Biodiversidad
Determinacion de thidiazuron (tdz) para la fase de multiplicacion in vitro de caimito

(Chrysophylum cainito L. ) ......cooiiriiiii e 25-31
Laura Parismoreno, Fabian Gordillo y Santos E.

Area Ciencias Econémicas y Administrativas
Determinantes de la Innovacion Sustentable de las Empresas Ecuatorianas.............ccccocveevenneen. 35-41
Cynthia Roman Bermeo y Fabian Vilema Escudero

La gestion comercial como dimension clave en la direccion estratégica de empresas
importadoras y comercializadoras de materias primas en el Ecuador...........cccooevvveiieieiennnn, 42-52
Rafael Alberto Iturralde Solorzano.

Procedimiento para determinacion y definicion del valor central. Su aplicacion
en la gestion de 1a calidad .........coouiiiiiiiiii e 53-64

Aimara Rodriguez Ferndandez y Armenio Pérez Martineo

Area Ciencias de la Educacion
Incidencia de las herramientas de gestion basadas en la calidad del servicio educativo............ 67-74
Darwin Ordonez Iturralde.

Ensayos
Las caracteristicas del curriculo colonizado desde una perspectiva teoérico-social ................... 77-86
Washington Rolando Villavicencio

El desempefio profesional pedagdgico del docente: una propuesta de su estudio ..................... 87-97
José Ernesto Pazmino Enriquez

La produccion del conocimiento a través de la educacion no formal en

PLOZIAMAS SOCIALES. ...ueiutieiiieiieit ittt ettt ettt ettt e bt e e bt entesbe e e sseeneeeneeneeens 98-104
Cinthya Isabel Game Varas

Formacion para la funcion directiva escolar en la zona 8. Un analisis a partir de las

percepciones de 10S dIrECLOTES .......c.evuveriereieieiiieie ettt et ettt et e e ste e saeenaesseenaesseenseneeas 105-117
Elsy Rodriguez-Revelo

Radio, ensefianza superior y formacion periodistica: un estudio desde la
UnIversidad LaiCa......c.eeuiiiiiiiiiineeeee ettt st 118-128
Adriam Camacho Dominguez , Maria Teresa Garcia Negrin y Aimara Rodriguez Fernandez

La escuela historico-cultural: una mirada actual .............coooovveiiiiiiiiiiiie e 129-139
Rafael Bell
La nueva economia de la sociedad de la informacion ............ccccoevvviiveeeiiiieeiieeeeee e 140-149

Patricio Alvarez Mufioz, Fabricio Guevara y Gina Acosta

Las politicas de desarrollo regional en Ecuador ...........ccccoveviniieneiiiiiniiiiinncncncnccenee 150-165
Ronny Correa

viii | YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, nam. 2 (julio-diciembre de 2016)




EDITORIAL

Etica y Buenas Practicas
Estimadas y estimados lectores:

Para este editorial, se eligié como tema central la Etica y las Buenas Practicas en la Produccion
Cientifica, para ello se toma lo indicado por Cortina, quien manifiesta que la ética “es un tipo de
saber de los que pretende orientar la accion humana en un sentido racional; es decir, pretende que
obremos adicionalmente”. Dicho saber ético tiene fundamentalmente dos modos: el primero, es la
forja de carécter con el que se busca aprender a tomar decisiones prudentes; el segundo es la toma
de decisiones moralmente justas, que la autora relaciona con “el respeto de los derechos humanos
desde una moral critica”.

La ética es un saber que orienta a nuestra investigacion y nos lleva a reflexionar sobre los impactos
de los resultados y del enfoque en el momento de comunicarlos, mismos que deben estar abiertos a
la critica y de esta manera cumplir con la praxis de la investigacion cientifica.

En el mundo actual donde somos parte de un progreso cientifico y tecnoldgico, necesitamos una
reafirmacion de valores y estos se ven influenciados en la sociedad actual por diferentes conflictos
éticos desde la parafrasis de una idea, el plagio parcial o total de un texto, hasta la omision de las
normas en la presentacion de un trabajo y el derecho de coautoria que merece una profundizacion
en otro nimero.

La ética nos lleva a reflexionar en todo momento de la investigacion donde surgen preguntas claves
para el uso de la informacion: {Coémo se ha obtenido la informacion?, ;Con qué intencion se utiliza?,
(Qué impacto tienen los resultados generados?, entre otros aspectos importantes se encuentra el
compromiso de la confidencialidad de la informacion.

Debemos pensar en las consecuencias del uso de la informacién y si esta ha generado valores o
desvalores. En este sentido Yachana Revista Cientifica ha incluido dentro de la plataforma OJS la
Seccion de Etica y Buenas Practicas para afrontar el avance tecnolégico y la globalizacion, que sin
duda mejorara nuestras capacidades para afrontar los dilemas éticos tratados en este editorial.

En este marco los articulos que se publican en esta edicion son el producto del trabajo colaborativo
del comité editorial, que busca profundizar en la cultura del académico como representante de la
ciencia a la sociedad, gestionando las publicaciones que abordan temas consecuentes al desarrollo
educativo desde las IES.

Finalizamos el afo con la segunda convocatoria de recepcion de articulos cientificos del 2016 donde
se recibieron 25 contribuciones, dando como resultado 14 trabajos que conforman este niimero;
continuamos gestionando mejoras en nuestra revista como es la obtencion del ISSN electronico ante
la SENESCYT y el ingreso a nuevas bases de datos para mejorar la calidad de las publicaciones y
el acceso de los contenidos.

Agradecemos a todos los autores que conforman este nimero y esperamos que el contenido sea de
interés para nuestros lectores.

Moénica Molina B.
Editora YACHANA Revista Cientifica
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Propuesta de solucidn al problema de inundaciones en la
zona de las Orquideas de Guayaquil

Brick Reyes!, Ivetheyamel Morales?, Ivonne Rendén? y Bismark Torres*

Resumen

En este articulo se realiza una propuesta hidraulica para solucionar problemas
provocados por inundaciones y mejorar la resiliencia urbana y las condiciones
de vida en Guayaquil-Ecuador, ciudad asentada a cuatro metros sobre el nivel
del mar sobre una llanura de inundaciones, que ha crecido ocupando superficies
potencialmente inundables transformandolas en areas habitables. En este sentido
para lograrlo se propone liberar a la ciudadela Las Orquideas del paso del 100%
del caudal proveniente de la parte alta de la cuenca hidrografica mediante la
implementacion de una compuerta tipo esclusa que lo desvie hacia otro canal
antes de llegar a dicha ciudadela, y por éste conducirlo hasta su descarga al
Rio Daule donde se plantea otra compuerta que controle el caudal hidraulico
proveniente de dicho rio hacia el canal. Se analizan causas de las inundaciones en
Las Orquideas, sector norte de la ciudad, debido a la presencia de precipitaciones
fuertes y sostenidas que en ocasiones son causa de la presencia del Fenémeno
del Nifio, especialmente cuando las lluvias coinciden con el incremento de cotas
de nivel del Rio Daule producto del flujo de las mareas, cuya energia hidraulica
ingresa a los canales por los sitios de descarga de la cuenca hidrografica urbana
de las Orquideas “Flor de Bastion, Inmaconsa, Bastion Popular, Las Orquideas,
Rio Daule”, de la cual se analiza su comportamiento hidraulico hasta llegar a los
sitios de descarga; asi como también la incidencia de otros factores naturales y
artificiales que aportan al problema de las inundaciones en este sector de la ciudad.

Palabras clave: precipitacion, cuenca de drenaje, flujo, inundacion

Abstract

This article makes a hydraulic proposal to solve problems caused by flooding and
improve urban resilience in Guayaquil, Ecuador. The city is seated on a flood plain
—4 msnm- which has grown occupying potentially flood surfaces transforming
them into living areas. The article analyzes the causes of floods in Las Orquideas
area, a neighborhood located up north in the city. This floods are caused by the
presence of heavy and sustained rains —Fenomeno del Niflo—, especially when
they coincide with increasing levels of Daule river as a product of the flow of the
tides whose hydropower enters the channels through the download sites of the

"Docente Titular, Director de Carrera Disefio de Interiores de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la
Universidad de Guayaquil.

“Decana de Facultad de Arquitectura y Urbanismo,
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urban hydrographic watershed of Las Orquideas. Those download sites are “Flor de Bastion, Inmaconsa,
Bastion Popular, Las Orquideas and Rio Daule. The article analyses the hydraulic behavior of the sites,
the impact of flooding in the presence of large hydraulic infrastructure projects such as Daule Peripa dam
and the low permeability of the soil. The hydraulic Proposal consists in freeing Las Orquideas of the flow
from the watershed through the implementation of a gate that diverts the flow to another channel before
reaching the living area and download it into the Daule river.

Keywords: precipitation, drainage basins, flow, floods

Introduccion

Los pobladores de la ciudadela Las Orquideas
por décadas han vivido en zozobra sanitaria,
social, econdémica, deterioro ambiental y una
serie de efectos negativos originados por
precipitaciones, que al coincidir con el flujo
de las mareas, provocan el incremento del
nivel del Rio Daule por los efectos debido
a la presencia de la Presa Daule-Peripa, por
convertir en zonas habitables suelos bajos
e inundables de escasa permeabilidad y
por la obstrucciéon y taponamientos de los
canales de drenaje y escorrentias de aguas
lluvias han desencadenado en la presencia
de inundaciones que en ocasiones han
alcanzado 1,50 m.

El objetivo es mejorar la calidad de vida de
los habitantes y la resiliencia de Guayaquil y
de Las Orquideas en particular, mediante el
manejo de una cuenca hidrografica urbana,
vinculada a politicas ambientalistas en pro
del desarrollo urbano.

Referencia de investigaciones realizadas
seflalan a Guayaquil como una ciudad
vulnerable, a lo largo de mas de cinco siglos
de existencia, su trazado, crecimiento y las
reglamentaciones urbanas fueron ajustandose
y sufrieron modificaciones como resultado
de diferentes eventos destructivos entre ellos
las inundaciones. (Compte, 2011).

Las microcuencas presentan modifica-
ciones hidroldgicas como consecuencia de

los cambios en el uso de la tierra, lo cual
unido a los declives empinados, la expansion
de vias y urbanizaciones han producido
flujos superficiales concentrados, lo que a
su vez esta incrementando la magnitud de
las inundaciones. (Quesada, 2009).

Materiales y métodos

Se realiz6 un estudio exploratorio,
descriptivo, correlacionado, interdiscipli-
nario e interinstitucional, se identificaron
los impactos a base de datos, registros
y notas obtenidas respecto a las areas
hidrologicas, geologicas, desarrollo urbano,
socio econdémico y un trabajo de campo en
los sitios donde se producen los problemas
ambientales de inundaciones. Se proceso
la informacion obtenida y se recurrid a
la aplicacion del modelo Presion-Estado-
Respuesta (PER), para determinar las causas
que originan, forman parte o contribuyen
en el problema, lo que permite identificar
impactos negativos y enunciar a manera de
respuesta las medidas ambientales.

Lo anterior complementado con un cuadro
respuesta-resultados esperados, permitid
identificar las respuestas a las problematicas
y enunciar los resultados esperados para
cada una de ellas, delineando las acciones a
implementar, sugerencias y recomendaciones
a emprenderse para solucionar el problema
de las inundaciones en la cuenca hidrografica
en estudio y especificamente en la ciudadela
Las Orquideas.

14 | YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 13-21
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Resultados
Area de estudio

Guayaquil ciudad costanera del Ecuador ha
crecido con deficiencias de planificacion
urbana y de aptitud territorial urbana sobre
un gran valle aluvial -llanura de inundacion-,
transformandolo en areas pobladas, en la cual
se encuentra la ciudadela Las Orquideas,
situada en la zona norte de Guayaquil.

La Presa Daule-Peripa

Debido a obras de infraestructura hidraulica
como la Presa Daule Peripa y a la presencia
de fenémenos naturales, el corredor
hidrolégico del rio Guayas ha sufrido
alteraciones en la disminucion del bulbo
de sedimentos y nutrientes que se vierten al
océano debido a la reduccién de la energia
hidraulica del Rio Guayas, lo que permite
que el agua del mar ingrese cada vez mas
hacia el interior del corredor hidrolégico lo
que provoca la elevacion de la cota de nivel
del caudal de los rios Guayas y Daule.

Se estima que este encuentro de las
corrientes, las del rio con las del océano antes
se producia fuera de los limites de la ciudad
hacia el estuario del golfo de Guayaquil y
hoy se produce frente al area urbana; el
analisis se ha realizado tanto en verano, en
donde segun Pablo Suéarez “el Rio Guayas
tiene un gasto o caudal mayor a 3000 m?/seg
en época seca” (Suarez, 1998), asi como en
época de lluvia y con la presencia de la Presa
y sin ella.

Energia hidraulica de las mareas

Los incrementos de los niveles de los flujos
de mareas, bloquean y aportan mas bien con
“caudal en contracorriente” hacia el interior
de los rios, esteros y canales de aguas urbanas
de la ciudad de Guayaquil, lo que causa la
elevacion del nivel de la cota del agua en

PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA DE INUNDACIONES EN LA ZONA DE LAS ORQUIDEAS

dichos cuerpos de agua e impide también la
descarga del caudal proveniente de la cuenca
hidrografica de Las Orquideas hacia el Rio
Daule y posteriormente el caudal de éste
hacia el Rio Guayas y al estuario del Golfo
de Guayaquil.

Batimetria del Rio Daule

La batimetria del Rio Daule en el 4rea de
descarga del caudal de la cuenca proveniente
de Las Orquideas oscila desde los 3 metros en
las riberas y hasta los 8 metros en las partes
mas profundas del rio, siendo ligeramente
mas hondo hacia el norte donde la batimetria
oscila alrededor de los 10 metros y menos
profunda hacia el sur llegando a 3 0 4 metros
y en ciertos puntos apenas a 2 metros.
(INOCAR, 1994).

Analisis geologico

La parte baja de la cuenca estd conformada
por suelos de depdsito aluvial, reciente,
-suelos arcillo limosos y limo arcilloso,
con arena eventualmente algo consolidadas
(suelos inundables de consistencia blanda con
drenaje deficitario con un bajo coeficiente de
infiltracion del suelo 20 I/m?*dia) en el area
donde actualmente se asientan las ciudadelas
Las Orquideas y Los Vergeles, es un area sin
problemas geotécnicos. (Reyes, 2002).

Tipos de aportantes a la cuenca

Esta cuenca no solo transporta descargas
pluviales de los sectores habitacionales
populares, sino que también descargas de
las industrias de los parques industriales
Inmaconsa y El Sauce; posee dos puntos de
descargas hacia el Rio Daule: uno al este de
la ciudadela Las Orquideas y el otro frente a
la urbanizacion La Aurora.

Analisis del flujo en los rios Guayas y
Daule
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El Rio Daule con pendiente leve, del orden
del 0.2% al 0.05%, lo que ocasiona que la
influencia de la marea se haga sentir hasta
aproximadamente 80 Kms aguas arriba al
norte de Guayaquil en el verano y, hasta
40 Kms en el invierno; inundando durante
crecidas periddicas del Rio Daule, areas
cercanas al rio. INTERAGUA, 2004)

La fuerza principal de la marea que actla
en el Golfo de Guayaquil corresponde
a la componente armonica semidiurna
m=12.42 horas, que se debe a la atraccion
gravitacional de la luna; por tanto, se
obtienen dos ciclos de marea cada dia lunar,
es decir, dos pleamares y dos bajamares cada
24 .8 horas; la variacion diurna en el nivel del
agua es de 3 metros en el Daule a la altura
de La Toma y de 4 metros en el Guayas a la
altura del Malecon.

Las pleamares penetran por el Rio Guayas y
luego por Rio Daule, y también en terrenos
de cotas bajas e inundables, ingresan por
el corredor hidrolégico del Rio Daule,
tomando canales y meandros, en este caso
ingresan por el canal de desfogue de la
cuenca hidrografica de Las Orquideas y en
dependencia de que tan grande sea la cresta
de la onda de crecida del flujo podrian igualar
o superar la cota maxima de 3,65 msnm de la

parte oeste de Las Orquideas.

PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA DE INUNDACIONES EN LA ZONA DE LAS ORQUIDEAS

Sedimentos en el Rio Guayas

El rio Guayas arrastra unos 15°000.000 de
m? de sedimentos y cuando ocurre el evento
El Nifio se incrementa 3.5 veces, o sea pasa
de 507000.000 de m* (Soledispa, 2002); por
lo que al llegar a la parte baja de la cuenca
frente a Guayaquil donde pierde velocidad y
una considerable cantidad de ese material se
deposita en sus orillas o en el centro y forman
“los bajos” que reducen la batimetria y otra
parte de sedimentos es canalizada hacia el
estuario del Guayas, Océano Pacifico.

Puede darse el caso de inundacion sin
presencia de precipitaciones, situacion que
cada dia toma cuerpo, debido al incremento
de sedimento que resta espacio al cauce de
los rios Daule y Guayas, lo que disminuye su
batimetria y deja superficial el caudal.

Precipitaciones — Evento “El Nifo” —
Incidencia de la marea.

La region costanera del Ecuador es afectada
en su clima por la presencia recurrente -no
ciclica- del evento “El Nifo”, entre los
cuales los de mayor impacto corresponden a
los afios 1982-1983 (durd 11 meses) y el de
1997-1998 (duré 19 meses), (Corporacion
Andina de Fomento, 2000, p. 50).

Tabla 1. Fechas de inundaciones producidas bajo las siguientes condiciones.

CONDICIONES
Descarga del Rio (M3/seg) 789,31
Precipitacion en mm

141,00mm(16h)

Nivel de la marea +3,20 msnmm

25 DE FEBRERO DEL 2001

14 DE MARZO DEL 2001
464,95
175,00mm

+3,20 msnmm

Nota: Adaptado de informacion de la Marea proporcionada por INOCAR en la Capitania del Puerto.
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El agua invadio La ciudadeda Las Orquideas
en el invierno del 2013, debido a que el
canal de desfogue pluvial se rebosé al
recibir aguas que bajan desde los cerros de
Bastion Popular (Andes, 2013), las lluvias
coincidieron con el aguaje pleamar anormal
(+3,20 msnmm); las instituciones de socorro
acudieron a evacuar a la poblacion que se
encontraba bajo el agua, no hubo pérdida de
vidas humanas.

El Instituto Oceanografico de la Armada
(INOCAR), sefiala que las maximas
pleamares (aguajes) registradas para el
periodo lluvioso del 2001 fueron de +3,20
(febrero 25 y marzo 14 del 2001) y +3,40
(13 de marzo del 2001).

Cuenca Hidrografica, descripcion y
analisis hidraulico.

La cuenca hidrografica motivo del presente
articulo, tiene una superficie aproximada de
2.482 ha (24,82 km?), se la divide en tres
partes, parte alta en el sector de Flor de
Bastion con una cota maxima de + 80msnm,
la parte media en Bastion Popular sector
el Pajonal donde tenemos la cota de +12
msnm hasta +3,80 msnm, y la parte baja con
la cota +3,65 msnm en el sector oeste de la
ciudadela Las Orquideas (INTERAGUA,
2009).

Segun el Plan Maestro de Alcantarillado
Pluvial de Guayaquil del 2004, la cuenca
estd compuesta de tres sistemas de drenajes
definidos, el Sistema D sistema objeto de
estudio. Sistema C y el Sistema G.

El sistema de drenaje “D” (Pluvial N-D
de acuerdo a INTERAGUA) es el mas
importante de la cuenca tiene una longitud
total aproximada de su cauce principal de
11,050 metros (11,05 km) desde Flor de
Bastion (+80 msnm) de donde aguas abajo
dan forma a la cuenca hasta su descarga en

PROPUESTA DE SOLUCION AL PROBLEMA DE INUNDACIONES EN LA ZONA DE LAS ORQUIDEAS

el rio Daule, y una longitud aproximada de
26.770 metros lineales (26,77 km) incluye
escorrentias aportantes. Tiene un caudal que
se caracteriza por ser -semiseco- durante la
época de verano (sin presencia de lluvias),
y un caudal dindmico durante las estaciones
lluviosas, que se desplazan a una velocidad
de V=33 m/s, lapso durante el cual se
produce una importante escorrentia.

El tramo via Daule-Bastion Popular—
Orquideas, parte media y baja de la cuenca
(3.300 m), se inicia al este de la via a Daule
fijando su limite en la parte suroeste de la
ciudadela Las Orquideas; con una cota
maxima de +12 msnm y una cota de +7
msnm a +3,80 msnm en el sector El Pajonal
de Bastion Popular, aqui el recorrido de
los canales se conducen paralelos a la Av.
Isidro Ayora avanzando hacia la parte de
Las Orquideas con la cota minima en el lado
oeste de +3,65 msnm, alli se acumulan los
caudales de las escorrentias provenientes de
toda la cuenca, que al coincidir con el flujo
de las mareas, estos reducen la velocidad
y obstruyen la descarga del caudal de las
escorrentias de la cuenca hacia el rio Daule
y ante la presencia de lluvias fuertes y
sostenidas generan inundaciones debido al
desborde de sus cauces.

En esta parte de la cuenca en la Av. Isidro
Ayora, antes que derive parte del caudal al
sistema de drenaje G se tienen canales con
caudales de Q,.=99,5 m*/s (caudal para un
periodo de retorno de 25 afos- igual a 99,5
m?/s.), caudal alto que se desplaza a una
velocidad de V=2,7 m/s (INTERAGUA,
1999).

En la segunda parte de este mismo tramo,
pero ya en el canal principal de la ciudadela
Las Orquideas, canal D 4 y después de que
en el canal de la Av. Ayora se derivo el 35%
del caudal hacia el sistema de drenaje G,
tenemos en el canal junto a la ciudadela Las
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Orquideas el caudal Q,.=65,6 m*/s (caudal
alto), se desplaza a una velocidad de V=1,7
m/s (INTERAGUA, 1999).

El tramo Orquideas-Rio Daule (2.470 m),
parte Baja de la cuenca con una cota de +3,65
msnm en el sector oeste de Las Orquideas,
tiene el bajo coeficiente de suelo permeable
que apenas llega a 20 1/m2 x dia, dando paso
a lagunas y zonas de facil inundacion; no
tiene importantes escorrentias aportantes,
es aqui donde se producen las descargas al
Rio Daule de todos los caudales que son
parte de la cuenca hidrografica, tiene caudal
alto de Q,;=73,3m*s con una velocidad
de V=1,8m/s; estos datos corresponden al
caudal de la cuenca hidrografica aunque
se haya desviado el 35% caudal hacia el
sistema de drenaje G (INTERAGUA, 1999).

El sistema de drenaje G (3.215 m) cota
de 43,80 msnm comprende el tramo
Av. Isidro Ayora-Fenacopar-Rio Daule
complementario al sistema de drenaje D,
recibe caudal del sector inundable de Bastion
Popular Bloque 8, 9, y 10; y, El Pajonal,

/v’l...\__

-~

Cauital O25=521 mds

Sistemna de Orenaje “D°
ok 2 )
Flor Bastion
f Jﬁ f

L"g Sistenna de Drenaje "D

Gl 0251807 m3's fronacbnsa

-,

Sesterma de Diceoage T
Caudal GI5=51.80 m/s

Fl Gomar

Los Sateces
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aqui se produce la derivacion del 35% del
total del caudal que viene del canal de la
Av. Isidro Ayora desde la parte alta de la
cuenca para ser trasladado hasta el punto de
descarga en el rio Daule frente a La Aurora;
tiene un caudal al inicio de Q,.=35 m3/s con
una velocidad de V=0,8 m/s, con caudal alto
al final del tramo de Q,;=58,3 m3/s, que se
desplazan a una velocidad de V=1,1 m/s
(INTERAGUA, 1999).

Propuesta Hidraulica

Liberar a Las Orquideas del caudal que viene
de la parte alta de la cuenca al desviar hacia
el sistema de drenaje G con la compuerta
nimerol (angulo a 45°) el 100% del caudal
del sistema de drenaje D en la abscisa
4+606.5 en la Av. Isidro Ayora y conducirlo
por 3.215,3 m hacia su descarga en el Rio
Daule, compuerta numero 2; conducirlo por
el canal G es 1.366 m mas corto que hacer la
descarga por medio del sistema de drenaje D
donde esta la compuerta nimero 3 en el Rio
Daule como se muestra en la Figura 1.

Sistemna e Drenaje "G

Componente 3. Ubicacson
e Compiivata No. 3

Figura 1. Propuesta hidraulica al problema de inundaciones.
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El promedio en los tramos del canal
trapezoidal revestido de hormigén construido
en Las Orquideas como se muestra en la
Figura 2 y de acuerdo con INTERAGUA
es: base menor 5,36 m, base mayor 18,00 m,
altura 3,42 m a la cual se suma un dique de
0,40 m ubicado en los canales aledafios a Las
Orquideas (altura total H=3,82 m), lo que da
un perfil del canal con un area A=45.13 m?y
un volumen V=45.13 m3/ml que al calcularlo
por la longitud del canal desde la abscisa
0+0.00 hasta la abscisa 4+606.5, el volumen
total del canal trapezoidal que pasa por Las
Orquideas hasta el punto de descarga en el
Rio Daule (compuerta nimero 3) se estima
en Vt=207.906,54 m* y corresponde a la cota
+0,78 msnm desde el revestimiento superior
de la base menor del canal hasta la cota de la
rasante mas el dique de 0,40 m, esto es hasta
la cota +4,60 msnm que corresponde al nivel
del dique junto al canal en la parte oeste de
la ciudadela (INTERAGUA, 1999).

Las estimaciones del caudal (Q) del canal,
aplicando la formula Q=2,78xCxIxA; de

Ciudadela Mucho Lote 1

TRAPEZ Ol DAL

18.00—

CAAT DA MAX T MA DI
HOES DE LLIV

d
NIVEL DE EMIALSE A L& 6 HOR® ——
DE LLUVIAS CONTINUAS

-
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donde: 2,78=Coeficiente de transmision;
C=Coeficiente de impermeabilidad 0,5 o
0,7; I= Intensidad de lluvia en mm; y A= area
en Ha. (Area de aportacion). Se estimaré el
caudal (Q) considerando un Periodo de
Retorno de 25 afios (Q,,), que corresponde
la presencia de precipitaciones que bordean
los 106 mm de lluvia (dentro del rango Q,,),

por lo tanto:

Q,=2,78xCxIXA  Q,.=2,78x0,5 (106 mm)
(60 ha) Q,=8.840.4 I/s

Q,.=8.840,4 1/s x 1 m% 10001
Q,= 8,84 m/s

Se determino el tiempo para llenar el canal;
Vit _ 207.906,54 m’

Q 8,84 m¥/s

T=23.518,83 s

T=

T=23.516,83 s x 1h/ 3600 s

T=6,53 horas

Ciudadela Las Orquideas

754
460msn m

—— — msn m

—— i e

-~

Figura 2. Canal Trapezoidal entre Ciudadela Mucho Lote 1 y Ciudadela Las Orquideas.
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El tiempo de llenado del canal hasta la
parte superior del dique (4,60 msnm) es
igual a 6,53 horas bajo el escenario que
la compuerta esté cerrada debido a la
presencia de aguajes (pleamares maximas
historicas de +3,20 msnm y +3,40 msnm),
significa que el canal no se rebosara atn
bajo dichas condiciones debido a que los
flujos duran aproximadamente 6 horas 31
minutos, lo que deja un margen a favor para
la no colmatacion del canal y ausencia de
inundaciones en la ciudadela Las Orquideas
provocadas por las coincidencias de lluvias
fuertes y sostenidas, con pleamar normal
mas alta +2,70 msnm como se muestra en
la Figura 3.

La funciéon principal de las compuertas
nimero 2 y 3 accionadas en posicion de
cerradas es de impedir el ingreso de los flujos
de mareas y de las aguas de las crecidas del
Rio Daule hacia el interior de los canales
de descargas de aguas lluvias de la cuenca

Nivel de rasante en el canal .
lado oceste de Las Orquideas H
+4 20msnm .

i {"LTL).,‘I“, +«4,60 msnm

lluvia

hidrografica, especialmente cuando se
tiene la coincidencia con precipitaciones
fuertes y sostenidas que puedan provocar
inundaciones.

Conclusiones

La propuesta aporta a mejorar la resiliencia
urbana de la ciudad de Guayaquil en
el tema inundacién en el cual presenta
vulnerabilidad,  especialmente en la
ciudadela Las Orquideas. El principio se basa
en “manipular técnica y estratégicamente la
fuerza hidraulica” proveniente de la parte
alta de la cuenca hidrografica del “Sistema
de Drenaje D” que dirige su caudal hacia la
parte baja de la cuenca “desviandola antes
de llegar a la ciudadela Las Orquideas y sin
que pase por ella” con lo cual se resuelve
el problema de inundaciones, la reduccion
de impactos ambientales negativos a nivel
urbano y mejorar la calidad de vida en la
ciudad de Guayaquil.

Nivel fluctuante del

caudal del canal

que se llenaria en Compuerta
6.49h cerrada

C

,a(/ f/
/
Punto de entrega del caudal io Nivel del Rio sin pleam‘.lar

Figura 3. Escenario 1: Bajo las condiciones de precipitaciones coincidiendo con flujo.
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Determinacion de tidiazurén (tdz) para la fase de
multiplicacion in vitro de caimito (chrysophylum cainito 1.).

Laura Parismoreno!, Fabian Gordillo2, Santos E.3

Resumen

El caimito tradicionalmente se propaga de manera vegetativa mediante acodos,
ya sea aéreo o terrestre, e injertos. El cultivo in vitro se utiliza para estimular el
crecimiento y favorecer la formacion de raices. Se ha demostrado la eficiencia y
aumento de la regeneracion de brotes mediante el uso de tidiazuron (TDZ). Para
lograr los objetivos propuestos, se obtuvieron explantes como yemas axilares y
apicales; de los cuales se realizaron cortes de 4-5 cm para la siembra en medio de
cultivo estéril. Se esper6 que los explantes logren establecerse con varias hojas y
observar yemas. Las yemas brotadas se replicaron en el medio de multiplicacion
MS Y; adicionando reguladores de crecimiento TDZ en dosis de 0, 0.5, 1, 1.5y
2 mg/L", G, en dosis unica de 1 mg/L", Phytagel 2 g L', sacarosa 40 g/L; y se
mantuvieron a 25 °C y con intensidad de 5.000 lux durante 16 h/dia. Las variables
que se midieron fueron: nimero de brotacion y longitud de los brotes a los 30 y
90 dias después de iniciada la siembra. Los explantes tratados con 0.5 mg/l de
TDZ, se logré el mayor ntimero de brotes lo que evidencid la eficiencia de las
fitohormonas.

Palabras Claves: Cultivo in vitro, propagacion de plantas, tidiazurén

Abstract

Traditionally, caimito grows up in aerial or terrestrial elbos and graft. Caimito
in-vitro crops are used to stimulate growing and favor roots formation. Efficiency
and increase of sprouts regeneration have been proved to be higher by using
thidiazuron (TDZ). Amid to reach the proposed goals, explants were obtained as
auxiliary cuttings and apical from which 4 — 5 cm cuts were made to be sowed
in sterile crops and then wait until explants settled in. The growing cuttings
replicated themselves with a factor of MS "2 adding TDZ growing regulators of
0, 0.5, 1, 1.5 and 2 mg/L-1 doses, G3 single doses of 1 mg/L-1, Phytagel 2 g/L-1,
sucrose 40 g/L, all that at 25 C temperature and light intensity of 5000 lux over
a 16 hours/day timestamp. The measured variables were: number of new sprouts
and sprout’s length (30 days period, 90 days period). The treated explants with
0.5 mg/L TDZ did get the higher number of sprouts with led us to conclude the

efficiency of phytohormones.
Keywords: In vitro culture, plant propagation, thidiazuron
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Introduccion

El caimito se le consume fresco, la pulpa de
los frutos maduros es muy dulce, o se usa
para hacer jaleas o mermeladas. Cuando se
abre un caimito, no se debe permitir que el
latex amargo de la piel del fruto se ponga en
contacto con la pulpa comestible; en la tabla
1 se muestran los valores nutricionales del
caimito.

El caimito tradicionalmente se propaga
de manera vegetativa mediante acodos,
ya sea aéreo o terrestre, e injertos, aunque
las estacas leflosas maduras, se usan con
mayor frecuencia para producir estacas
arraigadas. El que cada célula pueda
producir un clon, hace de la propagacion
tradicional una técnica con desventaja. Por
ejemplo, (Haberlant, 1902), con la idea de
la totipotencialidad celular, desarrolla el
primer cultivo in vitro de tejidos vegetales.

Informes de (Hernandez y Gonzalez, 2010)
sefialan que, las técnicas biotecnologicas
pueden jugar un rol importante, para el
suministro adecuado de vitroplantas como
material de plantacién. La germinacioén in
vitro posibilita dicho proceso en condiciones
asépticas y controladas en cualquier época
del afio, permitiendo disminuir el proceso
de germinacion asi como obtener plantulas
en condiciones fitosanitarias apropiadas

DETERMINACION DE TIDIAZURON PARA LA FASE DE MULTIPLICACION IN VITRO DE CAIMITO

para trabajos de cultivo in vitro. Sin
embargo, para el establecimiento exitoso
de estas especies se hace necesario prevenir
y controlar la contaminacion microbiana
y oxidacion fenodlica, ya que constituye
uno de los problemas mas graves en la
micropropagacioén de frutales lefiosos.

En el cultivo in vitro de tejidos se utiliza
principalmente, para estimular el crecimiento
y favorecer la formaciéon de raices. Sin
embargo, la respuesta que se produce tras la
aplicacion del explante depende de la edad
fisiologica del material vegetal, la naturaleza
de las auxinas, concentraciones y tiempo
de aplicacion (Hartmann, Kester, Davies y
Geneve 1996, p. 747).

Se ha demostrado en estudios realizados en
muchas especies de la familia Rosdceas, en
los que se resalta la eficiencia y aumento
de la regeneracién de brotes mediante el
uso de tidiazuron (TDZ) (Pati D, Haddad
BR, Haegele A, Thompson H, Kittrell FS,
Shepard A, Montagna C, Zhang N, Ge G,
Otta K, McCarthy M, Ullrich RL, Medina
D., 2004). Segin (Alanoka, Minaio,
Uberhuaga y Pérez, 2007) fue posible una
tasa de regeneracion de hasta ocho brotes por
explanto utilizando TDZ, lo que sugiere la
potencia de este biorregulador. Los mejores
resultados se obtuvieron con la utilizacion
de 1.0 uMI' de TDZ.

Tabla 1. Valor nutricional por cada valor alimenticio por 100 g de la parte comestible

VALOR NUTRICIONAL DEL CAIMITO (100 g DE PULPA)

Agua 820 g Energia
Grasa 05 g Calcio
Hierro 0.8 g Vitamina A
Vitamina B1 1.0 mg Vitamina B2
Thiamina 0.0l mg Riboflavina
Carbono hidratos 1490 ¢

68  Kcal Proteina 1.8 g

21 mg Fosforo 17 mg
5.0 mg Vitamina B 0.04 mg
0.03 mg Vitamina C 11.0 mg
0.02 mg Niacina 24.00 mg
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Experimentos de Paucar, (2011) sefiala que,
en el presente estudio en mora de Castilla,
el TDZ si bien es cierto provoco un nimero
considerable de brotes regenerados por ser
una rosdcea, el BAP resulté mas efectivo en
lo que a namero de brotes se refiere, hubo
mayor crecimiento y numero de brotes,
esto se podria justificar porque el BAP, se
encuentra entre una de las citoquininas mas
activas.

Con la inclusion de TDZ (5.0-0.5 uM)
durante dos semanas en el medio de
germinacion se produjo un incremento del
nimero de embriones que desarrollaban
brotes en detrimento de la formacién de
la radicula. Sin embargo, al disminuir la
concentracion de TDZ (0.1-0.05 uM) y
el tiempo de aplicacién (una semana) se
logréo aumentar significativamente la tasa
de embriones que desarrollaban plantulas
favorecié también la respuesta de embriones
que mostraban solo desarrollo de brotes,
los cuales pueden aislarse y enraizarse
siguiendo los métodos de micropropagacion
definidos. Ademas, se produjo la
regeneracion de yemas adventicias en los
cotiledones de embriones tratados con TDZ
(5.0-0.05 uM), aumentando su incidencia
con las concentraciones mas elevadas. se
utilizan reguladores de crecimiento como
promotores de brotacion y floracion, tales
como el thidiazuron (TDZ), los cuales se
aplican en promedio unos 20 dias antes de
la brotacion.

Materiales y métodos
Fase de Laboratorio.

Manejo del material vegetal en el
laboratorio

Para llevar a cabo la siembra aséptica se
utilizaron cuatro fases:
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Fase 1. Seleccion de explantes iniciales

En este estudio se planted, el uso de
yemas axilares y apicales como explante.
Estos explantes sirvieron para reproducir
multiples clones a medida que se sub-cultiva
cada brote recién formado o cada explante
de nudo con caracteristicas especiales que se
desea mantener en el cultivo. (Debergh, P.C
y Zimmerman, R.H, 1991).

Fase 2. Desinfeccion del material
vegetal

Una vez determinada la planta madre, se
obtuvieron los fragmentos de los que se
saco los explantes como yemas axilares
y apicales. Se realizd una desinfeccion
para eliminar los contaminantes externos
(hongos y bacterias) que habitan en forma
natural en el ambiente. De aqui en adelante
se mantuvo en condiciones de asepsia.
Trabajando en cabinas de flujo laminar para
los respectivos lavados. A estos explantes, se
eliminoé las hojas de cada brote y se dividio
en segmentos de hasta dos yemas para luego
ser lavados y desinfectados bajo una llave de
agua y a chorro continuo por 30 minutos, y
en condiciones limpias fueron colocados en
envases esterilizados de vidrio Pyrex hasta
la siembra in vitro.

Para la siembra inicial, los explantes se
colocaron en tubos de ensayo, y luego fueron
cambiados a frascos tipo Gerber, tapados
con papel aluminio y sellados con papel
aluminio y sellados con tiras plasticas, todo
esto previo a la esterilizacion en autoclave.
Para todo el proceso de siembra in vitro, se
utilizo el material estéril.

Fase 3. Siembra del material in vitro

Tras la preparacion del material, se procede
a los cortes y obtenciéon del explante
escogido de alrededor de 4-5 cm para la
siembra en medio de cultivo estéril. En un
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periodo de algunos dias comenzo el proceso
de germinacion, o regeneracion de nuevos
tejidos vegetales iniciando el ciclo de cultivo
in vitro (Castillo, 2007).

Fase 4. Multiplicacion de los brotes.

Durante esta fase se esper6 que los explantes
que lograron establecerse originen brotes (de
procedencia axilar o adventicia) con varias
hojas. En la base de cada hoja se esperd
observar yemas que se desarrollen luego
de ser puesta en contacto con el medio de
cultivo. Periddicamente los nuevos brotes
desarrollados se sub cultivaron en un nuevo
medio mediante divisiones y resiembras en
los frascos de cultivo obteniendo incremento
exponencial, considerando que todos los
factores que afecten el crecimiento hayan
sido optimizados (Rossi, W., Weir, A., 2007).

Las yemas brotadas se repicaron en el
medio de multiplicacion MS ' para inducir
crecimiento axilar del brote; adicionando
reguladores de crecimiento TDZ en dosis de
0,0.5,1,1.5y2mg/L", G, en dosis Ginica de
1 mg/L!, Phytagel 2 g L', sacarosa 40 g/L,
como se observa en la tabla 2. Se utilizaron
frascos de 200 ml. Los cultivos fueron
mantenidos en un cuarto de crecimiento a
25 °C y con intensidad de 5.000 lux durante
16 horas por dia.
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Para el analisis estadistico, se utilizo el
Disefio Completamente al Azar con cinco
tratamientos (un tratamiento para cada dosis
de TDZ). Las variables fueron:

Numero de brotacion por unidad
experimental. Se procedid a contar el
numero de brotes por explante dentro de la
unidad experimental (frasco) a los 30 y 90
dias después de iniciada la siembra.

Longitud de los brotes el tamafio de los
brotes se midi6 en centimetros desde la base
hasta el extremo apical a los 30 y 90 dias
después de iniciada la siembra.

Analisis Estadistico.

Se efectud un analisis de varianza (ANOVA)
para una distribucién de los tratamientos
completamente al azar, mediante el programa
INFOSTAT-Software estadistico, y se utilizo
la prueba de Tukey al 0.05 de probabilidad
para la separacion de los promedios y
determinacion del mejor tratamiento.

Resultados y discusion
Brotacion en la fase de multiplicacion.

Una vez establecido el cultivo, pasaron a la
fase de multiplicacion; sub cultivando los
explantes y generando la cantidad suficiente

Tabla 2. Tratamientos ensayados en la fase de multiplicacion con medio ms %, hormonas de

multiplicacion y crecimiento

Tratamientos TDZ mg/L"! G3 mg/ L™
T, 0 0
T, 0.5 1
T, 1.0 1
T, 15 1
T 2.0 1
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de brotes en los tratamientos respectivos.
Se evaluaron cinco tratamientos, con dos
muestras cada uno, que corresponde a las
cinco concentraciones usadas de TDZ, las
mismas que fueron evaluadas en el medio
basal MS Y previamente seleccionado en
la fase de establecimiento ya que resulto
con mejor respuesta a la investigaracion de
inicio.

Los resultados para la fase de multiplicacion
se muestran en la figura 1 donde se pudo
observar que el mejor tratamiento para los
30 y 90 dias fue con la concentracion de 1.5
mg/L'de TDZ, como manifiestan Garcia, L.,
Pérez Ponce, J., Bermudez, 1., Orellana, P.,
Veitia, N., Garcia, L., Padrén, Y., y Romero,
C. (2002) que para la induccion de yemas
adventicias, el TDZ fue significativamente
superior a todas las citoquininas ensayadas,
esto concuerdan con este ensayo ya que
se produjo la regeneracion de yemas
adventicias en los cotiledones de embriones
somaticos tratados con TDZ (5.0 y 0.05
uM), aumentando su incidencia con las
concentraciones mas elevadas, igual
resultado indica (Huetteman y Preece, 1993)
en la que informa que en el grupo el de la

Promedio +/-DE
()
|
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thidiazolureas se encuentra el TDZ, un
compuesto con actividad de citocinina, el
cual es mas efectivo que las citoquininas
naturales en la promocion de desarrollo de
yemas axilares, o en las diferenciacion de
yemas adventicias en cultivo in vitro.

En lo relacionado al tratamiento con 0.50 de
TDZ no existe brotacion a los 90 dias. Una
caracteristica de este arbol es que produce un
flujo exudado lechoso, lo que se evidencid
claramente cuando el explante presentd
desarrollo caulinar, fue entonces cuando
ocurri6 la caida de las hojas ya formadas, por
lo tanto esto no permitio que la vitroplanta
se desarrolle con mas vigor. Posterior a la
evaluacion fue necesario proceder al cambio
inmediato a otro medio de cultivo fresco para
evitar la muerte de la vitroplanta debido a la
presencia de la antes mencionada sustancia
de color crema, esto permitio la evidencia
nuevamente del desarrollo de nuevos brotes
para este tratamiento.

En cuanto al nimero de brotacién se pudo
observar que el tratamiento que present6 el
mejor promedio fue el que corresponde a la
concentracion de 1.5 mg/L"' de TDZ a pesar

l W30 dias
90 dias
| I
0 |
0 0,5 1 1,5 2

Tratamientos

Figura 1. Fase de multiplicacion, promedio de cantidad de brotes y yemas

elongadas
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de no haber diferencias significativas entre
tratamientos. Estos resultados son similares
a los reportados por (Paucar, 2011), quien
sefala que trabajando con mora de Castilla
Rubus glaucus Benth, y TDZ obtuvo un
numero considerable de brotes regenerados.

Los resultados de la longitud de los brotes
en el medio de multiplicacion se presentan
en figura 2 donde se puede observar que el
tratamiento con la concentracion de 1.5 mg/
L'de TDZ fue el que mejor comportamiento
presento a los 30 y 90 dias después de la
siembra, mientras que los tratamientos
con 0.5, 1 y 2 mg/L"! presentaron similares
resultados, todos los tratamientos fueron
mejor que el control.

Longitud en la fase de multiplicacién.

En la figura 2 se presentan los resultados
de la longitud promedio de brotes, aqui se
puede evidenciar que los tratamientos con
las concentraciones de 1.5 y 0.5 mg/L"' de
TDZ presenta diferencias significativas
respecto al control a los 30 dias. Mientras
que a los 90 dias no se observd dicha

1,40 -

1,00 ~

-

0,80 1

Promedio +/-DE
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diferencias estadisticas significativas entre
los tratamientos y el control.

La produccién de caimito presenta grandes
espectativas de desarrollo al ser una planta
perenne que no es demandante de suelos y
climas, es decir que es facilmente adaptable
a diversas condiciones ambientales.

Conclusiones

Se logré informacion valiosa en cuanto a
problemas de microorganismos, sistemas de
desinfeccion, problemas de oxidacion, efecto
de formulaciones de medios de cultivo,
fitohormonas, asi como la produccion de
brotes, longitud de 4pices y yemas axilares
del arbol de caimito.

Los explantes tratados con 0.5 mg/l de TDZ,
se logré el mayor numero de brotes lo que
evidencio la eficiencia de las fitohormonas.
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Resumen

Desde el ano 2012 el gobierno impulso las politicas publicas de Estrategia de
Cambio de la Matriz Productiva (ECMP) y la Estrategia Nacional de Cambio
Climatico (ENCC) que se complementaron con los incentivos propuestos por el
Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversion (COPCI). Estas politicas
buscan promover, mediante estimulos tributarios y reglamentarios, que las
empresas realicen sus procesos de produccion con un importante componente de
proteccion ambiental aplicando técnicas de innovacion sustentable. La innovacion
sustentable en las empresas radica en la necesidad de reducir los gases de efecto
invernadero (GEI) principales causantes de los efectos del cambio climatico en
el planeta. Los acuerdos para reducir los GEI alcanzados en la Conferencia de
las Partes (COP) en Paris en el afo 2015, pusieron de manifiesto la urgencia que
tienen las empresas y los gobiernos en redefinir sus estrategias empresariales. La
redefinicion de estrategias en las empresas no son sencillas, ya que, dependen
del nivel de accion del gobierno ante la implementacion de politicas publicas
que incentiven, regulen y promueven la dinamica de los mercados. Por tanto,
es importante analizar el nivel de vulnerabilidad que las empresas tienen por
el cambio climatico, de esta manera proponer estrategias de resilencia para la
supervivencia de las empresas ecuatorianas en el largo plazo. A partir del uso de
informacion de la encuesta de informacion ambiental econdmica de las empresas y
mediante el uso de un modelo de Probit se identifica las principales determinantes
que las empresas tienen para desarrollar estrategias de innovacion sustentable.
El tamano de la empresa, y pertenecer a los sectores de Explotacion de Minas y
Manufacturas son determinantes al momento de realizar estrategias de innovacion

sustentable.

Palabras clave: Cambio climatico, produccion, estrategia de desarrollo.

Abstract

Since 2012 the government promoted public policies Change Strategy Matrix
Production (ECMP) and the National Climate Change Strategy (ENCC) to be
supplemented with those proposed by the Organic Code of Production, Trade and
Investment incentives (COPCI). These policies seek to promote, through tax and
regulatory incentives that companies make their production processes an important
component of environmental protection by applying techniques of sustainable
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innovation. Sustainable innovation in companies is the need to reduce greenhouse gas (GHG) main
causes of the effects of climate change on the planet. Agreements to reduce greenhouse gases reached
at the Conference of the Parties (COP) in Paris in 2015, highlighted the urgency for companies and
governments to redefine their business strategies. Redefining business strategies are not simple, since,
depending on the level of government action to implement public policies that encourage, regulate and
promote market dynamics. It is therefore important to analyze the level of vulnerability that companies
have by climate change, thus propose strategies for survival resilience of Ecuadorian companies in the
long run. Effective use of information from the survey of economic environmental information from
companies and using Probit model identifies the main determinants that companies have to develop
strategies for sustainable innovation. The size of the company, and belong to the sectors of Mining and

Manufacturing are determining factors when making sustainable innovation strategies.

Key words: Climate change, production, development strategies

Introduccion

Los sectores manufactureros industriales
comprenden uno de los principales sectores
que aportan al PIB de los paises, ademas
ofrecen el mayor nimero de puestos de
trabajo en el mercado laboral (Weiss,
2010). Sin embargo, la alta intensidad
en los procesos de produccion de las
empresas del sector manufacturero son
corresponsables del calentamiento global
debido a sus emisiones de CO2 (Gore,
2006). Ante este suceso, los gobiernos de
195 paises llegaron a un acuerdo historico
de impulsar actividades para la disminucion
del calentamiento global en la COP 21 de
Paris (Naciones Unidas, 2015).

Alaluzdelosresultadosdelasinvestigaciones
realizadas sobre los efectos del cambio
climatico (Gore, 2006; Stern y Treasury,
2007) en los mercados y en la sociedad,
las empresas multinacionales tomaron
la iniciativa de redefinir sus estrategias
empresariales ajustdndolas al contexto
de sustentabilidad, con el fin, de lograr
mayor competitividad en sus respectivos
mercados. Organizaciones como el Bank
of Montreal, Bayer Group, Chevron, HSBS
Holdings, Rio Tinto, Samsung Electronics,
Walmart Stores, Tata Group entre otras,

iniciaron acciones de mejora competitiva
en sus procesos de produccion sujetos a los
nuevos desafios, logrando que las empresas
comprometidas con la sustentabilidad
alcanzaran un aumento del 15% en el precio
de sus acciones (Ernest & Young, 2010). Las
compaiiias que respondan adecuadamente
al cambio climatico tendran un factor
determinante en el desempefio de sus
negocios (Hoffman y Woody, 2008), ademas
los gobiernos, en su mayor parte de los
paises desarrollados, se han comprometido
en destinar importantes financiamientos e
incentivos tributarios para estimular a las
empresas a responder al cambio climatico,
alrededor de 250 reglamentos se han
expedido en los paises pertenecientes a
la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdémico (OCDE) hasta el
afio 2010. Si bien la implementacion de esta
politica publica representa una oportunidad
para las empresas, también genera un nivel
de riesgo y costos de cumplimiento a los
reglamentos (Ernest & Young, 2010).

A partir del afio 2008, en el Ecuador se ha
establecido un nuevo régimen de desarrollo
que busca transformar los sistemas
econdmico, social y politico en procesos
amigables con la naturaleza, orientandolos
hacian un desarrollo sustentable (Asamblea
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Nacional, 2008). Dentro de la busqueda
del desarrollo sustentable, el gobierno
ecuatoriano ha impulsado dos politicas
publicas  estructurales que  afectan
directamente en las estrategias del sector
manufacturero del pais (Ministerio del
Ambiente, 2012; Senplades, 2012). Las
politicas publicas promovidas por el
gobierno ecuatoriano estan correlacionadas
con los acuerdos alcanzados en la COP
21 y los nuevos objetivos de desarrollo
sustentable de la ONU, estas medidas
buscan construir un sector manufacturero
ecuatoriano que involucre acciones con
innovacion sustentable dentro de sus
procesos  productivos y  planificacion
estratégica, de esta forma alcance un mayor
rendimiento y competitividad (Ministerio
del Ambiente, 2012; Noboa, 2003).

El modelo del Buen Vivir es un eje central de
la planificacion del desarrollo en el Ecuador
que busca la insercion del pais en el contexto
competitivo global por medio de la oferta
de bienes y servicios con alta innovacion y
sustentabilidad. Las estrategias competitivas
globales estan marcadas en la actualidad por
los objetivos de desarrollo sustentable de la
ONU y los acuerdos de la COP 21. Por tanto,
es importante entender que las empresas
manufactureras ecuatorianas tienen el desafio
de ser competitivas mediante la creacion de
estrategias sustentables (Albornoz, 2013).
La generacion de estrategias sustentables
deben ser impulsadas por los gobiernos, que
por medio de la politica publica incentive
a las empresas a tomar la oportunidad y
el riesgo de acoplar su modelo de negocio
a estrategias de innovacion sustentable
(Hoffman y Woody, 2008).

En la actualidad el conocimiento
desarrollado sobre innovacion sustentable en
las empresas de América Latina es limitado
y a nivel local casi escaso, esto debido al

DETERMINANTES DE LA INNOVACION SUSTENTABLE DE LAS EMPRESAS ECUATORIANAS

poco interés corporativo de las empresas
nacionales de involucrar su rentabilidad en
los temas de sustentabilidad, no obstante,
las empresas multinacionales frente a estos
eventos han definido estrategias sustentables
globales con suficiente anticipacion, que
las han convertido en mas competitivas
dentro de su segmento de mercado, pero
los estudios preliminares aplican métodos
probabilisticos de estimacidon, asi como,
analisis de diferencias en diferencias (Ernest
& Young, 2010; Hoffman y Woody, 2008).

Los determinantes de la innovacion en
los paises desarrollados estan sujetas a
los factores internos de los negocios,
los factores sectoriales y los factores
sistematicos (Milesi, Petelski, y Verre,
2011). Gémez, Rodriguez y Guaita (2010),
utiliza un método de analisis por indicadores
denominado  Knowledge  Management
Evaluation (KME), para medir las variables
asociadas a la innovacion empresarial en
el sector manufacturero de Venezuela. La
generacion de conocimientos, el uso de las
tecnologias de informacion, y las mejoras
continuas en los procesos de produccion
de las organizaciones son importantes
en la innovacion empresarial. Alvarez y
Garcia (2012), analizan los determinantes
de la innovacioén en el sector manufacturero
de Bogota, para ello utilizan un modelo
probabilistico ~ Probit. Los resultados
muestran que las empresas grandes son
mas innovadoras; la variable tamafio tiene
un efecto positivo y estadisticamente
significativo.

La presente investigaciébn tiene como
objetivo analizar las determinantes o factores
que hacen que las empresas ecuatorianas
realicen estrategias de innovacion sustentable
a través de la inversion en investigacion para
mejorar la proteccion del medio ambiente.
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Materiales y Métodos

Para identificar las determinantes de la
innovaciéon sustentable en las empresas
ecuatorianas se estima un modelo
probabilistico Probit que captura de forma
directa la probabilidad de que la empresa
i aplique actividades relacionadas con la
investigacion en proteccion ambiental,
a través de un modelo de eleccion
probabilistica binaria (Probit) se plantea una
variable dicotoma, donde ¥i=0si la respuesta
es noy Yi=I silarespuesta es si, al desarrollo
de practicas de investigacién en proteccion
ambiental. Entonces la probabilidad de
ocurrencia para desarrollar actividades de
innovacion sustentable se asume la siguiente
funcioén lineal:

Pi(zi,ui)=zif}+ui

Donde zi es un conjunto de variables
caracteristicas de la empresa, beta es el
vector de parametros estimados y ui es el
término de error.

Si se asume que los ui ~ N(0, 62) entonces:
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Pr(yi=1] zi) = Pr(vi > L=21F)

=1- (=2

Pr(yi=1| zi) = D( z, % = t;7)

Donde vi ~ N(0, 1) y ®(x) es la funcién
normal estandar.

Para la realizacion del estudio se utilizd
informacion proveniente de la Encuesta
de Informacion Ambiental de Empresas
(EIAE) realizada por el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos para el periodo
2014. La muestra contiene a 1334
empresas a nivel nacional repartida en los
sectores Explotacion de Minas, Industrias
Manufactureras, Transporte y Servicios.
En la tabla 1 se muestra informacion de las
variables de estudio utilizadas.

Resultados

La tabla 2 muestra informacién estadistica
descriptiva sobre las variables de estudio
utilizadas.

Tabla 1. Informacion de las Variables

38

Variables

empleados
epublica

iSO

ventas
gastoambiental
tamafio
explotacion
manufactura
transporte
servicio

innova

Descripcion

Numero de empleados

=1 Si es empresa publica

=1 Si tiene certificacion ISO 14001
Ingreso por ventas en el 2014 US$
Gasto en proteccion ambiental US$
=1 Si empresa es grande

=1 Si a sector Explotacion de Minas
=1 Si a sector Manufactura

=1 Si a sector Transporte

=1 Si a sector Servicio

=1 Si a realiza investigacion en proteccion ambiental
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Las variables

empleados, iso,
ambiental, ventas, sexplotacion son las que
presentan mayor dispersion con respecto a
la media. No asi las variables smanufactura,
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tamafio que presentan menos disparidad. La
tabla 3 muestra los resultados obtenidos en
la estimacion de los modelos Probit y Logit
(estimacion logistica).

Tabla 2. Estadisticas Descriptivas

@ 2
VARIABLES mean sd
empleados 201.3 555.7
epublica 0.0135 0.115
iSO 0.0709 0.257
ventas 3.190e+07 3.858e+08
gastoambiental 651,877 1.757e+07
tamafio 0.480 0.500
explotacion 0.0762 0.265
manufactura 0.690 0.463
transporte 0.161 0.367
innova 0.0703 0.256
Tabla 3. Estimaciones Probit y Logit
Variables ® @ G “)
Probit coeffl Probit coeff2 Logit coeffl Logit coeff2
ventas -9.11e-10 -1.73e-09
(7.88¢-10) (1.54¢-09)
empleados -7.31e-06 -1.46e-05
(9.11¢-05) (0.000181)
gastoambiental 2.01e-08 3.78e-08
(1.92¢-08) (3.74¢-08)
tamafio 0.224** 0.198%* 0.451%* 0.402*
(0.112) (0.107) (0.225) 0.216)
publica 0.230 0.462
(0.571) (1.084)
explotacion 0.586 0.597** 1.295 1.312%*
(0.382) (0.289) (0.868) (0.635)
manufactura 0.610* 0.622%** 1.343* 1.367%**
(0.327) (0.219) 0.777) 0.517)
transporte -0.0276 -0.0550
(0.429) (1.025)
iso 0.0620 0.126
(0.172) (0.333)
Constant -2.003*** -2.017%** -3.768%** -3.794%**
(0.324) (0.217) (0.777) (0.518)
Observations 1,334 1,334 1,332 1,334

Nota de la tabla: Robust standard errors in parentheses. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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El modelo (1) muestra las estimaciones
realizadas con el modelo probit donde
solamente la variable tamafio es significativa
al 10%, esto evidencia que las empresas
grandes por su tamafio predominan en el
desarrollo de estrategias de innovacion
sustentable. En el modelo (2) se ajustan
el modelo estadisticamente donde se
muestra que la variable tamafio tiene
signo positivo evidenciando que el ser una
empresa grande aumenta la probabilidad
de realizar actividades de innovacion
sustentable, la variable explotacion tiene
signo positivo evidenciando que pertenecer
al sector Explotacion de Minas aumenta
la probabilidad de realizar innovacion
sustentable, de la misma manera la variable
manufactura muestra que si la empresa
pertenece al sector Manufacturero también
aumenta la probabilidad de realizar
estrategias de innovacidon sustentable.
Al realizar la estimacion probabilistica
utilizando una  distribucion  logistica
(Logit) los resultados no se diferencian
significativamente en comparacion con el

Probit.

Comentarios (Discusion)

El aumento de los efectos del cambio
climatico ha puesto en evidencia la
vulnerabilidad con la que las empresas hoy
en dia tienen ante los riesgos en su negocio.
En el Ecuador se ha iniciado un proceso de
aplicacion de politicas publicas orientadas
a impulsar y reglamentar la disminucion
de las actividades que ayuden aumentar la
produccion de gases de efecto invernadero
que son los causantes principales del cambio
climatico. Por tanto, es importante que las
estrategias empresariales se desarrollen
con una vision a largo plazo que incorpore
medidas o innovaciones que mejoren los
procesos productivos siendo amigables con
el medio ambiente.

DETERMINANTES DE LA INNOVACION SUSTENTABLE DE LAS EMPRESAS ECUATORIANAS

Mediante la aplicacion de un modelo
probabilistico y utilizando la informacion
de empresas a nivel nacional se analizo
que factores son determinantes al momento
de definir actividades o estrategias de
innovacion sustentable en las empresas
ecuatorianas. Las empresas grandes por
su posicionamiento de mercado y su
apalancamiento financiero son las que
mayor probabilidad tienen de implementar
medidas innovadoras de proteccion al medio
ambiente. De la misma manera, las empresas
de los sectores Explotacion de Minas y
Manufacturas, por su naturaleza en contar
con procesos productivos contaminantes,
son las que mayor probabilidad tienen
para realizar actividades de innovacion
sustentable, que pueden ser inferidas por la
regulacion o por la estrategia empresarial.
Finalmente, en los resultados se observa que
los empleados, ingreso por ventas, ser una
empresa publica o tener certificacion ISO
14001 no garantiza que las empresas tengan
una iniciativa a realizar investigaciones que
mejoren la proteccion ambiental.
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Resumen

La direccion estratégica es clave para las empresas que deseen mantenerse en un
mercado altamente competitivo y mas aun si sus expectativas son de crecimiento
sostenible. Este articulo presenta una de las seis dimensiones fundamentales que
conforman un modelo moderno de direccion estratégica, como lo es la Gestion
Comercial. Se logra demostrar estadisticamente que, aun cuando esta dimension
podria a la vista de muchos ser obviamente fundamental, no todas las empresas
la desarrollan adecuada y sistematicamente, por medio de los elementos que
la componen. Con base a encuestas aplicadas en empresas importadoras y
comercializadoras de materias primas en el Ecuador, se establecen y describen
estos elementos. Se muestra el modelo de negocios l6gico que deberia seguirse
en este mercado y principalmente se propone un modelo alterno de negocios
alineado con el Plan Nacional del Buen Vivir que articula sus objetivos con los
objetivos empresariales macro, en particular con el legitimo derecho de estas
empresas a sostenerse en el largo plazo.
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Abstract

Strategic management is a key aspect for companies looking to stay in a highly
competitive market and even more so if their expectations are sustainable
growth. This article presents one of the six key dimensions that make up a
modern model of strategic direction, as is the Commercial Management. It
can be statistically shown that, even if this dimension under the view of many
could be obviously essential, not all companies adequately and systematically
develop this dimension through the elements that compose it. Based on surveys
of importing companies and distributors of raw materials in Ecuador, these
elements are established and described. The logical business model that should
be followed in this market is shown, and primarily an alternative business model
aligned with the National Plan for “Buen Vivir” is proposed that articulates its
objectives with macro business objectives, particularly with the legitimate right
of these companies to sustain in the long term.
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Commercial management, Strategic Management, Business development
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Introduccion

El desarrollo organizacional del sector
comercial importador de materias primas en
Ecuador se ha visto afectado por diversos
factores, sean estos de mercado, normativas
legales o las propias habilidades directivas,
entre otros, que no le han permitido alcanzar
los niveles esperados en las empresas
que componen dicho sector. De acuerdo
al ranking de competitividad del Foro
Econdémico Mundial, mostrado en la tabla
1 del Global Competitiveness Index 2016—
2017 rankings and 2015-2016 comparisons
GCI 2016, en 2016 el Ecuador se ubica
en el puesto 91 entre 138 paises, en tanto
que en 2015 se encontraba en el puesto
76 entre 140 economias. El lider mundial
en competitividad es Suiza con indice
de Competitividad Global, ICG, de 5.81,
seguido de Singapur (5.72) y de Estados
Unidos (5.70).

Este articulo busca proponer una adecuada
estructura de la dimension “Gestion
Comercial” para el sector de mercado
mencionado, ademds de definir los
elementos que la conforman que pretendan
aportar a la mejora de la competitividad y
en consecuencia al desarrollo empresarial.
La Gestion Comercial puede ser entendida
como la interaccion coordinada de aquellos
elementos de la administraciéon general
que se orientan a garantizar el crecimiento
de la organizacion dentro de un mercado
determinado. Por otra parte, la Direccion
Estratégica puede ser entendida como
una ciencia orientada a desarrollar las
potencialidades de una empresa que aseguren
su supervivencia y crecimiento sostenible en
el largo plazo. Es por medio de la generacion
de la actividad comercial, con crecimiento
econdémico incluido, que se puede generar
el buen vivir, basado en la produccion y
comercializacion de bienes y servicios.

Metodologia

La investigacion fue realizada en la ciudad
de Guayaquil, en el periodo comprendido de
octubre de 2015 hasta septiembre de 2016.
Tiene enfoque mixto, esto es, cualitativa
pero a su vez con claros rasgos cuantitativos.
La ruta metodolégica seguida inicié con una
revision bibliografica que permitid, desde una
perspectiva teorica, identificar los elementos
claves de la Direccion Estratégica, los cuales
fueron agrupados en seis dimensiones de
acuerdo a sus caracteristicas y naturaleza.
Una de esas dimensiones es la Gestion
Comercial.

Con las dimensiones y sus respectivos
elementos definidos, se pasé a una segunda
fase en la cual se realizaron encuestas a
25 empresarios del sector importador y
comercializador de materias primas cuyo
principal criterio para formar parte de
esta muestra es que tuvieran varios afios
de experiencia en el sector empresarial
ecuatoriano. A estos empresarios se les pidio
calificar la importancia de cada una de las
dimensiones mostradas, las cuales fueron:
Planeacion Estratégica, Gestion del Talento
Humano, Gestion Comercial, Evaluacion y
Control, Gestion Operativa y Gestion del
Conocimiento. La particularidad que tuvo
esta evaluacion es que, por su naturaleza, el
entrevistado escogid solo una calificacion
para cada dimension de modo que al mismo
tiempo se obtenia un ranking de ubicacion
relativa de cada dimension respecto a las
demas. Del mismo modo se pidi6 indicar si
realmente se aplicaban todos los elementos
que conforman la dimension de la Gestion
Comercial, lo cual equivalia a poder
demostrar dicha aplicacion con politicas,
planes, resultados comparativos, registros
u otras actividades que evidencien dicha
aplicacion.
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Resultados
Prueba de hipétesis

Se realiz6 el proceso de prueba de hipdtesis
aplicando la distribuciéon “t”, la cual no
es diferente a hacerlo con la distribucion
normal, excepto porque se usa una tabla
distinta y debe darse el nimero de grados
de libertad. (Levin y Rubin, 2010, p.
348). Se aplico el caso de una sola cola,
especificamente de cola izquierda o inferior.

La hipotesis nula o “Ho” fue: La dimension
“Gestion Comercial” es muy importante
dentro de un modelo de Direccion Estratégica
de modo que recibira una calificacion
promedio de al menos 0,9. Dicho de otra
manera: Ho: p=0,9 (Parametro de poblacion
hipotético).

La hipoétesis alternativa o “H1” quedo
planteada de la siguiente manera:

HI1: La dimension Gestion Comercial no
es importante dentro de un modelo de
Direccion Estratégica de modo que tendra
una calificacién en promedio por debajo de
0,9.

En otras palabras: H1: p <0,9.

La media de la muestra fue X = 0,70. La
desviacion estindar de la muestra s = 0,30.

REGION DE
RECHAZO.

ACEPT

REGI(

N DE
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n =25, tamafio de la muestra. Calculamos el
limite inferior de la region de aceptacion; t
=0,83. a = 0,05, nivel de significancia para
probar esta hipotesis. Para una distribucion
t, el valor de z para un area bajo la curva
de 95% con una cola izquierda o inferior, es
t=1,711. Dado que se trata de una prueba
de cola inferior, o cola izquierda, por
convencion este valor equivale en un grafico
de distribucion t=-1.711.

Calculamos el wvalor estandarizado t,
obteniéndose el valor de t = -4,90. Por tanto,
al encontrarse este valor por debajo del valor
t, es decir, por estar fuera de la region de
aceptacion, estamos en capacidad estadistica
de decir que rechazamos la hipotesis nula y
aceptamos la hipotesis alternativa.

Dicho de otra manera, podemos afirmar,
desde un punto de vista estadistico que,
para el sector empresarial de las empresas
importadoras 'y comercializadores  de
materias primas en el Ecuador, la dimension
Gestion Comercial no es relevante dentro de
sus practicas de Direccidon Estratégica. Esto
se muestra en la figura 1.

Los elementos claves que conforman la
dimension Gestion Comercial y que son
productos de esta investigacion, mostrados
en la tabla 1, son: 1. Constante seguimiento
y analisis de la competencia. 2. Crecimiento

ACION.

t=-4,90 t=-1,711

Figura 1. Grafica de prueba de hipdtesis. Distribucion “t”. Prueba de cola izquierda o inferior.
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Tabla 1. Elementos de la dimension Gestion Comercial

Elementos de la dimension Gestion Comercial

Porcentaje de empresas
que incluyen estos
elementos en sus practicas
de Direccion Estratégica

mas alla de core business

Constante seguimiento y analisis de la competencia 84%
Crecimiento basado en una estrategia de enfoque en su mismo mercado y mismos 720
productos ?
e . . . 64%

Identificacion de necesidades del cliente generadas posterior a la venta
Permanente biisqueda de oportunidades de negocios como nico y principal objetivo 449
de todo integrante de la organizacioén °
Crecimiento basado en una busqueda de otros mercados y otros productos incluso 40%
0

basado en una estrategia de enfoque en su
mismo mercado y mismos productos. 3.
Identificacion de necesidades del cliente
generadas posterior a la venta. 4. Permanente
busqueda de oportunidades de negocios
como unico y principal objetivo de todo
integrante de la organizacion. 5. Crecimiento
basado en una busqueda de otros mercados
y otros productos incluso mas alla de core

business.
Elementos de la Gestion Comercial

Aunque existen otros elementos que
también integran la dimension de la
Gestion Comercial, los aqui propuestos
son el producto de la fundamentacion
teorica y de las encuestas realizadas a
empresarios del sector. Sin embargo, desde
lo tedrico, no podemos dejar de senalar
que los otros elementos también deben
ser considerados dentro de la gestion
comercial impulsada por la alta gerencia.
Muchos de estos otros elementos estan
relacionados transversamente como otras
dimensiones de la Direccion Estratégica,
como es la de Gestion del Talento Humano.
Asi pues, destacan elementos tales como
el reclutamiento y la seleccion de la fuerza

de ventas, la motivacion a los vendedores,
los planes de comisiones e incentivos, la
capacitacion y la evaluacion de la Gestion
Comercial.

Modelo de Negocio

La figura 2 muestra el modelo de negocio
para las empresas importadoras y
comercializadoras de materias primas en el
Ecuador, el cual ha sido elaborado a partir de
la revision bibliografica o fundamentacion
tedrica, de la experiencia del autor, de las
entrevistas a empresarios del sector en
estudio y finalmente también de la validacion
del modelo preliminar realizado por los
expertos panelistas bajo el método Delphi.

La empresa nacional importa las materias
primas e insumos de acuerdo a sus
necesidades proyectadas y mantiene un
inventario local que ird despachando
conforme su actividad y eficacia comercial
asi lo permita, obteniendo un adecuado
margen de ganancia que estara en funcion de
lo que el mercado le permita, asegurando que
todos sus costos sean cubiertos, incluyendo
los temas impositivos no recuperables.

“Un modelo de negocio describe las bases
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Proveedores
internacionales

Producto de materias
primas € insumos

Empresa Nacional

Importadora y  comer-
cializadora de  materias
primas e insumos, vende
localmente en el pais
generando para si un margen
de ganancia de acuerdo a lo
que el mercado le permite.

Mantiene inventario local y
distribuye a nivel nacional.

Clientes pequefios
y medianos

Fabricantes nacionales de
diversos sectores de mercado
tales como el petrolero,
agricola, alimentos, textil,
ceramica, farmacéutico,
ademas de pequerios
distribuidores  estratégicos
para zonas de dificil
cobertura.

El suministro directo del
proveedor internacional
hacia el cliente grande, la
empresa nacional gana una
comision de venta por la
gestion  comercial  y/o
administracion vy  coordi-
nacion desarrollada (segui-
miento a pedidos, despacho,
soporte técnico, etc.)

Clientes grandes

Fabricantes locales con alta
capacidad de compra o
consumo  que  podrian
importan  directamente y
almacenar las  materias
primas en instalaciones de
capacidad superior a la que
tiene la empresa nacional
importadora

Figura 2. Modelo de negocio para las empresas importadoras y comercializadoras de materias

primas en el Ecuador.

sobre las que una empresa crea, proporciona
y capta valor.” (Osterwalder y Pigneur,
2011, p. 14). La empresa importadora crea
valor para sus clientes por la reduccion de
los costos, la reduccion de riesgos y por la
comodidad.

“La innovaciéon en modelos de negocio
puede tener cuatro objetivos: satisfacer
necesidades desatendidas del mercado;
comercializar nuevas tecnologias,
productos o servicios; mejorar, desbaratar
o transformar un mercado existente con
un modelo de negocio mejor, y crear un
mercado totalmente nuevo”. (Osterwalder y
Pigneur, 2011, p. 244).

Modelo alterno de negocio

En la figura 3 se muestra la propuesta
de modelo alterno de negocios para las
empresas importadoras y comercializadoras
de materias primas en el Ecuador, modelo
con el cual este tipo empresas puede iniciar
un proceso de mutacioén o transicién hacia
las exportaciones.

Se trata de explotar el olfato comercial
que estas empresas tienen pero ahora con
vision local, identificando oportunidades y
necesidades en los mercados internacionales
desde los que actualmente se proveen, y
atender dichas necesidades con productos
locales que muchas veces son de excelente
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Determinacion de fabricantes locales Identificacion de oportunidades de
que elaboren productos con valor negocios en mercados
agregado y que sean capaces de > internacionales.
aprovechar  las oportunidades Identificacion de clientes,
identificadas en mercados homologacion y calificacion para
internacionales. * proveedor.
El enfoque estara en alimentos
procesados, productos quimicos,
biotecnologia, confecciones, ropa y
calzado,  productos  madereros
procesados. Empresa importadora vy
comercializadora, ahora
con vision de exportador
bajo este modelo alterno de
negocio.
| Recursos Talento :
Humano como base para el Establegimiento de cnndim_cmes
desarrollo  empresarial e comerciales con el cliente
infraestructura fisica para internacional.
operar. Trato  personalizado  como
relacion base.

Establecimiento  de  relaciones
comerciales con los proveedores.
Identificacién, evaluacion y
calificacion del proveedor local.

Figura 3. Modelo alterno de negocio.

calidad, pero que no encuentran espacio
dentro de ese nexo o vinculo gestor operativo
que mueva o facilite la relacion comercial.

Este modelo alterno de negocios apunta
a fortalecer la meta 10.1 del objetivo 10
del Plan Nacional del Buen Vivir (2013) y
que dice: “Incrementar la participacion de
exportaciones de productos con intensidad
tecnolégica alta, media, baja y basado en
recursos naturales al 50,0%” (Senplades,
2013, p. 306).

Para Osterwalder y Pigneur (2011), un
modelo de negocio se divide en nueve
moédulos  basicos que son: actividades
clave, asociaciones clave, recursos clave,
estructura de costos, relaciones con clientes,
segmentos de mercado, propuestas de valor,
canales y las fuentes de ingresos (pp. 18-

Mecanismo de fijacion de
precios en funcion de la cantidad
y del valor que se agregue a la
operacion del cliente
internacional.

19). Para este modelo alterno propuesto, los
modulos se detallan a continuacion:

Segmentos de mercado: Se buscaran
oportunidades de negocios particularmente
en sectores industriales y comerciales fuertes
en mercados internacionales que acojan
favorablemente los productos ofrecidos
desde nuestro pais.

Propuestas de valor: Dada la masa migrante
residente actualmente en otros paises,
la creacion de valor puede residir en el
acercamiento a estos potenciales clientes
de productos tradicionales ecuatorianos,
pero con valor agregado, que signifique
desde lo emocional un aspecto importante el
poderlo conseguir en sus lugares actuales de
residencia.
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Canales: Son dos los principales canales a
utilizar. El primero es mediante un acuerdo
comercial con un distribuidor en el pais de
destino y el otro es a través de un cliente o
usuario final de la materia prima nacional.

Relaciones con  clientes: El trato
personalizado, desde nuestro punto de
vista, es la mejor estrategia de atencion que
se puede aplicar, al menos al inicio de la
relacion y hasta lograr afianzarla de manera
permanente.

Fuentes de ingresos: Se sugiere un
mecanismo de determinacion de precios
fijo, que puede variar solo en funcion de
los incrementos que localmente hagan los
fabricantes locales que hacen las veces de
proveedores.

Recursos clave: El principal recurso clave
sera el talento humano como fuente principal
generadora de ideas, planes, mejoramiento
de procesos, identificadora de oportunidades
y aportadora de mayores niveles de
eficiencia y productividad a los procesos de
la organizacion.

Actividades claves: La principal actividad
estara enfocada en la identificacion de las
necesidades de mercados internacionales
y en la aceptacion u homologacion de los
productos nacionales a ser exportados.

Asociaciones clave: La principal asociacion
es con los fabricantes locales de los
productos que han sido identificados por
la organizacion con la finalidad de atender
una necesidad localizada en un mercado
internacional. Es evidente que el énfasis
se pondra en proveedores o productores
locales con precios y calidad competitivos
internacionalmente.

Estructura de costos: Dado que la estructura
estd ya montada, se puede funcionar
mas o menos con costos fijos similares a

aquellos que se tienen bajo la modalidad de
importador. Se debe analizar y determinar
si la infraestructura local es suficiente para
operar y apoyar la cadena logistica de
exportacion.

El modelo alterno de negocios propuesto
es coherente con el objetivo 12 del Plan
Nacional del Buen Vivir que en el numeral
12.3. (Profundizar una politica comercial
estratégica y soberana, articulada al
desarrollo econémico y social del pais), en
sus literales d y e sefialan:

d. Impulsar la participacion de pequefios
productos tanto de las MIPYMES, asi
como del sector de la Economia Popular y
Solidaria en las exportaciones a través de
asociatividad o identificando segmentos de
mercado mundial para sus productos.

e. Consolidar los mercados externos
existentes, con énfasis en los paises de la
region e impulsar la promocion de productos
no tradicionales, con valor agregado y los
pertenecientes a la transformacion de matriz
productiva. (Plan Nacional del Buen Vivir,
2013, p. 347).

Discusion

Segun Johnston y Marshall (2009) “la fuerza
de ventas muchas veces es la primera en
observar los cambios en la estrategia y las
actividades de la competencia.” (p. 14). El
seguimiento permanente a la competencia
es uno de los eclementos claves en la
Gestion Comercial. Dicho seguimiento es
responsabilidad directa de los miembros
integrantes del equipo de ventas quienes a
manera de termometro sensor del mercado,
deben transformarse en el primer indicador
de cambios en politicas y movimientos en
general de la competencia.

Una de las fuentes generadoras de negocios
para la organizacion se deriva de la misma
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calidad de atencion que la empresa le brinde
a sus clientes ya sea por mas del mismo
producto o por otros que el cliente esté
dispuesto a incorporar al paquete negociado
a manera de premio (si se quiere) y con base
en el buen servicio recibido de su proveedor.
“Este tipo de servicio posterior a la venta
puede generar grandes dividendos, tanto
para el vendedor como para la compaiiia que
representa.” (Johnston y Marshall, 2009, p.
52).

El equipo comercial debe estar atento al
mercado, a sus clientes actuales y potenciales
e incluso a aquellos que inicialmente se
hayan mostrado negativos respecto al
producto ofrecido. Ningtin proveedor puede
dar por sentado que tiene o es duefio de un
cliente o cuenta particular. De acuerdo a
Peter y Olson (2006) “el comportamiento
del consumidor es dindmico porque los
pensamientos, sentimientos y acciones
de cada consumidor se modifican a cada
instante”. (p. 7).

“Una cuestion clave es si el producto mismo
posee una ventaja competitiva clara, que
pagarian los consumidores, o debe crearse
una con base en otras variables de la mezcla
de marketing”. (Peter y Olson, 2006, p. 471).
Ahora bien, no se trata solamente de crearle
mas valores al producto o servicio ofrecido,
sino también ser coherentes y objetivos al
momento de establecer si dichos agregados
representan un valor tal que el cliente
estd realmente dispuesto a pagar por ese
adicional.

De acuerdo a Promove Consultoria y
Formacion SLNE (2012):

A menudo, las empresas tienen clientes
que compraron productos algin dia pero
que hace tiempo que no lo hacen. Debera
analizarse cuantos clientes inactivos hay
en la cartera, ya que este porcentaje suele

ser muy alto. Reactivar un cliente que ya
esta en cartera es hasta siete veces menos
costoso que captar un nuevo. (p. 18).

Una de las estrategias de ventas, muchas
veces pasadas por alto y que suele dar muy
buenos resultados, es no descuidar y cada
cierto tiempo reactivar el registro de clientes
que en el pasado no hayan optado por el
producto que se les ofrece, sino mas bien
decidieron la oferta de la competencia. Todo
cambia, incluida la precepcion de calidad de
producto y servicio de los clientes actuales
y potenciales. Por tanto, la cita anterior se la
debe tomar desde dos angulos, el primero,
para estar atentos siempre la oportunidad
que genere a la empresa alguna eventual
insatisfaccion por parte del cliente con el
producto que le sumista la competencia. Del
mismo modo, la otra perspectiva de la cita
anterior esta relacionada a que la empresa
nunca debe bajar la guardia, es decir,
debe mantener sus estandares de calidad y
servicio.

De acuerdo a Promove Consultoria y
Formacion SLNE (2012), los factores
claves para fidelizar clientes son: Calidad
y seriedad en la relacion. Orientacion
al cliente. Inspirar confianza. Tratar los
clientes como individuos. Facilitar los
procesos de compra. Ofrecer una buena
impresion. Mantener el contacto con los
clientes ya existentes. (p. 23). El primer
paso en el crecimiento sostenible de las
organizaciones es mantener sus clientes
actuales. Muchas veces el mercado y la
competencia vuelven sumamente complejo
el incrementar la cartera de clientes, pero
lo que una empresa que busque sostenerse
en el mercado no se puede permitir, es
perder a sus clientes actuales. La calidad del
producto y del servicio en este sentido seran
factores decisivos en este fin. La atencion
personalizada, el escuchar al cliente y
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atender sus necesidades, asi también como
sus quejas y reclamos y darles a estos un
tratamiento acorde a un procedimiento
claro y adecuado, aportardn también a
mantener los clientes actuales. Finalmente,
la orientacion clara hacia el cliente es una
politica que debe ser entendida y difundida
entre todos los integrantes de la organizacion
sin importar el area o la tarea que desarrolla
al interior de la empresa.

Elementos que conforman la
dimension Gestion Comercial

Constante seguimiento y andlisis de la
competencia

El elemento al cual los empresarios le dan
mas importancia dentro de la dimension
Gestion Comercial, es el seguimiento
permanente y el analisis de las actividades,
movimientos, estrategias aplicadas y todo
lo concerniente a la competencia. De hecho,
estemos de acuerdo o no con este resultado, el
84% de las empresas encuestadas la sefialan
como el punto de partida de la gestion
comercial. Y es que tener monitoreada y
medida a la competencia serd un factor que
incida directamente en las estrategias que
una empresa desee aplicar. Para lograr esto,
la fuerza de ventas juega un rol principal
por su contacto diario y casi directo con sus
competidores y ejecutivos de ventas que
laboran para otras compaiiias.

En este orden de ideas, Johnston y Marshall
(2009) sefialan que:

La fuerza de ventas debe ser una via que
permita sentir el mercado, pero otras
serian observar los actos de los clientes
y de la competencia en las ferias del
ramo, llevar a cabo investigaciones de
mercado, y observar las quejas de los
clientes. (p. 75).

Crecimiento basado en una estrategia de
enfoque en su mismo mercado y mismos
productos

Este elemento del modelo de Direccion
Estratégica  prioriza el  concentrarse
inicialmente en desarrollar y explotar
hasta agotar el mercado que actualmente
la empresa atiende y la promocion de sus
mismos productos y servicios. Esta es una
estrategia de crecimiento que consiste en
aprovechar todo el camino y buen prestigio
ganado con los clientes actuales y ofrecerles
mas de los productos que actualmente
conforman el portafolio o mix de la empresa.

Identificacion de necesidades del cliente
generadas posterior a la venta

Si la idea es el crecimiento sostenido de la
organizacion, una de las politicas en este
sentido para lograrlo es fomentar y mantener
relaciones de largo plazo con los clientes.
A su vez, a fin de fomentar estas relaciones
de largo plazo, una de las actividades que
se deben realizar posteriores a la venta es
la identificaciéon de otras necesidades del
cliente.

Para Johnston y Marshall (2009) “la
labor del vendedor no termina cuando ha
realizado la venta. Después de realizada,
debe proporcionar a los clientes diferentes
servicios y ayuda para garantizar su
satisfaccion y para que vuelvan a comprar”.
(p- 52). Esto es muy valido y aplicable en el
modelo de negocio y servicio aqui propuesto
para este mercado ya que, en tanto exista
produccion y venta por parte de los clientes
hacia sus mercados, siempre existird una
necesidad de abastecerse derivada de sus
operaciones. Estos mismos autores sefialan al
respecto de esto que “casi todas las compras
que realizan las empresas estan motivadas
por las necesidades de sus procesos de
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produccién, su inventario de mercancias o
sus operaciones diarias.” (p. 55).

Permanente busqueda de oportunidades de
negocios como unico y principal objetivo de
todo integrante de la organizacion

La empresa debe tener como una de sus
politicas generales que todo colaborador
entienda y sea consciente que su labor
principal es aportar, desde sus funciones,
a la busqueda de nuevas oportunidades de
negocios, aun si no forma parte del area
comercial.

De acuerdo a Promove Consultoria y
Formacion SLNE (2012), “la prospeccion es
un proceso que consiste en identificar clientes
potenciales, es decir, que puedan ser clientes
del establecimiento ahora y en el futuro”.
(p- 13). Todo integrante de la organizacion,
desde sus funciones, tiene la capacidad para
aportar con ideas generales e incluso con
potenciales clientes para la organizacion.
No se desconoce la responsabilidad directa
del equipo comercial en este sentido, sin
embargo, toda colaboracion orientada hacia
esta politica suele derivar en resultados
importantes para la empresa.

Crecimiento basado en una busqueda de
otros mercados y otros productos incluso
mds alla de core business

Una vez agotada la oferta de los productos
actuales de la empresa en los mercados que
usualmente atiende, corresponde buscar
otros mercados a los cuales los productos
actuales les sirvan aun cuando sea para una
aplicacion distinta de ser el caso. Del mismo
modo, cuando el crecimiento se estanca o se
ha saturado el mercado, es momento para
incorporar otras lineas de negocios a las ya
existentes y ofrecerlas a los clientes actuales
o potenciales, en ese orden.

En este aspecto, Promove Consultoria y

Formacion SLNE (2012) sefala que “es
preciso hacer un ejercicio de reflexion y
pensar a que otros tipos de clientes podria
dirigirse el negocio ademas de los actuales”.

(p. 13).

De acuerdo a Promove Consultoria y
Formacion SLNE (2012):

Deben buscarse nuevos clientes que
tengan un alto grado de probabilidad
de necesitar el producto o servicio que
se vende en el negocio. Por lo tanto,
se trata no solo de captar clientes, sino
adquirirlos inteligentemente, captar el
cliente idoneo, aquel que puede reportar
mas beneficios para el negocio. (p. 13)

La cita anterior es coherente con este
elemento de la Gestion Comercial
particularmente porque no todo cliente
identificado y captado se convertird a
futuro en un cliente recurrente que genere
beneficios importantes para la organizacion.
El filtrar y determinar la calidad del cliente
resulta entonces un aspecto fundamental
en la gestion del equipo comercial quienes
deberan determinar los recursos invertidos
en cada uno en funcion de lo que representan
para la empresa.

Analisis y conclusiones

La prueba de hipdtesis nos indica que para
el sector de las empresas importadoras y
comercializadoras de materias primas en el
Ecuador, la dimension Gestion Comercial
no es relevante dentro de sus practicas
de Direccion Estratégica. Esto nos invita
a muchas reflexiones. Si se presenta este
resultado como concluyente es probable que
desde el sector empresarial se argumente que
esta si es una dimensiéon muy importante.
La clave reside en que, de la manera como
fue planteada la investigacién y obtenida
la informacién, se ha podido demostrar
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que no se estan aplicando adecuadamente
los elementos que conforman la dimension
Gestion Comercial al nivel que las
exigencias del mercado lo demandan, aun
cuando el sector empresarial en estudio
esté suponiendo una adecuada aplicacion
de dicha dimension. El tema es que la
Gestion Comercial no es solamente vender
sino que involucra una serie de elementos
adicionales, de los cuales en este articulo
estamos proponiendo los principales a
partir de la fundamentacion tedrica y de
las encuestas realizadas. Los empresarios
sefialan que existen otras dimensiones dentro
de la Direccion Estratégica mas importantes
que la Gestion Comercial, tal es el caso de
la misma Planificacion Estratégica, lo cual
es entendible, aceptable y coherente, pero
no reivindica a la Gestion Comercial como
dimension fundamental de la Direccion
Estratégica.

Por lo anterior, el modelo alterno de negocios
que se propone en este articulo responde a
las politicas de gobierno y a su vez deriva
en una alternativa viable para las empresas
importadoras y comercializadoras que les
permite diversificar su actividad y aportar,
con base en su experiencia y conocimiento
en el comercio exterior, a la colocacion de
la produccion nacional en mercados mas alla
de las fronteras nacionales.
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Procedimiento para determinacion y definiciéon del valor
central. Su aplicacioén en la gestiéon de la calidad

Aimara Rodriguez Fernandez!, Armenio Pérez Martinez?

Resumen

El presente articulo tiene el objetivo de aplicar un novedoso enfoque metodologico
para la determinacion y definicion del concepto del valor central de los procesos
estratégicos en organizaciones que brindan servicios, concretamente, en la gestion
de la calidad. La metodologia empleada se caracteriza por estar basada en métodos
y técnicas con amplia aceptacion por parte de la comunidad cientifica y otras de
valia dentro de la direccion. Los resultados apuntan al cumplimiento del objetivo,
logrando determinar el valor central y su concepto para el proceso de gestion de
la calidad de una instalacion hotelera. Podemos concluir que determinar el valor
central de una empresa es de suma importancia en el mundo organizacional para
éxito de las empresas con un enfoque humanista.

Palabras claves: Gestion, comportamiento innovador, valores morales.

Abstract

The present article has the target to apply a novel methodological approach, for
the determination and definition of the concept the central value of the strategic
processes in organizations that offer services, specifically, the management of
the quality. The used the part of the scientific community and others of worth
inside the direction. The results point at the fulfillment of the target, managing to
determine the central value and its concept for the process of the quality of a hotel
installation. We can conclude that to determine the central value of a company is
of supreme importance in the world organization for a success of the company
with a humanist approach.

Key word: Management, innovation behaviour, moral standards
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Introduccion.

El siglo XX se caracteriz6 por un constante
desarrollo de las principales tendencias
dentro de la administracion cientifica.
Partiendo de los aportes de Henry Ford,
se puede apreciar la evolucién hacia
paradigmas de direccion que potencian
el desarrollo del factor humano. Resulta
necesario destacar que este factor ha cobrado
importancia debido a la necesidad de contar
con la diferenciacion, competitividad y
sostenibilidad. En la actualidad, quizas como
nunca antes en la historia de la humanidad,
la importancia de contar con trabajadores
motivados 'y comprometidos con su
organizacion es un elemento estratégico sin
el cual las organizaciones estan condenadas
a perecer.

La direccion por valores surge y se consolida
durante la ultima década del siglo pasado.
Sus creadores fueron, de manera simultanea,
Blanchard y O’Connor (1997) en Estados
Unidos, asi como Garcia y Dolan (1997)
en Espafia. A partir de su desarrollo se ha
generado un amplio debate en torno a las
formas de determinar y conceptualizar los
valores; siguiendo una de las tematicas mas
polémicas, unida a la relacion entre el valor
y el comportamiento organizacional.

Desde el punto de vista metodologico
la definicion de valores dentro de un
sistema que opera en las organizaciones
no ha quedado totalmente esclarecido por
los principales autores de esta tematica.
La limitacion fundamental se encuentra
relacionada en asociar el trabajo por valores
a nivel organizacional y no con los procesos
donde se desenvuelve el factor humano
y aporta con su comportamiento a los
elementos determinantes para cumplir con
objetivos estratégicos.

Los procesos organizacionales se convierten
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en los escenarios donde cada trabajador
de manera concreta aporta a las metas
institucionales ~ propuestas. En  cada
organizacion existen disimiles procesos,
y no presentan la misma naturaleza, por lo
que es necesario reconocer cuales son los
comportamientos precisos que fundamenten
el papel de cada valor como elemento
legitimador del comportamiento humano.

Lo mismo ha ocurrido con la definicion del
concepto de valores, ya que las principales
posiciones tedrico-metodologicas de la
direccion por valores no proponen una
metodologia que permita la definicion de
un concepto mas alld de sus limites y su
aporte a la estrategia. Lo mas significativo
resulta la necesidad de considerar dentro
de definiciéon del concepto del valor su
relacion con las creencias, las habilidades y
el comportamiento asociado a la puesta en
funcionamiento de dicho valor.

Es por ello que este articulo persigue como
objetivo aplicar un novedoso enfoque
metodologico para la determinacion y
definicion del concepto del valor central de
los procesos estratégicos en organizaciones
que brindan servicios, concretamente, la
gestion de la calidad.

Los Valores en las organizaciones.

Zytowsky en 1970 fue uno de los primeros
autores que definio los valores en las
organizaciones laborales como un conjunto
de conceptos, los cuales median entre la
orientacion afectiva de la persona y las clases
de objetos que ofrecen una satisfaccion
similar

El concepto de valor ha sido estudiado desde
diversos ambitos cientificos. La economia
politica ha definido los términos valor de
cambio y valor de uso. Milton Rokeach es
considerado el creador del estudio formal y
sistematico de los valores, y su definicion
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es una de las mas reconocidas dentro del
contexto académico. Para este autor: “Un
valor es una creencia perdurable de que un
modo de conducta especifico o fin en la vida,
es personal o socialmente preferible sobre
otro modo de conducta o fin de existencia.”
(Rokeach, 1973, p. 5), esta definicion
ha sido ampliamente difundida, pero su
comprobaciéon empirica no es totalmente
fiable.

Segtn lo precisé Hill (1991) los valores “son
aquellas creencias a las que los individuos
conceden especial prioridad o valor y por
las cuales tienden a ordenar sus vidas. Por lo
tanto, un valor es mas que una creencia; pero
también es mas que un sentimiento”, p. 13.

En la actualidad, los factores internos
de las organizaciones estan cobrando
importancia a la hora de explicar los
resultados empresariales, por lo que la
cultura organizacional y las categorias que la
integran han ido adquiriendo relevancia en
las investigaciones, ya que la determinacion
del modo en que la cultura organizacional
contribuye a la eficacia ha sido de gran
interés, tanto para directivos como para
académicos. (Denison, 1990; Kotter y
Heskett, 1992).

Uno de los procesos que se realiza con
mas frecuencia en las organizaciones es
la definiciéon conceptual de los valores.
Este proceso, que ha guiado la practica
empresarial, adolece del caracter holistico
y no reconoce las tres dimensiones de los
valores seflaladas. Los valores no pueden
limitarse a ser realidades admiradas
aunque no incorporadas. La definicion de
valores para una colectividad, supone la
obligacion de una transformacion personal
en los miembros de la direccion (Waldroop
y Butler, 1996), igual o mayor que el
solicitado a los demas. Ademas, no basta con
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la comunicacién de los mismos, tienen que
ser puestos en la practica.

Por su parte, Arciniega (2001) establecid
que los valores en el trabajo son concebidos
como la representacion cognitiva de las
necesidades universales expresados a través
de metas transituacionales, organizadas en
forma jerarquica y que se manifiestan en el
contexto organizacional.

Segun Fernandez (2004) “la direcciéon por
valores no es un instrumento aislado de
direccién, sino mas bien un complemento
de otros” p. 31. Para los autores del presente
articulo, la direccion por valores ha de ser
instrumento eficaz, que aporte ventaja
competitiva a las organizaciones en las que
se aplica; es un algoritmo de motivacion
empresarial que se propone, a partir de la
fundamentacion cientifica desde las diversas
posturas epistemologicas que estudian
el comportamiento humano, promover
y mantener valores que mejoren tanto la
rentabilidad de la empresa como el grado de
integracion de los empleados en la misma.

Para Garcia y Dolan (2006) “los valores
son aprendizajes estratégicos relativamente
estables en el tiempo, de que una forma
de actuar es mejor que su opuesta para
conseguir que salgan bien las cosas” (p. 12).

En el 2008, Duran indica que en “los
contextos de creciente complejidad e
incertidumbre exigen altos niveles de
confianza, compromiso y creatividad por
parte de las personas. Pero referirse a
“valores” en el lenguaje empresarial resulta
relativamente novedoso” (p. 356).

La categoria valor es el punto explicito
de contacto entre estrategia y cultura
organizacional, pues esta presente en ambas
y, a la vez, cumple funciones esenciales que
le permite formar parte de la misién y vision,
asi como en los rituales e historias de la
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organizacion. Para Diaz (2010), los valores
brindan sentido a la accion que realizan los
trabajadores, pues estos son inductores de la
actuacion.

Para este autor “el principal beneficio que
se deriva del uso de los valores estd en
que la accion de dirigentes y trabajadores
tenga sentido, pero en funcion de ciertos
valores jerarquizados, que conforman
su ideologia y deben estar orientados
al logro de los objetivos y estrategias”
(Diaz, 2010, p. 93).

Los valores inherentes a los procesos
estratégicos, fortalecen la relacion estrategia
-cultura organizacional, permitiendo
la  potenciacion de los resultados
organizacionales a partir del compromiso
de los trabajadores; por lo tanto, puede
convertirse en un factor de alineamiento y una
guia para materializar las transformaciones
que se realizan en las organizaciones (Pérez,
2012, 2013; Dolan, 2012).

Los conceptos que han sido expuestos con
anterioridad, aunque carecen de integralidad
que agote toda la naturaleza de los valores,
sirven de soporte para sustentar las siguientes
ideas:

»  Los valores surgen en la relacion sujeto-
objeto y sujeto-sujeto, lo cual para la
direccion se convierte en un aspecto
relevante.

* Presentan caracter situacional 'y
cambiante, es por ello que tienen un
contenido histérico-social concreto.

Se reconoce su cardcter altamente
complejo, debido a sus caracteristicas y sus
determinantes, forma parte de un sistema
social objetivo.

En este articulo se considera a los valores
como un contenido sociopsicoldgico,
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relativamente estable y complejo, con
un elevado potencial regulador del
comportamiento, que brinda sentido a las
practicas organizacionales a partir de su
aceptacion social. Existen dos categorias
rectoras en la formacion de valores en
las organizaciones: la actividad y la
comunicacion.

Por tanto, no es suficiente con enunciar los
valores. En las organizaciones, los valores
exigen interiorizacién. Segin su empleo
para valorar las practicas, para legitimar
y autentificar el comportamiento y la
importancia que le brinde la direccion para
alcanzar las metas y objetivos propuestos,
dependera el éxito en su aplicacion. De la
capacidad de influir en las decisiones que
posteriormente se adopten, dependerd en
buena medida el grado de desarrollo de las
potencialidades técnicas.

La direccion por valores busca introducir
movimiento en las  organizaciones,
manteniendo la unidad, pero promocionando
la  diversidad: reflejo de fortaleza
organizacional porque traduce el interés de
los implicados por el desarrollo de la entidad.
Son tres los objetivos fundamentales de la
direccion por valores:

1. Incrementar la rentabilidad y eficacia
mediante un comportamiento Mmas
satisfactorio de los empleados entre si y
con la direccion.

2. Redisenar peridodicamente la estrategia,
para recuperar valores fundamentales
que hayan sido desestimados o
arrinconados.

3. Colaborar con la recuperacion ética,
que introduzca una vision particular de
la dimension de responsabilidad social
en las entidades, que se resolvera en un
incremento de la productividad.
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Ladireccion por valores plantea nuevos retos.
El objetivo es incrementar la rentabilidad de
una empresa, a la vez, que quienes en ella
trabajan se hacen mas personas, asumiendo
en sus propias vidas determinados valores
previamente explicitados.

Es precisamente con esa mejora con la que
se cuenta para que los integrantes de la
organizacion se propongan seguir aportando
lo mejor de si para el bien de la entidad,
llegando a formular una interrelacion que
beneficie tanto a la organizacion como a sus
recursos humanos.

El modelo triaxial permite la comprension y
clasificacion de los valores en el contexto de
las organizaciones como podemos observar
en la figura 1. Los valores seguin su criterio
se clasifican en:

e Valores econdmicos-desarrollo: estan
orientados al control profesional de
los resultados del sistema: eficiencia,
rapidez, medicion, etc.

»  Valores emocionales-pragmaticos:
orientan su apertura creativa y su

Valores praxicos
o0 tecnoeconomicos

N ey

Efectividad
Calidad
Excelencia
Rentabilidad

Cumplimiento
normativo

Valores éticos o moral

Innovacion

Confianza

mmmem
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bienestar emocional:  imaginacion,
curiosidad, ilusion, buen humor,
equilibrio trabajo-vida, etc.

*  Valores éticos-sociales: son los que
orientan cémo comportarnos con los
demas para aspirar a ser dignamente
humanos, por ejemplo: el respeto, la
generosidad, la honestidad, la dignidad,
lasolidaridad, la equidad, la cooperacion

y el dialogo.

El modelo de administracion por valores de
Blanchard y O’Connor (1997) plantea un
proceso en tres fases:

1. Clarificar el objetivo y los valores de la
compafiia

2. Comunicarnos

3. Alinearnos con las practicas

Estos modelos consideran necesaria la
comunicacion a toda la organizacion de los
valores, este aspecto resulta muy importante,
a pesar de ello, se muestra una vision muy
limitada en el aspecto teorico y metodologico
del proceso de interiorizacion del valor.

» Valores poiéticos o
emocional - creativos
Calidez
Autonomia
Alegria
Apoyo
Iniciativa

Construccion
de confianza

sociales

Respeto, responsabilidad, integridad, honestidad,...

Figura 1. Modelo Triaxial de valores en base a Garcia y Dolan, 1997
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Se plantea el uso de mecanismos de control,
elemento que resulta significativo en ambos
casos, pero no explican la forma de realizar
este control. Este aspecto es contradictorio,
ya que la limitacion se encuentra relacionada
con las insuficiencias asociadas a la propia
definicion del valor y sus mecanismos de
interiorizacion, por no quedar claro su
alcance y su proceder.

Es evidente que en los elementos sefialados,
los modelos carecen de la determinacion
de un sistema de valores dentro de las
organizaciones. Este hecho se constata en
la presencia de varios valores definidos en
las organizaciones, sin el reconocimiento
necesario de su manifestacion asociada a
las situaciones y caracteristicas de cada
actividad, careciendo esta definicion de un
caracter sistémico.

También se aprecian limitaciones a la hora de
sefialar la importancia para la organizacion
de cada uno de esos valores definidos;
su actuacion no debe ser entendida por
partes iguales dentro de la estrategia y el
funcionamiento organizacional, sino que
deben estar enfocados desde el punto de
vista de las actividades y procesos a los
que se asocia, siendo consecuentes con la
realidad de la organizacion y el momento
del desarrollo en que la misma se encuentra.

Resulta necesario comprender la importancia
de contar con sistemas de gestion que
empleen a los valores organizacionales
como eje de su disefio, implementacion y
control, y sean la via efectiva para obtener
los resultados propuestos en los objetivos, a
partir de un mayor compromiso ¢ integracion
de los trabajadores a la organizacion.

Materiales y Métodos

Aspectos metodologicos para la
determinacion y definicion del valor central
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en los procesos estratégicos dentro de una
organizacion.

Los entornos organizacionales actuales
requieren implementar un cambio desde
el punto de vista metodoloégico y superar
las principales limitaciones hasta lograr un
modelo de gestion que este centrado en las
personas (Toniut, del Valle Ricci, Dondero,
Molina, Nivollet, Ordofiez y Sordo, 2015).

Entre las limitaciones podemos mencionar
las siguientes:

e Determinacion de valores a nivel
organizacional, sin tener en cuenta
su caracter regulador de los procesos
estratégicos. En este procedimiento se
propone que los valores organizacionales
sean solamente elementos de referencia
para la definicion de los valores en los
procesos estratégicos y que en estos
ultimos, se aprecie la jerarquia de estos
valores a partir de su funcion dentro de
la organizacion.

* Insuficientes elementos de referencia
para la selecciéon de los principales
valores asociados a los procesos
estratégicos. En este procedimiento
se formula la necesidad de no basarse
solamente en los valores anteriores
de la organizacion, ni en los éticos o
morales, sino emplear herramientas que
promuevan el pensamiento estratégico
para que emerjan otros valores que
antes no estaban considerados dentro de
la organizacion.

o Carencia de elementos de referencia
para la determinacion y definicion de
los valores. En este procedimiento
se propone tomar como referencia
los elementos fundamentales de la
estrategia y las creencias dentro de la
cultura organizacional. Ademas, tomar

58 | YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 53-64




Rodriguez, A.; Pérez, A.

en cuenta las habilidades necesarias
para que el comportamiento asociado al
valor se pueda manifestar.

Determinacion del valor central.

“Actuar de acuerdo con nuestros valores
no se logra sin cambios de habitos,
practicas y actitudes” (Blanchard y
O’Connor, 1997, p.142)

Legitimar los valores, comprometerse a
trabajar con ellos, ponerlos en practica,
asumir sus contradicciones en el seno
de la organizacion, tener “el valor de
trabajar con valores” (Diaz, 2010, p.
168), es una responsabilidad de la alta
direccion, que involucra a todos los sujetos
de la organizacion tanto internos como
externos empleando todos sus recursos y el
pensamiento estratégico, para su inclusion
participativa.

Para desarrollar este momento se trabaja un
grupo de mejora, compuesto por trabajadores
representativo de los departamentos de la
organizacion y el consejo de direccion,
por lo que se crea un grupo de trabajo. En
la figura 2, se muestra la secuencia logica
para la determinacion del valor. El grupo de
trabajo quedé conformado por 32 personas.

SELECCION DEL VALOR
CENTRAL

CREACION DE ESCENARIOS

APLICACION DEL MODELO
TRIAXIAL

I
REDUCCION DE RELACION
DE VALORES

ANALISIS DEL SISTEMA
DE VALORES
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Se seleccionan para formar parte del grupo
de trabajo a los 14 miembros del Consejo
de Direccion y a 18 trabajadores de los
departamentos de Recepcion, Alimentos
y Bebidas, Animaciéon, Mantenimiento,
Regiduria de Pisos, Atencion al Cliente y
Calidad, Recursos Humanos y Economia.

Para la determinacion del valor central se
proponen 5 acciones:

Accién 1: Dentro de este paso, se busca
fomentar la reflexion estratégica que
provoque el analisis de nuevos valores y se
evitetransitarlos cauces que tradicionalmente
ha cursado la determinacion de valores en
las organizaciones. Es necesario superar
el reconocimiento de los valores sociales
y los propuestos por otros niveles de
gestion. Para ello se sugiere el analisis de
la relacion de valores propuesto por Diaz
(2010), no como un patrén, sino como una
nueva forma de que el grupo de mejora
y el consejo de direccion reconozcan la
existencia de valores examinados en otras
actividades y contextos; por lo tanto,
pueden ser empleados otros recursos que
fomenten la creatividad y el analisis de otros
valores hasta ahora no explorados desde
la perspectiva institucional. La revision

REFLEXION ESTRATEGICA

TORMENTA DE IDEAS

MODELO TRIAXIAL

MULTIVOTACION

RELACION DE VALORES
(Diaz, 2010a)

Figura 2. Secuencia logica para la determinacion del valor central.
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de esta relacion no limita las ideas que se
generen en el trabajo en equipo, sino que
abre las referencias necesarias y se realiza
la seleccion de los valores desde formas
no tradicionales. Pueden ser seleccionados
otros valores que el grupo considere, aunque
no estén en la relacidon propuesta.

Accion 2: Se dedica a reducir la relacion de
valores seleccionados para que sea mas facil
operar con ellos y se ajusten a los procesos
y la organizacion. Para ello se aplica la
técnica “Multivotacion” con el proposito de
disminuir la relacion, quedando solamente
los valores que el grupo considera relevantes
para los fines del procedimiento de gestion.

Acciéon 3: Como tercera accion, los valores
seleccionados se ubican dentro del modelo
triaxial, este hecho permite reconocer hacia
qué area de desarrollo tiene mayor interés
la direccion al seleccionar sus valores.
Las éareas de desarrollo se encuentran
asociadas a los vértices del tridngulo que
se forman segun la cantidad de wvalores
representados. Si existe predominio de los
valores econémicos-desarrollo se considera
que la organizacion persigue un desarrollo
econdmico; si prevalecen los valores ético-
sociales la organizacion tiene un desarrollo
dirigido hacia la sociedad, la ética y el
entorno; si imperan los valores emocionales-
pragmaticos se evidencia un desarrollo
orientado a los trabajadores y la satisfaccion
de sus necesidades.

Accion 4: Se concreta en la creacion de
escenarios para cada valor. De manera
hipotética se modela como funcionaria el
proceso estratégico si se seleccionara ese
valor como central. Esto permite se manifieste
la relacion entre el valor y el desempeiio, asi
como se valora su relacion con el logro de
los objetivos del proceso estratégico en la
organizacion. Es necesario aclarar que estos
escenarios no tienen el mismo significado
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y uso que en la prospectiva, ni en el disefio
estratégico. Para fines de esta investigacion,
este escenario hace referencia al contexto
especifico que se pone de manifiesto en el
quehacer cotidiano de la organizacion.

Accion 5: Estd encaminada a la seleccion
del valor central a partir de identificar el
escenario mas conveniente para las metas
generales de la organizacion. En este paso
se fomenta el analisis de los criterios y la
participacion.

Resultados y Discusion

Determinacion del valor central en el
proceso de gestion de la calidad

Como resultado de esta investigacion
se determina que el valor central esta
relacionado con el proceso estratégico,
dentro del sistema de valores que operan en
la organizacion.

La definicion del concepto en este paso se
complementa con nuevos elementos que
persiguen trascender las limitaciones que ha
tenido el proceso de definicion de valores,
donde solamente se ha logrado construir
un concepto de cada valor y asociarlo a los
modos de actuacion.

El trabajo entre el grupo de mejora y el
consejo de direccion se desarrolld en dos
sesiones, donde participaron todos los
miembros, ya que la intensidad y extension
de las sesiones asi lo exigia. Como primer
paso se desarrolld la aplicacion del modelo
triaxial (Garcia y Dolan, 1997). Una segunda
actividad desarrollada con el grupo de mejora
hubiera definido los escenarios segun cada
valor, para poder determinar el valor central.
Los miembros del consejo de direccion
asumieron una participacion como estrategia
de administracion organizacional, aportaron
importantes criterios y demostraron el
interés y compromiso de la alta direccion
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Econémico
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Etico

Emocional

Figura 3. Modelo Triaxial segtin la relacion de valores propuestos.

con el proceso de cambio organizacional que
se esta gestando.

En un primer momento, se analizaron
los valores como se encontraban en la
instalacion y se mostraron los propuestos
por Diaz (2010) en su relacion de valores. El
grupo de mejora y consejo de direccion no
se limitaron solamente a estos y propusieron
inicialmente 14 valores, de los cuales siete no
provienen de la relacion, ni de los que existen
en la instalacion. Acto seguido, se aplicé la
técnica “Multivotacion” con la cual se logréd
que la cantidad de valores se reduzca a siete
valores, definidos como los que deben estar
para complementar el sistema de calidad de
la instalacion y estimulando la integracion
con la planeacion estratégica, los resultados
del analisis tenemos:

1) Responsabilidad, 2) profesionalidad,
3) honestidad, 4) orientacién al cliente,
5) patriotismo, 6) eficiencia y, 7) eficacia.

A continuacidon, se construyo el modelo
triaxial (Garcia y Dolan, 2006) con los
siete valores seleccionados, lo que permitio
precisar las prioridades definidas a partir
de la seleccion de los mismos como se
muestra en la figura 3. Se pudo apreciar

que los valores seleccionados apuntan
hacia un mayor desarrollo de los valores
de tipo emocional, o sea, centrado en las
personas. Esta concepcion vislumbra que
en la organizacion se ha trabajado mas
enfocado a los valores personales que a los
organizacionales y los sociales.

Posteriormente, se ilustro6 los escenarios para
que permitan reconocer los valores en su
relacion con el contexto y su influencia en el
comportamiento laboral y el cumplimiento
de los objetivos del sistema de calidad.
Estos escenarios fueron construidos a partir
de las descripciones hipotéticas que se
fueron promoviendo en el grupo de mejora.
A partir de este disefio de los escenarios
es que los participantes en este paso
estuvieron en condiciones de seleccionar,
como valor central para el sistema de
calidad en los servicios, la orientacion al
cliente. Se encuentran representados en
esta jerarquia de valores seleccionados
para el sistema de calidad, el patriotismo, la
eficacia, la eficiencia, la responsabilidad, la
profesionalidad y la honestidad.

Mas complejo resultd la definicion de las
creencias a aprender o desaprender asociadas
con el valor orientacién al cliente. Para ello,
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Valor y su significado

Creencias a aprender
o desaprender

Comportamientos
esperados

Habilidades
requeridas

Orientacion al cliente:
“Estamos altamente
comprometidos con
nuestros clientes para
brindarle la  solucion
necesaria en el momento
adecuado, lo hacemos
de manera rapida y
veraz, plena satisfaccion
de las necesidades y
expectativas de  los
clientes, tenemos una
actitud proactiva”

e Sea como sea, el
cliente siempre se va
a quejar.

e La calidad no
interesa cuando
nos van a pagar (el
salario).

* El cliente siempre
tiene la razon.

e Nuestra razon de ser
es la satisfaccion al
cliente.

* Lo mas importante
son los costos.

* Lo mas importante es
el cliente satisfecho.

Presencia adecuada  del
trabajador y el local de
servicio.

Rapidez en el servicio.
Trato amable en el servicio.

Busqueda de solucion a las
inquietudes del cliente.

Aceptacion de sus
sugerencias e inquietudes.

Decisiones ante las demoras
y fallas del servicio.

Cumplimiento de
estandares.

Organizacion y engranaje
del proceso de servicio.

Mantener una superacion
continua que enriquezca el
puesto de trabajo

Comunicacion
interpersonal.

Conocimiento acerca
del cliente y de su
actividad.

Comprension de las
expectativas de los
clientes.

Creatividad y
autonomia.

Dominio con fluidez
del idioma.

Tabla 1. Resultados del analisis para la conceptualizacion del valor orientacion al cliente dentro del sistema

de calidad.

se recurrié a la experiencia y los criterios
de los integrantes de mas antigiiedad en
el turismo. Se lograron identificar seis
creencias asociadas al valor en cuestion y el
resultado del andlisis que se muestra en la
tabla 1.

Se aplico la herramienta propuesta por
Garcia y Dolan (2006) para determinar
la calidad de los valores operacionales
conceptualizados. Se realizd a partir de una
encuesta individual y luego se determinéd
la moda, obteniéndose como resultado un
alto grado de coincidencia de criterios que
refieren las caracteristicas de la orientacion
al cliente como valor central.

Conclusiones

A partir del andlisis realizado al concepto
valor y su determinacién se puede concluir

lo siguiente:

»  Laaplicacion de la direccion por valores
asociada a procesos estratégicos se
convierte en una oportunidad y a la vez,
en un reto para las organizaciones que
pretendan mantenerse en el mercado
competitivo y globalizado actual. Sin
embargo, se aprecian limitaciones
tedricas y metodologicas que han
afectado su aplicacion, funcionamiento
y reconocimiento.

* El proceso de gestion de la calidad
basado en valores propone la integracion
del sistema de calidad y la direccion por
valores como forma de perfeccionar
los modos de gestionar la calidad
en las organizaciones de servicios,
reconociendo la importancia del factor
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humano, la participacion, el liderazgo y
la satisfaccion del cliente externo dentro
de este enfoque.

* Existen elementos abordados por la
mayoria de los autores citados en este
trabajo donde coinciden que determinar
el valor central de una empresa es
de suma importancia en el mundo
organizacional.

» El trabajo participativo de todos los
miembros de la empresa y los valores
que la identifiquen sera un determinante
para su éxito y la consecucion de su
metas, con un enfoque humanista.
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Resumen

Los cambios a nivel global en las instituciones de educacion superior han
generado un profundo impacto en los procesos de modernizacion, transparencia
y eficiencia en la educacion. Exigencias que estan intimamente relacionadas con
los cambios en los modelos de gestion de calidad que a su vez demandan una
mayor descentralizacion y desconcentracion de los procesos, lo cual permitira
lograr una mejor capacidad de respuesta ante las necesidades especificas de las
Instituciones de Educacion Superior (IES), integrando a todos los involucrados
en el mejoramiento de dichos procesos. Se busca clarificar algunos conceptos
basicos sobre lo que las herramientas de gestion basadas en la calidad del servicio
educativo encierran, su alcance y aplicacion.

Palabras clave: Calidad de la educacion, evaluacion de la educacion, gestion
educacional, autoevaluacion, formacion profesional superior.

Abstract

The changes at global level in the institutions of higher education have generated
a deep impact in the processes of modernization, transparency and efficiency in
education. Requirements that are closely related to the changes in the models
of quality management which, in turn, demand greater decentralization and
devolution of processes; enabling to deliver a better response to the specific
needs, by integrating all those involved in the improvement of these processes. It
seeks to clarify some basic concepts about what the management tools contains
based on the quality of the education; its scope and application.

Key works: Educational quality, educational evaluation, educational management,
self evaluation, training of profesionals
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El gobierno ecuatoriano se encuentra
apuntalando la educacién superior a la que
considera como un medio estratégico para
lograr el desarrollo del pais, por esta razon la
gestion de la calidad de la educacion superior
esta vinculada no sdlo con el proceso
académico y de los organismos de control
superior de la educacion, sino también con
la sociedad en general, con los empresarios
y empleados que ven a las universidades
como centros de profesionalizacion y de
produccion de conocimientos.

Entonces la necesidad de evaluar a las
instituciones universitarias parece obvia,
ya que la educacion es una actividad
propositiva, intencional y, en consecuencia,
la determinacion de si se logran, y en qué
grado, las metas es un elemento constitutivo
de la propia accion, no seria razonable
desentenderse de los efectos que justifican
las actividades sustantivas de las IES.

Por esto, el Sistema de Educacion Superior,
que abarca a “las universidades, escuelas
politécnicas, institutos superiores técnicos,
tecnoldgicos, pedagodgicos, de artes y
conservatorios superiores del pais, tanto
publicos como particulares, sus carreas y
programas...” (art. 173, Ley Organica de
Educacion Superior, LOES) se encuentra en
un proceso de acreditacion, el mismo que
obliga a las IES ecuatorianas a certificar,
ante terceros —Consejo de Educacion
Superior, CES—, su calidad académica, sea
de “las instituciones de educacion superior,
de una carrera o programa educativo” (art.
95, LOES).

Con base en que “la Evaluacion de la
Carrera es un proceso permanente Yy
supone un seguimiento continuo” (art. 94,
LOES) se busca establecer que el disefo
y posterior aplicacion de herramientas de
gestion de calidad en las IES, coadyuvara
en el proceso de acreditacion institucional

en forma permanente, beneficiando
directamente a los estudiantes, docentes,
personal administrativo y de servicio de
esta institucion de educacion superior, en
particular.

Pero, dado que la evaluacion universitaria
se proyecta, como si fuera una evaluacion
desarrollada en el ambito econémico, corre
el riesgo de que, al trasladar acriticamente
los procedimientos propios del control
econdémico de la IES, puedan distorsionarse
los propios procesos educativos y de la
produccion cientifica, al ser considerados
como un caso particular de produccion
de bienes y servicios en la perspectiva
econdmica.

Como reaccion al economicismo evaluativo
(énfasis en los indicadores de eficiencia
y productividad) se ha desarrollado un
movimiento que pretende centrar la
evaluacion en la calidad de la Universidad,
utilizando una amplia gama de indicadores,
no necesariamente cuantitativos, ya que el
objetivo es valorar y medir lo que se debe,
lo que es relevante, y no lo que se puede,
lo facil. Esto no so6lo seria inatil, sino, en
muchos casos, también peligroso, dado que
el poder de la evaluacion para conformar
su propio objeto y dominios universitarios
podria, en tales circunstancias, desviar
los objetivos, procesos y productos de la
Universidad.

Citando a Morgan (1991), quien compara
a las instituciones de educacion superior
como culturas, refiriéndose a ellas como
un “sistema compuesto de conocimientos,
ideologias, valores, leyes y un ritual diario”
(p- 100) y Gore (2003) como ‘“normas
organizativas capaces de pensarse a si
mismas, de manejarse continuamente y de
aprender la experiencia” (p. 23), laaplicacién
de herramientas de gestion basadas en la
calidad del servicio educativo, lograria
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mejorar el rendimiento institucional de las
IES ecuatorianas, y coadyuvar a superar con
éxito el proceso de evaluacion estatal.

Un estudio realizado por Hutyra en el
2009, demostrd que en la actualidad, las
universidades estan situadas en un entorno
competitivo. Esta es la principal razon
por la que tienen que identificarse como
organismos suministradores de servicios
que satisfagan a sus clientes. Las IES
proveen educacion de nivel universitario;
I+D; y cooperan con las empresas y el
sector publico. La calidad de los servicios
que proporcionan las IES es el resultado
de la calidad de los procesos que utiliza
internamente. Si las IES buscan mejorar la
calidad de los servicios que prestan, tienen
que empezar por mejorar la calidad de la
gestion universitaria. La mayoria de las
universidades ensefian acerca de los métodos
y herramientas de gestion, el problema es
que muy pocas implementan lo que ensefian
en la propia gestion universitaria.

En este contexto, la aplicacion de
herramientas de gestion basadas en la
calidad del servicio educativo, puede ayudar
a producir una cultura mas orientada al
cliente, que migre a la IES hacia la excelencia
a través de la autoevaluacion.

Al detenerse a analizar lo expuesto hasta
el momento, se puede observar que la
aplicacion de herramientas de gestion
basadas en la calidad del servicio educativo,
especialmente en las  universidades,
responde a una presion significativa desde el
exterior que conlleva a una accion subjetiva
basada en motivos internos de la institucion.
Los motivos mas importantes que impulsan
ala IES a aplicarlas son la competitividad en
el mercado; y, la presion por satisfacer las
necesidades de los interesados (estudiantes,
comunidad, gobierno). Los factores de
competitividad o la supervivencia de la

IES en el entorno competitivo y la presion
de los stakeholders explicarian los cambios
dentro de las IES, mientras que el objetivo
de las mismas instituciones para mejorar el
rendimiento, procesos, entre otros, mostraria
la decision de implementar estos cambios
para fortalecerse institucionalmente.

Laaparicion de la sociedad del conocimiento,
por su parte, es otro de los cambios en
el contexto de la educacion superior que
va a ejercer mayor influencia sobre el
funcionamiento de las universidades.
La Universidad se vislumbra como una
generadora de conocimiento, aunque no la
unica, y como una empresa al servicio de
las necesidades de formacion y de desarrollo
tecnologico del entorno dentro de la sociedad
del conocimiento. (Mora, 2004, pp. 21-22).

Es asi que cuando se habla de un cambio
en la educacion superior, este se relaciona
con la alteracion de las reglas del juego,
tanto en la organizaciéon académica como
en el gobierno de las instituciones, donde
debe existir congruencia entre el analisis de
los mecanismos y los resultados esperados,
partiendo de los procesos estratégicos hacia
un cambio en la estructura formal, la cultura
organizacional, las metas y la mision-vision
para el logro de un cambio institucional que
permita alcanzar el objetivo deseado: la
calidad del servicio. (Hernandez, Arcos y
Sevilla, 2013).

Gestion de la Calidad

La propuesta de implementacion de
herramientas de gestion basadas en
la calidad del servicio educativo, esta
soportada teéricamente en el hecho de que
los procesos de calidad y sus parametros de
medicion deben estar en concordancia con la
mision, vision y objetivos estratégicos de las
IES asi como en sus estatutos y reglamentos
internos; organizaciones que deben definir
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con claridad los servicios que ofertan, y que
para establecer indicadores o instrumentos
de medicion se deben ver a las IES desde
una perspectiva sistémica mas no jerarquica
donde adquieren importancia los procesos y
no las funciones desempefiadas dentro de las
mismas.

Es importante sefialar que el concepto de
calidad no se puede desligar del resultado de
un proceso instrumentado por personas, por
esta razon a pesar de que la implementacion
de calidad estd orientada a garantizar la
satisfaccion de un producto o servicio, se ha
reconocido que ésta es el resultado de una
gestion integral que se basa en el principio
de hacer las cosas bien. (Gluyas, 2010, p.
214).

Aguerrondo (2010) define a la calidad de la
educacion como “la posibilidad de responder
adecuadamente a la necesidad de aportar
los insumos cientificos para el desarrollo
econdmico y social.”

En 1995 la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Economico definio a la
educacion de calidad como aquella que
“asegura a todos los jovenes la adquisicion
de los conocimientos, capacidades, destrezas
y actitudes necesarias para equipararles para
la vida adulta” (citado en Ortega, 2009, pp.
51-52).

Muiioz (2003) explica que “la educacion es
de calidad cuando esta dirigida a satisfacer
las aspiraciones del conjunto de los sectores
integrantes de la sociedad a la que esta
dirigida.” (p. 18).

Visto asi, el concepto de calidad orientado
al campo educativo equipara a la institucién
de educacion superior con una empresa en
donde la fuerza orientadora de la gestion
educativa pasa a ser el rendimiento.

Calidad: Conceptos y definicion

La palabra calidad se utiliza comunmente
para designar al conjunto de atributos o
cualidades que posee un elemento, el mismo
que permite emitir un juicio de valor sobre el
mismo, el cual se percibe como de excelente,
mediana o poca calidad.

No obstante, la busqueda de definir a la
calidad no es ajena a las instituciones
educativas que orientan, en forma
progresiva, su actividad hacia el logro de la
calidad, guiadas por el convencimiento de
que los procesos realizados con eficiencia y
eficacia, son los que aportaran positivamente
a la institucién y a la percepcion que los
stakeholders tienen de la misma.

Salas (2000) sostiene que la calidad de
la educacion precisa de 3 procesos: el
desarrollo de una gestion académica eficaz
y eficiente; la capacidad de autoevaluar
permanentemente la calidad de la ensefianza
impartida; se requiere del intercambio y la
cooperacion entre las universidades, tanto
nacional como internacionalmente. Por lo
tanto, la calidad no es s6lo una resultante
que se da bajo determinadas circunstancias,
sino que debe considerarse validamente,
también, como un grado de desarrollo del
proceso universitario.

La calidad no debe ser planteada solamente
en términos cognoscitivos, sino que debe
medirse también en términos de respuestas
a las necesidades de la sociedad en las que
estan inmersas las instituciones. (Albornoz,
1996, p. 8).

Elfinde buscarlacalidad en las universidades
es establecer mecanismos para asegurar la
pertinencia y pertenencia de los procesos
de docencia, investigacion y extension. La
gestion de la calidad se orienta a posibilitar
los procesos de autoevaluacion, mejora de
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la calidad y acreditacion de los programas
universitarios, las practicas docentes,
la investigacion y el aprendizaje de los
estudiantes, dentro de las universidades
como un todo. (Tobdn, Rial, Carretero y
Garcia, 2006, p. 7).

Larrea se refiere a que la calidad (y
mucho mas la calidad de servicio, donde
se enmarca la educacion superior), es
sinébnimo de calidad percibida, ya que es
un juicio personal que compara desempefio
percibido con expectativas generadas. En
consecuencia, la percepcion de calidad estara
automaticamente asociada con la calidad
estimada respecto a otros proveedores.
(1991, p. 150).

La gestion de la calidad seria entonces,
de acuerdo a Udaondo, “el modo en que
la direccion planifica el futuro, implanta
los programas y controla los resultados de
la funcion calidad con vistas a su mejora
permanente.” (1992, p. 5).

Desde esta optica, el cliente, como lo sefiala
Pérez-Fernandez, se “convierte en el gran
protagonista de la vida de las empresas,
demandando cada vez con mayor intensidad
productos y servicios de <calidad> en los
términos en que ¢l la entiende y percibe.”
(1999, p. 23).

En Ecuador, el gobierno procura el
aseguramiento de la calidad en la educacion
superior, a través de la Ley Organica de
Educacion Superior (LOES), el Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento
de la Calidad de la Educaciéon Superior
(CEAACES), organo ante el cual
periddicamente  las  instituciones  de
educacion superior (IES) del Ecuador, tanto
publicas como privadas y fiscomisionales,
deben someterse a evaluaciones internas y
externas, para ser clasificadas dentro de una

categoria que les permita continuar con su
oferta académica, ademas de transmitir a la
sociedad el sentido de ser una IES de calidad
certificada.

Sistemas de Gestion de la Calidad:
Conceptos y definiciones.

Las distintas definiciones y formas de
comprender el término calidad han dado
paso a los diversos enfoques o modelos de
sistemas de gestion de calidad que existen
en la actualidad. En la figura 1 se puede
observar la evolucién de algunos de estos
conceptos, considerando que a medida que
evolucionan, estos modelos se vuelven mas
proactivos y globales, encierran cualidades
acumulativas, es decir, que el enfoque
mas moderno absorbe al mas antiguo y
pueden ser aplicados al mismo tiempo en la
organizacion.

Como se observa en la figura 1, los
sistemas de gestion de calidad basados
en la inspeccion y el control de calidad,
fueron los pilares del sistema de gestion
de calidad, sin embargo sus limitaciones y
la caracteristica de ser acumulativos de los
modelos posteriores, desplazaron el interés
académico y practico hacia los nuevos
modelos, pasando de sistemas de gestion
de calidad con enfoque reactivo (deteccion
de errores) hacia sistemas con enfoque
proactivo (prevencion).

El modelo de aseguramiento de la calidad
recoge una serie de normas especificas que al
ser implantadas en la empresa, garantizarian
a los stakeholders que sus procesos
y/o servicios han sido desarrollados de
acuerdo a especificaciones (uniformidad de
procesos), controles (prevencion de errores)
y planificacion (disefio del producto), de tal
manera que los productos finales satisfagan
las expectativas de los clientes (conformidad
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Figura 1. Evolucion de los enfoques de gestion de la calidad.

Fuente: Tomado de Dale, Boaden y Lascelles (1994).

de productos), evitando cualquier actividad
que pueda conducir al error (compromiso de
los trabajadores).

Este modelo hace hincapié en el producto,
el cual es meticulosamente controlado
desde el disefio hasta la entrega al cliente;
previniendo cualquier desviacion de las
especificaciones o normas implantadas en la
organizacion, de tal manera que los clientes
puedan satisfacer los requisitos de calidad.

También pone énfasis en la documentacion,
es decir, en la existencia de un manual de
calidad que determine la politica de calidad
de la organizacion, esto es, que defina los
procesos estandarizados, los mecanismos
de seguimiento a los defectos, establezca las
acciones correctivas y permita la revision
periodica del sistema.

Este andamiaje documental permite que
los datos obtenidos durante el proceso de
produccion o prestacion del servicio estén
disponibles de tal manera que sean la base
para implantar la mejora continua que
permita a su vez gestionar niveles de calidad

cada vez mas altos de manera eficaz.
Conclusiones

La consecucion de la calidad exige una serie
de compromisos y cambios al interior de la
institucion, desde la alta direccion hasta el
mas bajo nivel de la organizacion. Requiere
una seric de herramientas y mecanismos
para facilitar que los miembros de la
organizacion la conozcan, la entiendan y la
apliquen, de tal manera que luego pueda ser
medida, evaluada y exigida, para finalmente
ser retroalimentada, creando un ciclo de
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mejora continua, que busca la satisfaccion
del cliente. A partir de esto la calidad se
vuelve parte de la vida de la institucion,
dando nacimiento a la gestion de la calidad.

El término calidad va de la mano con
el de evaluacion, especialmente cuando
se refiere a los procesos educativos, que
buscan la excelencia en los aprendizajes
y el mejoramiento del funcionamiento
administrativo.

Los procesos de evaluacion se presentan
como una eleccién logica para que se
desarrollen adecuadamente los procesos
macros y micros que sustentan el andamiaje
administrativo, sobre el cual se sostiene el
pedagdgico.
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Las caracteristicas del curriculo colonizado desde una
perspectiva teérico-social

Washington Villavicencio Santillin!

Resumen

El presente ensayo pretende describir los resultados del andlisis del marco tedrico
de la tesis doctoral de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos E! curriculo
colonizado y su incidencia en la formacion profesional. Desde esta perspectiva
se analiza lo impregnado que se encuentran en los componentes educativos de
formacion en la educacion superior los rezagos coloniales del curriculo. Las
expresiones de este fenomeno van desde la forma de comportarse el ser humano
frente a las estructuras sociales, la misma que orbita desde una logica laboral y
que impide que las dinamicas educativas formen a un profesional integral con una
vision holistica. Igualmente se hace complejo que el ser social pueda desarrollarse
a través de procesos que armonicen las competencias de caracter intelectual,
social, biopsicosocial y laboral orientado al compromiso de formar, no para las
logicas laborales, sino para imponer una logica social que esté determinada por la
aplicacion de los saberes ancestrales y que adopten el compromiso de incorporar
elementos propios y contextualizados al curriculo y que vayan mas alla de practicas
pedagogicas o andragdgicas como recetarios preescritos que solo se inoculan en el
torrente del sistema educativo y de sus procesos. Constituye esta una problematica
que se presenta como una nueva receta desde un modelo o estructura colonizada
incompatible con la busqueda y fortalecimietno de la identidad educativa de los

paises.

Palabras clave: Plan de estudios, educacion, elaboracion de programa educativo,
globalizacion, etnopsicologia, cultura

Abstract

This article is intended to describe the results of the analysis of the theoretical
framework in the thesis named: The colonized curriculum and its impact on
professional education. From this perspective, cultural leftovers from colonial
era are analyzed and how they are still placed in some components of college
education. The expressions of this phenomenon can be found in human behavior
in the context of social structures which orbits around a work logic and prevent
educational dynamics from giving the professional a holistic and integral education.
Likewise, it becomes complex that the social being can develop through processes
harmonizing competences of an intellectual, social, bio-psychological and work
kind oriented to the compromise of education not from a work perspective but

"Decano Facultad de Ciencias Sociales y Derecho de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de
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from a social perspective that can be determined by the application of ancestral knowledge and adopt
commitment of incorporating to the curriculum contextualized elements of own descending kind so
that they go beyond pedagogical practices as receipts that inoculates into the educational system and its
processes. This constitutes a problem that presents itself as a new receipt from a colonized structure that

is incompatible with the pursuit of educational identity of countries.

Keywords: Curriculum, education, curriculum development, globalization, ethopsychology, culture

Introduccion

Las sociedades latinoamericanas son
generalmente excluyentes, caracteristica que
sugiere la importancia de contextualizar la
educacion como base central del presente
analisis por ser un tema complejo y de vital
importancia para el desarrollo de la sociedad
y los individuos que la componen. Los
sistemas educativos posponen y ocultan otros
temas de estructura curricular que no han
sido reconocidos y que ameritan un analisis
debido a que tenemos reductos coloniales en
la actualidad que se manifiestan en nuestro
quehacer cotidiano y los cuales podemos
observar en multiplicidad de escenario, pero
que todos confluyen en una caracteristica
en la que se evidencia sociedades y Estados
regidos por prebendas, donde la posesion
de estas se relaciona segun la clase social,
etnia o profesion a la que se pertenezca o al
proceso laboral que se cumpla dentro de la
sociedad, por lo tanto nos encontramos ante
un Estado con rezagos coloniales.

La globalizaciéon, la modernidad y la
posmodernidad no  son  fendmenos
homogéneos, no se manifiestan igualmente,
aunque se viva el mismo tiempo cronolégico
no se vive el mismo tiempo historico,
por tanto estos aspectos se evidencian de
diferentes formas seglin el contexto en el que
se analicen. No es lo mismo pertenecer a una
comunidad indigena, que ha determinado
sector académico y social del pais; difieren
los modos en que se expresan e influyen
estos procesos, por lo que se hace necesario

analizar desde lo social y lo politico su
incidencia en el problema de la educacion a
través de un abordaje de las implicaciones
del curriculo y de su estructura colonial.

En el centro de este debate cultural y
educativo la conformacién y utilizacion del
curriculo se presenta como una herramienta
de analisis interesante que permite visualizar
estas contradicciones que se derivan de
una hegemonia cultural y de un poder
impuesto desde escenarios occidentales. El
curriculo recoge las aspiraciones y objetivos
pedagogicos de una institucion a través de
estructuras y estrategias académicas que
provean escenarios, politicas educativas,
entornos de aprendizaje en la busqueda
permanente de la calidad educativa. Es
importante que un acercamiento a sus modos
de implementacion y a la influencia que este
tenga de los sistemas y agentes sociales,
permita evaluar con mayor objetividad el
grado de colonialidad del saber en qué nos
desenvolvemos.

Actualmente en el Ecuador, y en especifico
en la Ensefanza Superior, a pesar de las
transformaciones que se llevan a cabo, atn
se observa la existencia de lo que puede
llamarse un curriculo colonizado que rige
las dinamicas del proceso de ensefianza-
aprendizaje y deja profundas deudas
identitarias dentro de la formacion de
profesores y estudiantes.

La colonizacién de los curriculos incide
en la formacion profesional promoviendo
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el desarrollo personal sobre el desarrollo
colectivo y social; no correspondiéndose con
la realidad en la proyeccion de la educacion
y el desarrollo social ecuatoriano.

En sus aportes sobre el Paradigma de
la complejidad, Morin (1990) sefala lo
siguiente: la conciencia de la complejidad
nos hace comprender que no podremos
escapar jamas a la incertidumbre y que jamas
podremos tener un saber total: la totalidad es
la no verdad.

Formar al individuo para la vida a través de
un proyecto que incluya su clara vocacion a
transformar la sociedad, es la mejor forma
de educar, pero sobre todo es la reafirmacion
de que el sistema educativo formd para
considerar al factor econdémico como un
fin, no como un medio, a la cultura como un
hecho folclérico con enfoque turistico y no
como la esencia de la caracteristica social
de los pueblos, a los saberes ancestrales de
nuestras naciones como formas pintorescas
de ver la vida, y no la cosmovision de
pueblos que evidentemente a través de otras
logicas responden a situaciones y hechos
con mas sentido de comunidad y conciencia
de su entorno.

Cuando se fomenta un proceso de enseflanza
aprendizaje con vision de responder a
las demandas sociales podernos abordar
escenarios que abarquen aspectos de
interculturalidad, inclusién, tiempo y
espacio publico, que edifiquen una estructura
holistica, flexible, interconectada y sobre
todo contextualizada a la realidad de la
region.

A partir de estas necesidades se profundizara
en el presente ensayo en una definicion de
aspectos contextuales y tedricos acerca del
curriculo desde una mirada interdisciplinar y
el uso de métodos de investigacion tedricos
como el logico-historico y el analitico-
sintético con una perspectiva descriptiva.

LAS CARACTERISTICAS DEL CURRICULO COLONIZADO DESDE UNA PERSPECTIVA TEORICO-SOCIAL.

Desarrollo
Un analisis critico de los enfoques teoricos.

Todo el precedente historico analizado
sobre el proceso de colonizacion
cultural y educativo latinoamericano
quedaria incompleto sin la inclusion de
algunos referentes tedricos que ayudan a
contextualizar desde diferentes enfoques un
fenémeno tan complejo como el que tiene la
presente investigacion. En este sentido, se
pueden distinguir tres grandes secciones de
analisis que complementen el conocimiento
cientifico sobre el tema.

En una primera parte, se resalta la utilidad
de los estudios sobre la decolonialidad del
poder-saber que nos permiten revalidar
la produccion de conocimiento propio
de los pueblos latinoamericanos, criticar
la hegemonia europea y norteamericana
y sus principios de absolutos de verdad
y protocolos cientificos para alcanzarla.
En ese sentido, los nuevos enfoques
que indagan sobre la modernidad, la
colonialidad y decolonialidad, buscan una
reflexion constante sobre la realidad cultural
y politica latinoamericana, que incluye el
conocimiento subalternizado de los grupos
explotados y oprimidos. (Escobar, 2003, p.
54).

Esta vision constituye una perspectiva de
utilidad para el andlisis de los problemas
curriculares que se observan en el ambito
educativo, en especial por la necesidad
de buscar alternativas al paradigma
occidental europeo, evitando reproducir las
formas, visiones y verdades de ese modelo
hegemonico.

Un segundo grupo de analisis que sirven
como sustento para la presente investigacion
se relaciona con los estudios sobre la llamada
descolonizacion educativa que se reconoce
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en la pedagogia del oprimido desarrollada
por Freire (1970), pero también encuentra
ecos en las voces de Césaire (reseiado
en Quijano 2007), Bonfil (1987), Fals
(1970) y Ferrero (1986). En este sentido, la
descolonizacion de la educacion pasa por la
recuperacion de una serie de planteamientos,
teorias y acciones que han tenido lugar en
nuestra América, muchas de las cuales
lograban poner en cuestion el modelo
civilizatorio impuesto, otras advertian sobre
la importancia de pensar en lo nuestro, lo
autoctono, lo originario, desembarazandonos
de esa falsa identidad impuesta a partir del
mal llamado contacto cultural de 1492. En
esta perspectiva, descolonizar la educacion
implica también descolonizar la pedagogia,
descolonizar el curriculo, descolonizar la
escuela, descolonizar la cultura, descolonizar
la mente.

Una pedagogia descolonial que recupere
legados, textos y autores, desafie el modelo
de conocimiento eurocéntrico y proponga
una geopolitica del conocimiento que se
enuncie desde la diferencia cultural para
interpelar la linealidad de la historia, la
identidad, la razén y la verdad, son algunos
de los retos que mueven el interés de esta
investigacion y de la comunidad cientifica
en el Ecuador.

Por ultimo, la tercera seccion de analisis se
corresponde con la importancia de incorporar
al debate cientifico los estudios sobre el
curriculo desde una perspectiva liberadora
e intercultural. En toda propuesta curricular
se hace una seleccion cultural, seleccidon
que no es neutral sino realizada desde unas
intencionalidades y determinadas relaciones
de poder. A pesar de que algunos autores
consideran muy limitada esa acepcion de
curriculo, concretizado en un documento,
(curriculo institucional, plan de estudios u
otro nombre) e insistan en que el concepto
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deba abarcar su concretizacion en la sala
de aula y las experiencias de aprendizaje
no previstas o explicitas en los curriculos
oficiales (Saviani, 1995), podemos decir que
el estudio de los documentos curriculares es
una herramienta entre otras, para el analisis
critico tanto de las practicas educativas
como de las teorias (concepciones que
fundamentan las practicas) de la educacion.
Precisamente  porque el documento
curricular tiene como funciéon establecer
una mediacion necesaria entre los principios
genéricos desarrollados en el plano tedrico y
la practica que se realiza por los educadores
y porque la comprension de los modos como
se da esa mediacion puede sefalar tanto
los limites de la teorizacion con relacion
a las condiciones concretas de existencia
de su objeto, como las deficiencias de la
practica en relacion a las intencionalidades
elaboradas en el plano ideoldgico.

Uno de los principales temas desarrollados
actualmente por los tedricos criticos del
curriculo gira en torno de las relaciones entre
educacion y poder, es decir, el papel de la
educacion y del curriculo en la relacion entre
individuos o grupos que establecen nexos de
poder. Los pedagogos criticos analizan el
problema de la seleccion de los contenidos
curriculares como una actividad marcada
por conflictos y tentativas de solucion
negociadas, evidenciando que tales procesos
no pueden ser pensados simplemente como
cuestiones técnicas, manejadas solo por
especialistas.

Las politicas curriculares tienen también
otros efectos. Ellas autorizan ciertos
grupos de especialistas, simultineamente
desautorizando otros. Ellas fabrican los
objetos epistemologicos de que hablan, a
través de un 1éxico propio, una jerga, que no
debe ser vista apenas como una moda, sino
como un mecanismo altamente eficiente
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de institucion y constitucion de lo real
que supuestamente le sirve de referente.
Ellas generan una serie de variados textos:
directrices curriculares, normas, grados,
libros didacticos, produciendo efectos que
amplifican a los textos principales. Las
politicas curriculares movilizan, en fin, toda
una industria cultural montada en torno de la
escuela y de la educacion.

Ademas en otro nivel, la politica curricular,
ahora ya transformada en curriculo, tiene
efectos en el salon de clase. Ella define los
papeles de los profesores y estudiantes y
sus relaciones, redistribuyendo funciones
de autoridad e iniciativa. Ella determina
lo que pasa por conocimiento valido y por
formas validas de verificar su adquisicion.
El curriculo desplaza ciertos procedimientos
y concepciones epistemologicas, colocando
otros en su lugar. La politica curricular,
metamorfoseada en curriculo, efectha un
proceso de inclusion de ciertos saberes y
de ciertos individuos, excluyendo otros.
El curriculo también fabrica los objetos de
que habla: saberes, competencias, éxito,
fracaso. El curriculo, también produce los
sujetos a los cuales habla, los individuos que
interpela. El curriculo establece diferencias,
construye jerarquias, produce identidades.
(Silva, 2001).

Rosa Maria Torres (1993) también considera
que toda concepcion curricular implica
siempre una determinada  propuesta
pedagogica y refleja una concepcion no solo
educativa sino de lo social, politico, cultural.
Torres da mucha importancia al estudio de
la cuestion curricular, porque considera
es uno de los campos menos tocados en la
investigacion, la discusion y las practicas
educativas contemporaneas.

Torres sintetiza los problemas de los
curriculos hegemonicos de la siguiente
forma: la uniformidad, vinculada a su vez al
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tema de la centralizacion excesiva; la falta
de vinculacion con la realidad, lo que alude
sobre todo a la adecuacion de los contenidos,
las motivaciones, intereses y necesidades
sociales, culturales, productivas, etc.; planes
y programas de estudio sobre cargados y
sin articulacion entre los diferentes niveles
del sistema; contenidos desactualizados; la
segmentacion del conocimiento en areas y
materias aisladas; la falta de vinculacioén con
la practica; el predominio de la instruccion
sobre la formacion, vinculado esto a la
falta de integralidad de la educacion, al
predominio de los métodos memoristicos,
de los resultados sobre los procesos.

Ademas de lo anterior Rosa Maria Torres
(1993), realiza una serie de criticas y
cuestionamientos al enfoque de necesidades
basicas: 1o poco nuevo de la nueva vision, la
educacion como llave dorada del bienestar
individual y social, el silenciamiento de
la situacion real y los contextos de partida
pobreza, endeudamiento, injusticia social- el
igualamiento hacia abajo que podria suponer
centrar los esfuerzos en la educacion bésica,
la preeminencia de los puntos de vista del
Norte respecto del Sur, el simplismo del
diagnostico y de la propuesta pedagdgica.

Conceptos en debate

El abordaje teorico y conceptual en el que se
sustenta el presente ensayo estd influenciado
por una serie de términos que atraviesan de
forma entrecruzada las reflexiones y analisis
que se dan en el presente articulo.

Desde la década del 80 del pasado siglo,
autores como Stenhouse (1984) definen
que el curriculo es una forma de comunicar
los principios y rasgos esenciales de
un propoésito educativo, de manera que
permanezca abierto a discusion critica y
pueda ser trasladado efectivamente a la
practica. Para este autor el curriculo es un

YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 77-86 81




Villavicencio, W.

proyecto de investigacion que sirve tanto a
los estudiantes, como para los profesores,
y su construccion constituye la forma mas
importante de formacion o desarrollo.

Otros autores como Bernstein y Diaz (1985)
conciben el curriculo como la forma a
través de la cual la sociedad selecciona,
clasifica, distribuye, transmite y evalua
el conocimiento educativo considerado
publico, refleja la distribucion del poder y
los principios de control social. El curriculo
define lo que se considera el conocimiento
valido, las formas pedagdgicas, lo que se
pondera como la transmision valida del
mismo y la evaluacién define lo que se
toma como realizacion valida de dicho
conocimiento.

Muy a tono con el enfoque de esta
investigacion, Magendzo (1986) considera
que es un proceso de seleccion cultural de
los contenidos y objetivos, no es obra del
azar, ni una actividad inocente, sino que esta
influido por las perspectivas y valores de
quienes realizan este proceso.

Otros autores continuaron aportando a
las definiciones curriculares en la década
del 90 del siglo pasado. Para Goodson
(1995), utilizando un término acufado por
el historiador britanico E. Hobsbawn, el
curriculo es una tradicion inventada en un
ambito de la produccién y reproduccion
social gobernado por prioridades politicas y
sociales, es decir, el curriculo es un producto
socio-historico resultante de un conflicto
largo y continuo en el que intervienen
intereses de diverso tipo y que tiende a
naturalizarse mediante la repeticion, hasta
convertirse en tradicion, aparentemente
ajena ya a los valores que realmente
le subyacen. En este sentido, afirma
Goddson que la construccion del curriculo
puede considerarse como un proceso de
invencion de la tradicion. Pero, como toda
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tradicion, no es un hecho inmutable sino
que tiene que redefinirse y reconstruirse
en el tiempo; de aqui la importancia del
analisis sociohistorico del curriculo que
nos permita desvelar las claves explicativas
de la existencia y significado del curriculo
tradicional y del curriculo colonizado.

Otra autora como Alicia de Alba (1998)
entiende por curriculo: la sintesis de
elementos  culturales  (conocimientos,
valores, costumbres, creencias, habitos) que
conforman una propuesta politico-educativa
pensada e impulsada por diversos grupos y
sectores sociales cuyos intereses son diversos
y contradictorios, en donde algunos de éstos
son dominantes y otros tienden a oponerse
y resistirse a tal dominacién o hegemonia.
Sintesis a la cual se arriba a través de
diversos mecanismos de negociacion, lucha
e imposicion social.

Ya en el siglo XXI, se pueden observar
otras definiciones como las del tedrico
Michael Apple (2002) que realiza un analisis
relacional sobre las politicas educativas y
curriculares que facilitan comprender en gran
medida, no solo larelacion entre el fendmeno
educativo y las politicas sociales, culturales,
economicas, religiosas e ideologicas mas
amplias, sino también el modo como los
movimientos de derecha desplegados por el
mundo se han posicionado en el control por
el conocimiento legitimado por la educacion,
un conocimiento que debe ser visto como
parte de una seleccion historica, traduccion
de conflictos, en el plano tedrico y practico y
que sistematicamente ha silenciado las voces
de los mas desfavorecidos, como se observa
en la tabla 1.

Conclusiones

La interculturalidad resulta un proyecto
politico educativo porque implica modificar
las estructuras sociales existentes y puede
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Tabla 1. Caracteristicas del curriculo colonizado y descolonizado

Curriculo colonizado

Curriculo descolonizado

Loégica laboral.

Loégica social.

Sociedades y Estados regidos por prebendas.

Multiple nosotros.

La posesion y sentido de pertenencia estan
regidos por la clase social, posicion, etnia o
actividad laboral que se cumpla en la sociedad.

Empoderamiento social

Excluyente.

Incluyente.

Las caracteristicas coloniales prevalecen en la
comunicacion y la educacion.

Lo oral, lo gestual, la danza corporal y los tonos
son importantes en la comunicacioén y no solo la
palabra significativa.

La inmensa malla curricular latinoamericana
no toma en cuenta las realidades sociales.

Los significantes priman sobre los significados;
como esta vestido, el tono con que lo dice, el
cémo muriod; son mucho mas importantes que la
muerte misma o el significado de lo que quiso
decir.

Monoculturalizmo.

Interculturalidad.

Identidad individualista.

Sociedades con identidades colectivas.

aplicarse al campo de estudio de la educacion.
Este concepto parte del reconocimiento de
las relaciones de poder que intervienen en
las interacciones entre las culturas y requiere
que las relaciones horizontales se establezcan
a partir de nuevos ordenamientos sociales.
En los discursos sobre la interculturalidad el
dialogo aparece como un dispositivo central.
Suele entenderse a la interculturalidad
como un didalogo entre culturas o como el
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establecimiento de relaciones horizontales
de didalogo entre los diferentes que mucho
pueden aportar a la conformaciéon de
curriculos.

A manera de propuesta se deben visibilizar
temas que no estan en discusion. Todos los
actores sociales deben ser incorporados a los
multiples nosotros que hay en América Latina
porque no existe un nosotros "homogéneo.
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Después del analisis realizado y los enfoques
teoricos sobre el tema curricular se puede
observar que existen temas pospuestos
como el lenguaje, en el que se privilegia
la oralidad de la cultura latinoamericana la
misma que merece un espacio central en la
investigacion de la comunicacion donde lo
oral, lo gestual, la danza corporal y los tonos
son importantes en la comunicacion y no solo
la palabra significativa. Los significantes
priman sobre los significados; el como esta
vestido, el tono con que lo dice, el como
murié son mucho mds importantes que la
muerte misma o el significado de lo que
quiso decir. Estas dinamicas conceptuales
muy propias que establecen las logicas y
contextos particulares culturales de nuestra
idiosincrasia ameritan ser incorporadas a las
realidades educativas y al curriculo.

En esta cultura orquestal los lenguajes son
muchos mas complejos de lo que la semidtica
entiende. Se hace necesario eliminar las
caracteristicas coloniales que aun prevalecen
en la comunicacion y la educacion; la
inmensa malla curricular latinoamericana
no toma en cuenta las realidades sociales.
Se estudian contenidos, programas, materias
y disciplinas que son importantes, pero se
deben incorporar tematicas propias que
no se han tenido en cuenta como punto de
partida para descolonizar el curriculo y
a la sociedad comenzando por el aspecto
académico para pasar del monoculturalizmo
a la interculturalidad que no solo sea
desde la perspectiva étnica para no caer
en una caracteristica etnocentrista de la
problematica. La educacion debe plantear
o proponer estrategias de analisis de los
elementos que recojan nuestras realidades
y las incorpore al sistema educativo para
formar sociedades latinoamericanas con
identidades colectivas.

LAS CARACTERISTICAS DEL CURRICULO COLONIZADO DESDE UNA PERSPECTIVA TEGRICO-SOCIAL.

Igualmente resulta de utilidad el abordaje del
epistemocentrismo que se refiere al proceso
mediante el cual se convierte la cultura
y el conocimiento euro-occidental como
unico y verdadero. Como tal, se encuentra
indisolublemente ligada a la dimension
antropocéntrica. Aqui, la cultura dominante
establece los criterios de demarcacion que
instituyen la superioridad epistemologica
de los conocimientos que produce, a la
vez que crea una serie de mecanismos
ideolégicos y simbolicos —disfrazados de
cientificidad— con los que decreta que los
saberes producidos por las culturas no
occidentales carecen de validez, objetividad
y universalidad y esto constituye la materia
prima fundamental que esta presente en los
curriculos colonizados.

La colonizacion del curriculo constituye una
forma real y efectiva de violencia fisica y
simbolica con la que se impone la cultura
euro-occidental, pues anula, invisibiliza y
destruye las visiones culturales propias de
los grupos originarios en América, Asia,
Africa y Oceania. Su poder y eficacia radica
en la capacidad para hacerle creer a los
pueblos sometidos que sus producciones
culturales no tienen valor, mas que
como manifestaciones magico-religiosas
afirmadas en mitos y creencias alejadas
de todo cénon de cientificidad. En este
sentido, el epistemocentrismo representa el
momento de mayor ruptura con el mundo y
la naturaleza —en el sentido holistico en que
lo concebian las culturas antiguas—, pues se
crea una forma de acercamiento a la realidad
que conocemos con el nombre de ciencia, y
un tipo de conocimiento con el que se niegan
y rechazan todas las formas no occidentales
de comprension ¢ interpretacion de la
realidad.

84 | YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, niim. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 77-86




Villavicencio, W.

Referencias

Alba de, A. (1998). Curriculum: crisis, mito
y perspectivas. Recuperado de http:/
www.terras.edu.ar/biblioteca/1/CRRM
De Alba Unidad 1.pdf

Apple, M. (2002). Educar ‘“como Dios
manda”. Mercados, niveles, religion
vy desigualdad, Recuperado de https://
books.google.es/books?id=3yldntBVt-1C
&printsec=frontcover&hl=es#v=onepage
&qé&f=true

Bernstein, B. y Diaz, M. (1990). Hacia
una teoria del discurso pedagogico.
Recuperado de http://www.pedagogica.
edu.co/storage/rce/articulos/15 08ens.
pdf

Bonfil, G. (1987). México profundo: Una
civilizacion —negada. México D.F,
Meéxico: Editorial Grijalbo.

Quijano, O. (enero-abril de 2007). Resefia
de “Discurso sobre el colonialismo”
Aimé Césaire. Convergencia. Revista
de Ciencias Sociales, 14(43), 255-262.
Recuperado de http://www.redalyc.org/
pdf/105/10504310.pdf

Escobar, A. (enero-diciembre de 2003).
Mundos y conocimientos de otro modo. El
programade investigacion de modernidad/
colonialidad latinoamericano. Tabula
Rasa, 1, 51-86. Recuperado de http://
www.revistatabularasa.org/numero-1/
escobar.pdf

Freire, P. (1970). Pedagogia del oprimido
(2% ed.). Montevideo, Uruguay: Editorial
Tierra Nueva.

Fals-Borda, O. (1970). Ciencia propia y
colonialismo intelectual. México D. F.,
Meéxico: Editorial Nuestro Tiempo.

LAS CARACTERISTICAS DEL CURRICULO COLONIZADO DESDE UNA PERSPECTIVA TEORICO-SOCIAL.

Ferrero, L. (1986). ;Por qué prehistoria si
hay historia precolombina? Recuperado
de https://books.google.com.ec/books?
1id=xCDNIQsSNggC&pg=PA6&lpg=
PA6&dg=Ferrero,+L.+(1986).+;Por+qué
+prehistoria+si+hay-+thistoria+precolom
bina%3F+San+José,+Costa+Rica:+Edito
rial+Costat+Rica&source=bl&ots=41hVT
LbTnv&sig-ogkSRgDCYIHxg93a3Ssy
99bfvdw&hl=es&sa=X&redir_
esc=y#v-onepage&q-Ferrero%2X%20
L.%20(1986).%20;Por%20qué%20
prehistoria%20si%20hay%20
historia%20precolombina%3F%20
San%20J0s€%2C%20Costa%20
Rica%  3A%Z20Editorial%20Costa%20
Rica&f=true

Goodson, 1. (1995). Historia del curriculum.
La construccion social de las disciplinas
escolares. Barcelona, Espafia: Pomares.

Magendzo, A. (1986). Curriculum y Cultura
en América Latina. Santiago de Chile,
Chile: Programa Interdisciplinario de
Investigaciones en Educacion.

Morin, E. (1990). Introduccion al
Pensamiento Complejo. Recuperado de
http://www.pensamientocomplejo.com.
ar/docs/files/MorinEdgar Introduccion-
al-pensamiento-complejo_Parte2.pdf

Saviani, D. (1999). Escola e democracia:
teorias da educac¢do, curvatura da
vara, onze teses sobre educac¢do e
politica (32* ed). Recuperado de https://
petpedufba.files.wordpress.com/2016/02/
savianidermeval-escolaedemocracia.pdf

Silva, T. (2001). Curriculo e cultura como
prdcticas de significa¢do. Recuperado de:
www.ufrgs.br/faced/gtcurric

YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 77-86 85




Villavicencio, W. LAS CARACTERISTICAS DEL CURRICULO COLONIZADO DESDE UNA PERSPECTIVA TEGRICO-SOCIAL.

Stenhouse, L. (1984) Investigacion y Bésicas de aprendizaje y contenidos
desarrollo del curriculum. Madrid, curriculares. En OREALC-IDRC,
Espafia: Morata. Necesidades basicas de aprendizaje.

Estrategias de accion (pp. 37-180).

Torres, R (1993). ¢Que (y c()m.o) es Recuperado de http://unesdoc.unesco.

necesario  aprender?  Necesidades org/images/0009/000940/094008SB.pdf

Para citar este articulo utilice el siguiente formato: Il I

Villavicencio, W. (julio-diciembre de 2016). Las caracteristicas del curriculo colonizado desde una
perspectiva teorico-social. YACHANA, Revista Cientifica, 5(2), 77-86.

86 | YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, niim. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 77-86




YACHANA

REVISTA CIENTIFICA
Volumen 5, Numero 2/Julio-Diciembre, 2016

ISSN 1390-7778 (Version Impresa)
ISSN 2528-8148 (Version Electronica)

Fecha de recepcion:
27 de junio, 2016

Fecha de aprobacion:
27 de junio, 2016

El desempeno profesional pedagdgico del docente:
una propuesta de su estudio

José Ernesto Pazmifio Enriquez!

Resumen

El presente articulo, refleja el resultado parcial de una investigacion sobre el
desempenio profesional pedagdgico y su profesionalizacion; aborda esencias
teoricas de estos procesos desde el punto de vista de su relacion con la calidad
del proceso de ensenanza-aprendizaje; y expone los referentes tedricos seguidos
al respecto, asi como socializa cierta operacionalizacion del propio desempefio
profesional pedagdgico como una de las variables en estudio. Su importancia
radica en mostrar los requerimientos que posee el sistema educativo ecuatoriano y,
por consiguiente, las entidades de educacion superior de incorporarse activamente
a la renovacion que actualmente se desarrolla, la que, sin lugar a dudas, redefinira
el lugar que el docente universitario —especificamente— ocupa, relanzando su papel
preponderante en el alcance y logro del mejoramiento en su fase como docente
y el objetivo primordial correspondiente al perfeccionamiento de llegar a los
estudiantes (proceso enseflanza — aprendizaje), para lo cual deberia desempefiarse
acorde a cada etapa de la transformacion.

Palabras claves: Formacion profesional superior, desarrollo de las habilidades,
aprendizaje a través de la experiencia, competencia profesional.

Abstract

The present article reflects the partial result of a research study on the pedagogical
professional performance and its professionalization; it deals with the theoretical
issues of these processes from the point of view of its relationship with the quality
of the teaching and learning process; and it exposes the followed theoretical
referents, as well as to socialize the operational definition of the pedagogical
professional performance as one of the variable in study. Its importance lies
in showing the requirements that the Ecuadorian educational system has and,
accordingly, the institutions of higher education have incorporated actively for the
renewal that currently is developing, without doubts it will redefine specifically
the place that the university professor occupies, launching its preponderant paper
in the scope and achievement of the improvement in its role as university professor
and its primary objective, to engage students in the teaching-learning process, in
which they should act according to the requirements of each phase.

Keywords: Development personnel, capacity building, learning processes,
teacher qualifications.

"Docente de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil-jpazminoe@ulvr.edu.ec
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El desempeiio profesional pedagdgico
del docente: una propuesta de su
estudio.

Es muy conocido que, tanto las autoridades
de un pais, como los gobiernos corporativos
de las instituciones educativas —que
en ciertos casos son de indole privado
y manejados como una empresa mas;
y en otros, de naturaleza publica cuya
finalidad es la del servicio a la comunidad—
tienen la responsabilidad de comulgar
su administracion de recursos de manera
eficiente, eficaz, efectiva y austera con lo
dispuesto en las leyes y normas del pais.
Entre esos recursos se encuentran el mayor
activo: el personal docente y los estudiantes.

Los primeros, tienen la responsabilidad de
encaminar hacia la excelencia a sus dirigidos,
mediante un desempefio cabal en las labores
de formacion y en el empoderamiento que
realiza el alumno, cuando aprovecha el
bagaje de conocimientos y experiencias de
los docentes.

Los segundos, los estudiantes, presentan
contradicciones e interrogantes sobre como
diferenciar entre el alcanzar un objetivo
material  (titulo universitario) exigido
por una sociedad canibalista —econdémica
y empresarialmente hablando - para
ser considerado como alguien, o estar
convencidos de que lo que hacen es un logro
en un amplio sentido moral, civico, espiritual
y social.

De ahi que la tarea del docente no solo
debe centrarse en el cumplimiento dptimo
de sus responsabilidades institucionales,
sino que deberia ser el instrumento que
entregue al pais, profesionales capacitados
en como resolver las problematicas
técnicas cotidianas, y que dichas respuestas
contribuyan al desarrollo efectivo de una
sociedad en busqueda de su crecimiento.

En este contexto, se vuelve indispensable
tratar de responder —desde la investigacion—
el camino hacia el 6ptimo desempeio de
los docentes universitarios y determinar
su influencia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, particularmente en lo referente
al tercer y cuarto nivel de educacion.

Todas las instituciones de educacion,
deberian funcionar bajo el concepto de
calidad de ensefianza y flujo de conocimiento;
sin embargo, el entorno normativo-legal, los
niveles socioecondomicos y la idiosincrasia
de la poblacion que las circundan, no les
permiten afrontar con claridad los retos que
les impone la calidad al momento de formar
a los estudiantes.

En este contexto, surge una primera
problematica: el camino que debe seguirse ya
esta trazado. La disyuntiva que se presenta es
elegir entre cumplir ineludiblemente con las
disposiciones emitidas por las autoridades
competentes o escuchar a las necesidades
reales que podrian permitir a los docentes
ejercer un desempeilo dptimo.

En el Ecuador lo expuesto guarda
concordancia con la Ley Organica de
Educacion Superior (LOES) y con el
Reglamento de Régimen Académico del
Consejo de Educacion Superior (CES,
2013), en cuanto a la necesidad de “formar
académicos y profesionales responsables”
y “regular la gestion académica-formativa
con miras a fortalecer la investigacion,
la formacion académica y profesional
promoviendo el desarrollo de contextos
pedagogico-curriculares interactivos”, (art.
3, literales b y g, Reglamento de Régimen
Académico).

Para alcanzar estos fines y objetivos se
necesita del talento humano, en especial de
docentes con total y absoluta preparacion,
no solo con formacién profesional en la
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rama afin a una carrera, sino también en
el ambito educativo e investigativo. Pero
ante este escenario la pregunta que salta
es (qué tan viable es contar con docentes
que solo se dedican a una de las dos
opciones presentadas?, es decir, o solo son
profesionales en su rama o solo son docentes
en el sentido estricto de la didactica.

Analizando el espectro un poco mas amplio,
encontramos una segunda irregularidad: al
profesional técnico no educativo, para ser
docente, no se le exige, el mayor peso de
conocimiento que lo otorga una titulacion
de tercero y cuarto nivel, exigible en el
Reglamento de Carrera y Escalafon del
Profesor e Investigador del Sistema de
Educacion Superior; sino la experiencia, la
experticia y el alto grado de actualizacion
que tiene cuando ejerce la rama profesional
adquirida, y si a esto se suma el hecho de
formarse desde el punto de vista pedagdgico
se obtendria el producto 6ptimo del docente
deseado.

Lo expuesto contrasta con lo emitido por las
mismas instituciones de regulacion, ya que,
si bien no existe una norma o reglamento
que regule la exigencia de contar con un
nimero minimo de tipos de docentes —en
lo relacionado al tiempo— las autoridades
posibilitan el tiempo de dedicacion, esto es,
a tiempo completo, medio tiempo o tiempo
parcial. De la misma manera existe la
imposicion de una calificacion a través de
indicadores de cumplimiento, implementada
por los organismos de control educativo,
como un requisito para la justificacion de
una propuesta técnico-académica.

La regularidad de cumplir por obligacion
con un porcentaje de docentes a tiempo
completo en comparacion a los de medio
tiempo o parcial, contrastaria con los fines
y objetivos planteados normativamente,
puesto que, la combinacion que se planted

originalmente para el docente Optimo —
entre la rama profesional y la docencia—
empezaria a menoscabarse al quedar el(la)
profesor(a) dedicado(a) relegado a un solo
camino —esto es a la docencia — mermando
asi la necesidad demandante de desempefios
docentes que se necesitan en carreras mucho
mas técnicas y dentro del acéapite social, en
la que el ochenta por ciento del peso de la
malla curricular compete a materias que
coadyuvan a la formacion técnica, y en
las cuales se debe tener una preponderante
consideracion de experticia, experiencia y
actualizacion de resoluciones de problemas
diarios, en relacion al seguimiento base de la
materia bajo un libro o documento cientifico.

Ahora bien, indistintamente de lo sefialado
anteriormente, se presenta otra situacion: las
materias que son entregadas o asumidas bajo
responsabilidad compartida entre directivos
y docentes no son acordes al perfil de éste
ultimo, por lo que se incurre nuevamente
en el hecho de que las materias pueden ser
generadas y finalizadas en su totalidad en
cada periodo académico, acorde al silabo
anual respectivo.

Al reflexionar sobre la anterior situacion se
considera que esa irregularidad constituye un
obstaculo para que los estudiantes alcancen el
objetivo basico y primordial de su formacion,
esto es, el conocimiento profundo de la
asignatura. Este tipo de situaciones también
es contraproducente en la cotidianeidad de
las aulas; los docentes sin conocimiento
de causa en la rama profesional —en unos
casos 0 con poca experiencia en otros — no
pueden ejercer un trabajo valedero acorde
a las exigencias actuales del campo de
trabajo, como es la rapidez en los cambios
normativos o las actualizaciones constantes
de procedimientos, que son inobservables o
imperceptibles a las personas que no ejercen
la relacion asignatura-rama profesional,
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limitando el proceso de aprendizaje inclusive
desde el aspecto practico.

Una tercera problematica, que por su
uso generalizado muchas veces pasa
desapercibida, es la herencia del personal
docente de planta que laboraba antes de la
regularizacion de 2012, realizada a través
del Reglamento de Carrera y Escalafon
del Profesor e Investigador del Sistema de
Educacion Superior (pp. 10-20); normativa
que determinaba los requisitos para ser
docente universitario, mediante concursos
de méritos y oposicion.

Antes de esta norma, se nombraban como
docentes a profesionales reconocidos y
experimentados en sus especialidades, pero
sin experiencia en la docencia. A esto se
agregaba que ni la institucion ni la carrera
contaban con una eficiente planificacion de
tiempo para capacitaciones, en especial en
lo concerniente a metodologia educativa,
pedagogia contemporanea y acorde a la
naturaleza y objetivos de la universidad.

Se ocasionaba entonces un problema
gravitante y real que repercute en la
actualidad, ya que los docentes todavia no
poseen conocimientos sobre coémo actuar
profesionalmente desde ambas destrezas o
capacidades —rama profesional y docencia—
de manera conjunta. Esto se corrobora a
través de su desenvolvimiento, el cual se
genera de manera empirica o bajo preceptos
o fundamentos personales; y por supuesto,
ello conlleva que no se estimule el interés del
estudiante en las materias ni en el objetivo
de lograr altos rendimientos académicos.

En cuanto a los estudiantes, estan clasificados
en dos grupos bien definidos: aquellos que
no estan vinculados al mundo laboral y los
que se encuentran laborando y forman parte
de la poblacién econdomicamente activa;
incluso este segundo grupo se subdivide en

los que ejercen labores acordes a la carrera
que se prepara y los que ejercen funciones
diferentes a la carrera que cursan.

Indistintamente  del grupo al que
pertenezcan, los estudiantes —en su
mayoria— abrigan una gran expectativa por
obtener un titulo universitario a cualquier
costo. Paraddjicamente solo un pequefio
grupo toma esta responsabilidad como si de
futuros profesionales se tratara, y no como
una actividad mas que los llevara a engrosar
el nimero de egresados y titulados.

En este estado de cosas, debiera esperarse
que sean precisamente los estudiantes los
primeros en exigir la retroalimentacion del
docente —acorde a los niveles nacionales e
internacionales de calidad—y no conformarse
a la facilidad de aprobar el ciclo de estudios
con una calificacion, minima o maxima, para
obtener un documento que le servira para
enmarcarse, no obstante de no reflejar la
real preparacion profesional, que debe estar
reflejada en la mision y vision de la propia
universidad, y encaminadas al cumplimiento
de los objetivos generales de la educacion
superior, base fundamental para el desarrollo
del pais, en correspondencia a lo promulgado
en la Constituciéon de la Republica y su
derivacion en el Plan Nacional del Buen
Vivir.

Lo expuesto de una manera empirica, se
basa en las experiencias del autor como
docente universitario, que resultan en
aspectos controvertidos de complejo analisis
en el pais, contexto en el que se desarrolla
esta investigacion.

En virtud de ello se considera el analisis
de la problematica al establecer la relacion
entre el desempefio del docente tanto en
su aspecto de la rama profesional a la que
se debe, como a la materia que imparte, y
al ambito de preparacion docente, y como
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esta simbiosis de la profesionalizacion del
docente influye en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de la carrera.

De ese modo el problema se ubica en el
objeto de estudio del desempeiio profesional
pedagdgico del docente universitario,
e intenta formular —hipotéticamente—
que el adecuado desempeiio profesional
pedagdgico del docente contribuye al
mejoramiento de la calidad del proceso
enseflanza-aprendizaje de los estudiantes de
esta carrera.

Sin embargo, a través de la observacion
de las clases y valoracion de las mismas;
se ha podido constatar —sin incurrir en una
generalizacion— que un numero significativo
de docentes no demuestra un equilibrio
coherente entre sus habilidades didacticas y
técnico-profesionales. Algunos logran una
adecuada conduccion metodologica de la
clase, pero no sucede igual con el dominio
técnico de la especialidad, tanto lo tedrico
como lo practico; otros, evidencian lo
inverso, relativas fortalezas del contenido
técnico pero con procederes didacticos
poco adecuados. En ambas situaciones, es
cuestionable el nivel de actualizacion del
docente, tanto en la técnica como en las
habilidades pedagogicas.

Los resultados de un diagnoéstico dirigido,
aplicado con la intencion de corroborar estas
apreciaciones empiricas, confirmaron las
irregularidades anteriormente sefialadas.

El desempefio del docente universitario, ha
sido tema de estudio, pero se ha analizado
esta variable por separado desde varios
topicos: competencias del docente, procesos
de mejoramiento del proceso ensefianza-
aprendizaje, su influencia en el entorno
educacional, entre otros.

Ante esta tematica, Guzman (s. f.) establece

que dentro de la educacion por competencias
“existe un amplio mundo de definiciones,
destacandose dos posturas, la concepcion
de la Competencia Educativa, en la cual
se incluyen propuestas conocidas en la
actualidad como educacion integral; y la
Competencia Laboral y Profesional” (pp.
143-144).

La primera postura enmarca obviamente
aquellos  objetivos  educativos  que
se persiguen en la formacion de las
personas ante las diversas fases que el ser
humano debe enfrentar como captador de
conocimientos, como productor de bienes
y servicios, como consumidor dentro del
mercado, o como un miembro mas de
la sociedad a la cual pertenece, de una u
otra manera, las personas se convierten en
entes sensoriales que obtienen informacion
proporcionada como las matematicas, la
fisica, la historia, la lingiiistica, la biologia,
entre otras ramas; es decir, que al establecer
los objetivos o el marco educativo, se trata
unicamente a la forma de englobar como
entregan esa informacion que ha existido,
existe y seguira existiendo y que, en una
realidad tecnologica, la tienen cada vez mas
cerca y a la mano.

Con respecto a la segunda postura Guzman
(s. f.), “se refiere a la formacion para y
en el trabajo; es decir, las competencias
propiamente laborales y profesionales” (p.
143).

Nada mas apegado a larealidad, es considerar
que el desempefio profesional y laboral
aupado en la experiencia, puede convertirse
en el canal idoneo para la transmision
del conocimiento. El aprender las bases
teoricas y complementarlas con la practica
profesional, es un paradigma dogmatico que
aun persiste en Ecuador. Esta asociacion
es acogida como un principio primario de
quien imparte este conocimiento (llamado
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docente), el mismo que deberia ser formado
exclusivamente para la docencia, dejandose
de lado el atributo funcional de referencia
denominado experiencia laboral.

Ante esta situacion, radicaria el factor
sustancial de diferenciacion entre un ente
productivo que incluye ademas de su
relacion laboral, a la docencia, con relacion
a una persona que solo se dedica a ejercer
dicha actividad educacional, puesto que ni
los libros ni los trabajos de investigacion
de campo, les permitiria afrontar o mucho
menos vivir de forma directa y urgente los
factores que se detallaron anteriormente
dentro del mundo laboral y més atin, cuando
una persona requiere combinar las dos
actividades.

Ante esto, se podria obtener un producto
mas depurado denominado metodologia
de educacion de campo, donde no prime la
objetividad de un libro o las conclusiones
de una investigacion o los resultados de un
trabajo investigativo, sino mas bien la fusion
de lo dicho con la realidad a la que se somete
el docente que forma parte de una poblacion
econdmicamente activa.

Es interesante que se observe como el criterio
antes mencionado, puede direccionarse
hacia la corriente de la competencia laboral,
dentro de la cual prima la aptitud de un
individuo para desempefar una misma
funcién productiva en diferentes contextos
y con base en los requerimientos de
calidad esperados por el sector productivo.
Esta aptitud se logra con la adquisicion y
desarrollo que es expresado en el saber, el
hacer y el saber hacer.

Ademas de lo sefialado, también se podria
dilucidar que la competencia laboral se
refiere al conjunto de conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes que es
aplicado por el trabajador en el desempefio

de su ocupacion o cargo en correspondencia
con el principio de idoneidad demostrada y
los requerimientos técnicos, productivos y
de servicio, asi como los de calidad, que se
le exigen para el adecuado desenvolvimiento
de sus funciones.

Tomando en cuenta que las competencias se
refieren a situaciones reales, las instituciones
de aprendizaje independientemente de su
nivel, tienen que garantizar la reproduccion
de estas, o poner al alumno o aprendiz
directamente en contacto con la realidad del
mundo empleador.

Por tal razon, es aqui donde prima
la importancia de coémo el docente
universitario proyecte escenarios
metodologicos que permitan al estudiante
poder asumir situaciones reales de
toma de decisiones, desenvolvimientos
operativos, razonamientos administrativos
o cualquier otra opcion dentro del mundo
laboral, pero basado en ejemplificaciones
reales y no s6lo de consumo bajo textos
o trabajos investigativos, pues, el vivir
las experiencias a diario, las vivencias
adquiridas, la objetividad del enfoque de
los cambios ocurridos en el pasado y los
nuevos métodos productivos adoptados en la
actualidad, le permitiria al docente obtener
ese plus que repercutira positivamente en las
metodologias de enseflanza — aprendizaje
hacia los alumnos.

Al tenor de lo sefialado, aparecen algunos
términos, que por supuesto, estan en
correspondencia al objeto y campo del
estudio. La actuacion del docente se traduce
en un desempefio en un area tan especifica
como es el proceso de ensefianza-aprendizaje
o lo son también las diferentes modalidades
de capacitacion.

En una y otra, el desempefio del profesor
es particularmente distinto al de otros
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profesionales, solo con reflexionar que
el producto que moldea, su objeto, es un
sujeto, es el estudiante, en el caso que
ocupa, de nivel superior; por lo tanto ese
desempeio debe poseer ineludiblemente un
caracter personologico, contextualizado y
particularmente pedagogico.

En ese sentido, se conoce el pronunciamiento
de Diaz-Barriga (2009):

Los docentes son sujetos sociales y por
lo tanto miembros de una comunidad
educativa, por lo que resulta claro
que el ejercicio docente no se puede
reducir a simples ejecuciones técnicas o
pedagdgicas. Para entender el quehacer
del docente es importante identificar sus
significados y practicas en el aula, lugar
donde el conocimiento profesional se
concretiza. (p. 44).

Por supuesto, ese ejercicio no ha de
concebirse en manera alguna, como una
simple transmision de conocimientos,
sino que se trata, teniendo en cuenta la
singularidad del ejercicio, de que el profesor
haga suya esa actuacion, reafirmando la
idea de Santos (2001) “si es inteligente,
comprendera; si es bueno, querra; si es
diligente, podrd” (p. 8).

El profesor, y en el caso particular de este
estudio, el profesor universitario, en su
ejercicio debe atender una gama de funciones
en que todas tributan a su funcion principal,
su dedicacion profesional a ensefiar.

Multiples son los términos que se utilizan
para denominar el ejercicio del docente,
desde este mismo, hasta desempefio laboral,
desempeio docente y especialmente el que
declara este estudio, desempefio profesional
pedagogico.

El desempefio en su acepcion mas general
significa la realizacion de labores que le

corresponden a una persona. La busqueda
en diversos articulos y monografias
relacionan el desempefio a la actuacion, a las
habilidades, a las capacidades y a un término
mas novedoso que es el que se refiere a las
competencias.

Asimismo, el desempefio, en tanto
realizacion de labores, se particulariza a
variados procesos socio-econdmicos y
culturales, como son el medio ambiente; la
gestion de la empresa; la actividad de salud;
desempeno en la investigacion; desempefio
escolar; desempefio de los padres, entre
otros.

Del desempeiio docente, se resume entre los
diferentes significados consultados, como la
forma de realizar la ensefianza y la practica
docente. Es asi como, en consideracion a la
relevancia que toma el papel del profesor
en el complejo proceso de la enseflanza a
través de la practica docente, se decide por
este autor, que resulta valido estudiar el
desempeio del profesor universitario como
también aparece entre las denominaciones,
en las especificidades de este profesor y
reconocer, en consecuencia esa actuacion
del docente de la educacion superior
como desempeno profesional pedagdgico,
trinomio que ha sido ampliamente estudiado
y que fundamentado en la consulta de esos
estudios se haya asumido como objeto
de la investigacion, al cual pertenece la
profesionalizacion.

El desempeno profesional pedagoégico, ha
sido sistematizado por varios especialistas
del campo de la Pedagogia y de las Ciencias
de la Educacion. Asi se pueden citar algunos
autores cubanos, que han comenzado por una
definicién de desempefio profesional como
Anorga (2008), Codina (1998), Sanchez
(1998), Valiente (2001), Gonzalez, V.
(2002), Santiesteban (2003), Torres (2004) y
Pérez (2006). Algunos de ellos han dirigido
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ya la atencion hacia las particularidades del
desempeiio profesional en la educacion.

Una revision efectuada a los resultados
de un proyecto de investigacion llevado
a cabo por el grupo de Direccion
Cientifica de la Universidad de Ciencias
Pedagogicas “Héctor A. Pineda Zaldivar”
de la Habana, Cuba, Pérez et al. (2010)
ofrece una interesante sistematizacion que
marca pautas en la definicion del término
desempefo profesional pedagogico, aun
cuando finalmente ese proyecto se dirige a
las particularidades del desempefio en los
directivos educacionales.

En la sistematizacion estudiada se observan
relacionadas al desempefio profesional
pedagdgico diferentes acepciones como son
el desempeno laboral, desempefio desde el
puesto de trabajo, desempeno del docente,
desempefio profesional exitoso y desempefio
profesional eficaz, entre otras. Asimismo
se refiere a las formas mas comunes de
definir el desempeiio desde la capacidad, la
idoneidad, el modo de actuacién, y la mas
interesante es la forma en que se relaciona
a la realizacion y cumplimiento, por cuanto
en opinion de este autor se esta concibiendo
como proceso y resultado.

Segtin se refiere en la investigacion citada, la
relacion desempeiio profesional-capacidad,
es planteada por Anorga, Robau, Magaz,
Caballero y del Toro (1995); y Roca (2001)
desde los constructos de la Psicologia
de orientacion ~ materialista-dialéctica
trabajado por Rubinstein, Tieplov, Leontiev,
Krutiesky, Artemieva. Al respecto el grupo
de investigadores del proyecto consideran
que concebir el desempefio como capacidad
significa que el sujeto debe desempefiarse con
lo que tiene y no con lo que potencialmente
tiene y/o puede hacer.

Respecto a la apreciacion de desempeiio

como idoneidad, se cita en el propio
resultado investigativo a: Santiesteban
(2003), Martin (2002) y Di Vora (2004);
pero se presume que esta relacion sugiere
que de no ser idoneo el trabajador no pudiera
desempenarse.

Otras  argumentaciones del  término
desempefio profesional pedagdgico en
las que se verifica un modo de actuacion,
corresponden a Torres (2004) y Pérez
(2006); que inclusive se dirigen ya a la
relacion actuacidn-competencia.

En este orden, los autores del resultado
investigativo correspondiente al Proyecto,
analizan que en estas relaciones no se revela
el caracter procesal que posee el desempefio
profesional, referenciando entonces a Lira
(2006) y a Aforga y Diaz (2002), autores
que en sus definiciones incorporan la esencia
del proceso.

Una autora que se referencia es Santos
(2005), cuya obra se ha podido consultar y
efectivamente, en sus concepciones tedricas
analiza el desempefio como resultado del
comportamiento del profesional de la
educacion y su actuacion en el cumplimiento
de las funciones, o sea, como proceso y
resultado.

De conjunto con la sistematizacion de
la cual se han esbozado los aspectos de
mayor relevancia, los investigadores del
proyecto consideraron estudiar algunas de
las relaciones esenciales que se manifiestan
en la dinamica del desempefio. En primer
lugar la relaciéon desempefio-competencia
profesional, trabajada anteriormente por una
de las propias investigadoras Pérez (2006)
y ademas por Torrado (2006), Gonczi
(1996), la Organizacion Internacional del
Trabajo, OIT (1993) y el Instituto Nacional
de Empleo en Espafia INEM (1995), de esa
relacion, Pérez et al. (2010) plantean:
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Resulta condicion  necesaria  para
desempenarse, el despliegue de la
configuracion de numerosos recursos
personologicos, que permitan la
actuacion del sujeto en correspondencia
con las exigencias concretas. Del mismo
modo, en el proceso de desempeno del
sujeto, se manifiestan esas competencias
y a la vez, se logra el desarrollo de las
mismas (p. 24).

En segundo lugar el resultado investigativo
ofrece la relacion desempefio-actuacion-
proceso-resultado, abordada por Santos
(2005) y Pérez (2006), entre otros. Esta
relacion dirige la atencion al desempefio
como resultado, como actuacion del sujeto
y como proceso, ya que lo asume en etapas
sucesivas y sistémicamente relacionadas e
integradas.

En tercer y Gltimo lugar plantean la relacion
desempefio-contexto-exigencias  sociales,
en consideracion de que todo docente se
desempeia profesionalmente en un contexto
histérico con exigencias y demandas,
condiciéon importante —como plantea el
informe— para la elevacion de la calidad de
la educacion.

En este orden de analisis, a juicio de este
autor, el desempefio profesional debe
definirse sobre la concepcion de proceso y
resultado. Ahora bien, hasta el momento se
ha incursionado en el término desempefio
profesional, su especificidad pedagogica la
ofrece, precisamente, ese contexto educativo
y aunque el proyecto consultado va dirigido
al desempefio profesional pedagdgico de
directivos educacionales, resulta interesante
reflexionar a partir de la definicion a la que
arribaron los autores de la sistematizacion.
De esa forma, Pérez et al. (2010),
conceptualizan el desempefio profesional
pedagdgico (particular del directivo) como:

El proceso sistémico y complejo de
actividad-comunicacion que desarrolla el
directivo en larealizacién de las funciones
y tareas inherentes a las dimensiones de
trabajo de su rol profesional, a partir del
despliegue de sus competencias, y que
se expresa en un resultado, que atiende
a las demandas sociales de la escuela, en
un contexto histéricamente determinado.

(p-27)

Resalta en esta conceptuacion, que se abarca
proceso y resultado, a través de la actividad-
comunicacion en etapas interrelacionadas
e integradas y que se consideran los
conocimientos, habilidades, competencias,
cualidades y valores presentes en el sujeto
que le permiten alcanzar un resultado y
desde el plano cognitivo-afectivo proponerse
nuevas aspiraciones.

Por otra parte, se toma en consideracion
también la definicion de Santos (2005),
acerca del  desempeflo  profesional
pedagdgico:

Resultado del comportamiento del
profesional de la educacion y suactuacion
en el cumplimiento de las funciones,
asi como en los roles que asume en las
tareas propias de la profesion durante
el desarrollo de la actividad pedagogica

profesional que realiza (p. 11).

Estas reflexiones conducen a plantear
conceptualmente, por parte del autor de esta
investigacion, que el desemperio profesional
pedagdgico es un proceso de actuacion
que desarrolla el docente, a través de la
actividad-comunicacion con sus estudiantes,
co-docentes, directivos de la institucion
educacional, la familia y la comunidad, en
el que se deben manifestar las competencias
propias de la profesion y alcanzar un
determinado resultado en correspondencia
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a las demandas sociales de la escuela y su
contexto.

Por ende y como fundamento final de este
articulo, se establece que estan implicitos en
este concepto elaborado, las particularidades
del desempefio del profesor, en cuanto a las
caracteristicas profesionales en vinculo con
el caracter pedagdgico, ya que se concibe
el ejercicio sobre el caracter cognoscitivo,
valorativo, practico y comunicativo, que
ha de manifestarse entre el profesor con los
estudiantes y demas actores educacionales.

Conclusiones

En lo fundamental, el profesor universitario,
recibe capacitaciones periodicas tanto en
una como en otra arista, o sea, lo técnico y
lo didactico; pero, sobre todo en lo técnico,
en lo relativo a la profesion, no posee
posibilidades de interactuar con la empresa,
como es el caso de ramas técnicas dentro
del campo social, econémico, empresarial,
entre otros, entonces caduca la actualidad y
se torna escasa en lo cotidiano de la técnica
que dia a dia avanza y ello se advierte mucho
mas cuando se trata de habilidades practicas.

Si se quisiera enfocar con mayor objetividad
sobre la necesidad o no de proyectar en un
docente su desempeiio profesional en la rama
laboral y que vaya acorde con las materias
que es responsable de ejercerlas, sea cual sea
la metodologia que se adopte, siempre sera
importante la apreciacion del dominio de los
dos escenarios, profesion-docencia.

Parte de estos cambios también involucra
las relaciones productivas, sus esquemas,
los controles, las responsabilidades, la
tecnologia aplicada, las formas de tomar
decisiones y de afrontar los retos, las
diversas maneras de asumir correctivos y
de establecer mecanismos de prevencion,
en fin, un sinnimero de factores que un

profesional debe de vivir en el dia a dia y
que permite al ser humano que forma parte
del aparato productivo de un pais, fortalecer
su idiosincrasia profesional.
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La produccion del conocimiento a través de la educacién
no formal en programas sociales.
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Resumen

La educacion no formal surge de la problematica social de la construccion
ciudadana, que promueve una educacion alternativa con acciones que fortalecen
la convivencia social y su desarrollo a lo largo de toda la vida. Reconocer a
la educacion como una practica social es como se la concibe dentro de los
programas sociales, con el fin de favorecer a los procesos de aprendizaje.
Sus logicas disciplinarias y politicas educativas gestionan la produccion del
conocimiento. El presente trabajo busca mostrar las exigencias del mundo
globalizado, junto a las necesidades de la convivencia pacifica, que deben
prepararse para incorporar nuevos modelos de produccion de conocimiento
para el desarrollo de las personas; asi como su desarrollo social, cultural y
econdmico en los paises. De esta manera, la nueva educacion tendria la tarea
de pensarse y reestructurarse, para garantizar las transformaciones que ella
necesite. Al resignificar el aprendizaje, se establecerian otras perspectivas que
requeriran de nuevas tendencias en pro de la transferencia del conocimiento,
para asi responder a los nuevos contextos de estudio sobre una realidad. En
este contexto, la flexibilidad para elaborar estrategias que permitan llegar con
propuestas educativas para todos, se presentaria como una oportunidad para
aprender. Esta estrategia serviria de puente entre la reinsercion al conocimiento
y la produccion de conocimiento, dentro de nuevos espacios que permitan la
continuidad educativa de los aprendices-ciudadanos.

Palabras claves: Educacion no formal, sistemas y niveles de ensefianza,
educacion alternativa, politica educacional, educacion sobre el desarrollo.

Abstract

Non-formal education arises from the social problems of citizen construction,
which promotes an alternative education with actions that strengthen social
coexistence and its development throughout life. Recognizing education as
a social practice is how it is conceived within social programs, In order to
favor the learning processes. Their disciplinary logic and educational policies
manage the production of knowledge. This work seeks to show the demands
of the globalized world, together with the needs of peaceful coexistence,
which must be prepared to incorporate new models of knowledge production
for the development of people; as well as their social, cultural and economic
development in the countries. In this way, the new education would have the task
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of thinking and restructuring, to guarantee the transformations that it needs. By reframing learning, other
perspectives would be established that will require new trends in the transfer of knowledge, to respond to
the new contexts on the study of the reality. In this context, the flexibility to make strategies to reach to
educational proposals for all, would be presented as an opportunity to learn. This strategy would serve as
a bridge between the reintegration into knowledge and the production of knowledge, within new spaces
that allow the educational continuity of the apprentices-citizens.

Key words: Non-formal education, systems and levels of education, alternative education, educational

policy, development education.

En 1974, Coombs y Ahmed proponen
la distincion conceptual entre educacion
formal, no formal e informal. Llamaban
educacion no formal a “toda actividad
organizada, sistematica, educativa, realizada
fuera del marco del sistema oficial, para
facilitar determinadas clases de aprendizajes
a subgrupos particulares de la poblacion,
tanto adultos como nifios” (como se cita en
Pastor, 2001, p. 528).

Segun Trilla, (citado en Camors, 2009),
“educacion no formal se refiere a todas
aquellas instituciones, actividades, medios,
ambitos de educacion que, no siendo
escolares, han sido creados expresamente
para satisfacer determinados objetivos
educativos,” (p. 24).

En el Informe Delors, (1997) se establece:

La tensiébn entre la indispensable
competencia y la preocupacién por la
igualdad de oportunidades (...) la presion
de la competencia hace olvidar a muchos
directivos la misién de dar a cada ser
humano los medios de aprovechar todas
sus oportunidades...retomar y actualizar
el concepto de educacion durante toda la
vida, para conciliar la competencia que
estimula, la cooperacion que fortalece y
la solidaridad que une. (pp. 13-14).

La educacion no formal es una modalidad
de la educacion. El concepto surge
histéricamente  ante  los  problemas

y dificultades del desarrollo de Ia
escolarizacion, como una forma de alcanzar
los objetivos educativos propuestos para
toda la poblacion. De ella, dice Trilla (citado
en Morales, 2009) que es “precisamente
para completar, reforzar, continuar o, en su
caso, suplir ciertos cometidos escolares” (p.
25). Esto significa que una sociedad debe
formular los niveles educativos y culturales
necesarios para su desarrollo y convivencia
social, implementando acciones educativas
a nivel formal y no formal, para todos, a lo
largo de toda la vida.

Desarrollo

La educacion como un derecho humano
pretende la construccion de la ciudadania,
por tal razon podemos visualizar la
educacion como una practica social,
que impacta al sujeto que transita en un
contexto social y cultural, favoreciendo a
la convivencia armoénica social. Citando
a Camors (2009) “educaciéon no es igual a
escolarizacion” (p. 26), que puede incluir a
espacios estructurados como la escuela, sino
a la trascendencia de sus actores a lo largo
de la vida.

Si entre los nuevos retos de las instituciones
educativas, estan la modificacion de sus
estructuras por los desafios del conocimiento,
pensar en el efecto que produce un modelo
de educacion no tradicional, en este caso la
educacion no formal. La misma que existe
mas alld de los procesos de aprendizaje, las
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logicas disciplinares de la ciencia y hasta de
las politicas educativas, entonces podemos
decir que son un conjunto de propuestas y
acciones que los ciudadanos necesitan para
la convivencia social.

Lo expuesto a continuacion pretende abordar
el tema de la produccion del conocimiento
en la educacién no formal, es decir ;De
qué modo la produccién de conocimiento
mediante la educacion no formal, contribuye
en el desarrollo de la convivencia social?

Los cambios que se han operado en el
mundo, junto a los cambios de los campos de
la ciencia y las exigencias de competitividad
en un mundo globalizado, las nuevas formas
y recursos de aprendizaje disponibles, las
necesidades de convivencia pacifica en
estos tiempos liquidos, pretenden entender
como los actores de la educacion deben
interrogarse, prepararse € incorporar nuevos
modelos para producir conocimientos en las
sociedades que interactiian.

El valor de la educacion es la base para el
desarrollo de las personas, asi como para
el desarrollo sociocultural y econdmico de
sus paises. Desde el informe Delors, que
clasifica a la educacion en distintos modelos
—entre ellos la educacién no formal— se
vislumbra desde ya grandes retos para la
educacion actual.

La nueva educacion debe restituir a los
sujetos de aprendizaje como centro y razén
de su quehacer de formacion educativa,
la tarea de pensarse y reestructurarse, para
cumplir las funciones sustantivas vinculadas
con la comunidad. En todos estos procesos,
emerge la necesidad de una educacion
contemporanea como un factor clave para
garantizar las transformaciones que ella
necesita.

El Plan Nacional para el Buen Vivir (2013),
plantea como estrategia de desarrollo, un

cambio en el patron de especializacion de la
economiatradicional de caracter explotadora,
extractivista y primaria, para dar el salto a
un modelo de desarrollo tecnoldgico y el
mejoramiento de las capacidades humanas
especializadas (Senplades, 2013).

Los paradigmas filosoficos permitiran
comprender la necesidad de resignificar
el aprendizaje; para lo cual partiremos
del paradigma mecanicista al paradigma
positivista de la modernidad, en el cual este
ultimo ha incluido los procesos sistémicos
integrados en una ecologia de saberes, que
busca el equilibrio y armonia, como la
posibilidad del sujeto para la deconstruccion
de conocimientos fijos y estaticos, en
sistemas integrales colectivos, que le
permiten regresar al sujeto que aprende a la
ciencia, llevandolo a nuevos aprendizajes
autéonomos y significativos.

Este planteamiento debe dar apertura a
oportunidades de los nuevos espacios de
produccion de conocimiento, donde la
convergencia de actores, la globalizacion
que incluye la ciencia sin fronteras,
los saltos tecnologicos, son los nuevos
planteamientos para un nuevo modo de
produccion del conocimiento. Una nueva
posicion se centra en la resignificacion del
conocimiento, donde la investigacion que
incorporan los programas sociales citando
a Game y Wong (2014), debe responder a
“articular la investigacion con diferentes
sectores de produccién y transferencia de
tecnologia de conocimiento pertinente a su
actuacion” (p. 21), promoviendo asi una
nueva organizacion del conocimiento.

Promover  programas  sociales  que
permitan la coordinacion, integracion, y la
convergencia del conocimiento, exponen
una nueva perspectiva de la incorporacion
del sujeto al conocimiento. Esta nueva
perspectiva requiere de nuevas nociones
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de libertad y autonomia, asumidas desde la
filosofia con la configuracion del principio
de “auto-eco-organizacion” (Morin, 1999).

Existe hoy una tendencia de los programas
sociales a la transferencia del conocimiento
no solo desde la practica, sino desde el
conocimiento en si, es decir, como el
sujeto que hoy aprende desde un sistema
de educacion no formal se incorpora al
conocimiento; desde la organizacion del
conocimiento.

Lamanera como se produce el conocimiento,
responde mucho a la cultura y al tiempo en
que se genera e incorpora el valor social del
conocimiento al sujeto, y la posibilidad de
responder a nuevos contextos de estudio
sobre una realidad. Esta linea fragil entre el
objeto y el sujeto del conocimiento origina:
el modo de produccion y la gestion del
conocimiento; asi como los aprendizajes en
otras logicas.

Una de esas logicas es la interdisciplinar,
que articula al conocimiento no solo con el
concepto, sino en la diversidad de lecturas
que se pueden hacer sobre la realidad que
se estudia. Esta comprension de la realidad,
responde al paradigma cognitivo de enfoque
indeterminista- cuantico, que propone la
hiper-especializacion.

Para dar respuesta a la produccion del
conocimiento en programas sociales se
expone la necesidad de la complejidad, y asi
comprender el conocimiento que generan
estos programas en sus disefios, con el fin
de comprender el mundo desde un concepto
transdisciplinar es decir: la comprension del
mundo desde la unidad del conocimiento
(Larrea, s. f., p. 2).

13

Segiin  Morin, la complejidad es “un
tejido de constituyentes heterogéneos
inseparables asociados, que presentan la
paraddjica relacion de lo uno y lo multiple.

La complejidad es efectivamente el tejido
de eventos, acciones, interacciones,
retroacciones, determinaciones, azares, que
constituyen nuestro mundo fenoménico”
(2003, p. 54).

Este tejido heterogéneo responde a la
educacion no formal, a través de sus
programas sociales concebidos en la
necesidad de mejorar la convivencia social
de los ciudadanos, generando nuevos modos
de producciéon de conocimiento. Estos
planteamientos son acogidos por Gibbons y
Limoges (2010), quienes proponen el modo
2 del conocimiento, como consecuencia de
la “expansion en el nimero de productores
potenciales del conocimiento” (p. 27), asi
como, de la “exigencia de conocimiento
especializado” de onda larga.

La educacion no formal podria incorporar
algunas caracteristicas de este modo 2:

Laautonomia es una de sus caracteristicas
fundamentales, por ello los métodos,
contenidos, lenguajes y técnica deben ser
criticos y socialmente adecuados y con
responsabilidad social.

El papel que juegan los ordenadores
y el modelo computacional en la
produccion, distribucion y transferencia
del conocimiento. (Gibbons et al, 1997,
p. 25).

Para comprender cémo la tecnologia juega
un papel estratégico en la educacion —
por qué no en la educacién no formal— se
encontrd un estudio sobre la incorporacion
de la tecnologia en la educacion, citando a
Game (2012):

El conocimiento parte del uso de
herramientas colaborativas que permitan
a sus miembros interactuar y construir
sus propios aprendizajes, tal es el caso de
las herramientas Web 2.0. Sin embargo,
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la informacién no existe como algo
acabado y estatico, sino que se construye
partiendo del conocimiento. (p. 21).

Los programas sociales buscan a través de
la produccion del conocimiento construir
conocimientos interactivos, con logica
transdisciplinar, no estaticos donde permitan
que los sujetos del aprendizaje integrados
construyan sus propios aprendizajes.
Después de lo expuesto, se hace pertinente
exponer la diferencia entre los modos
1 y 2 de produccion del conocimiento.
Segun Gibbons et al (1997) el modo 1 de
produccion del conocimiento se caracteriza
por un abordaje de cardcter disciplinar,
que tiende a separar y fragmentar en el
proceso de produccion del conocimiento, lo
fundamental de lo aplicado. En este sentido,
plantean el modo 2 que permite nuevas
reflexiones respecto a lecturas que se hacen
a las realidades estudiadas, asi como sus
metodologias de la investigacion centradas
en la deconstruccion y reconstruccion del
saber; tomando como base la necesidad de
partir del disefio e implementacion de las
propuestas de transformacion.

Para Gibbons et al (1997) es el “modo
especifico el que configura el resultado”,
lo que permite deducir que desde esta
perspectiva, la participacion de los actores y
el tejido social, generan una red de relaciones
e interacciones que se transforman y mutan,
acorde con los procesos y contextos en que
se producen y se aplican los conocimientos.

Para los mencionados autores “Los
problemas, proyectos o programas sobre
los que se centra temporalmente la atencion
de los practicantes, constituyen los nuevos
lugares de produccion de conocimiento, que
avanzan y tienen lugar mas directamente en
el contexto de aplicaciéon o uso” (Gibbons et
al, (1997, p. 2).

En relacion a lo expuesto, la definicion de los
programas, las dinamicas e intereses de los
actores, los métodos y lenguajes utilizados
para la producciéon del conocimiento,
responderan a interpretaciones 'y al
reconocimiento de los contextos de
aplicacion y uso del saber establecidos en
dichos programas; basados en la experiencia
de aprendizaje y construccion de los
horizontes de aprendizaje que organizan
los distintos actores en los procesos de
contextualizacion, distincion, organizacion,
explicacion, estructuracion e implicacion
con el conocimiento.

La educaciéon no formal puede dar respuesta
aaquello que Salamanca denomina el “shock
del futuro” (2002), esa suerte de vértigo que
nos conduce a constatar que el conocimiento
es época y por tanto el contexto constitutivo
de la ciencia es la multiplicidad de miradas
que los sujetos realizan sobre el mundo,
cuyas respuestas se alinean, mas que con la
naturaleza de la realidad, con los intereses de
los actores que construyen la diversidad de
lecturas y representaciones que constituyen
el pensamiento.

Educar en la no formalidad, nos remite
a consolidar la figura del sujeto y sus
singularidades, las  inconmensurables
lecturas que se realizan frente a una realidad
que no es evidente, necesitan de la creacion
de una mirada y un criterio sobre el mundo
critico y coherente, y como a través de la
educacion no formal se podria generar este
conocimiento.

La funcién educativa se radica en el
desarrollo de un pensamiento critico, que
pueda interpretar la realidad con miras a su
transformacion, tenemos que ser conscientes
que las dos acciones implican la subjetividad
de los sujetos, ya que no existe una sola
forma de explicar y de intervenir sobre los
hechos, situaciones o fendémenos que dan
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forma a los campos de estudio, objetos de
la formacion.

Los enfoques complejos nos plantean que la
realidad no puede ser capturada y aprendida
desde un solo abordaje o perspectiva, ya
que existen multiplicidad de dimensiones
y dindmicas. El conocimiento es una
mediacion que se realiza entre el sujeto y
la realidad y entre los mismos sujetos. El
acto de conocer implica una captura, que
involucra un proceso de subjetivacion de
la realidad y del propio sujeto en la medida
en que asume la conciencia de un saber
que le confiere la posibilidad de distincion,
apropiacion, construccion y distribucion en
forma indefinida.

Segun Maturana, “vivimos el mundo que
nosotros mismos configuramos el lenguaje
resulta fundamental porque es el instrumento
con que configuramos el mundo” (2010,

p. 35).

Esta configuracion no depende solo del
objeto y del contexto, sino de sus relaciones;
por lo tanto, esa dicotomia entre el sujeto y
el objeto pierde su fuerza, ya que dentro de
los contextos de cualquier tipo de educacion
no podemos diferenciarlos, y su posible
comprension radica en la posibilidad de
fusionarlos.

Todas estas exposiciones conceptuales
permiten dar una mirada prospectiva
a la educacion no formal, la que debe
ser concebida como la forma en que la
convivencia social se proyecta, y a la vez
permite el desarrollo de un modelo educativo
integrador.

Conclusiones

La educacion no formal existe, mas alla de
las politicas educativas publicas porque se
ubica en el conjunto de propuestas y acciones
que los ciudadanos necesitan y realizan. Por

lo tanto, reconocerla y legitimarla permite
contribuir a la mejora de su calidad y a
promover ciertos efectos necesarios desde la
perspectiva de la educacion en su conjunto.

Una de las caracteristicas de este tipo de
educacion es la flexibilidad, donde se
permite planificar y organizar acciones
educativas de diferentes caracteristicas
atendiendo a diferentes necesidades,
intereses y problemas de las personas y de
la sociedad.

La flexibilidad en elaborar estrategias que
permitan llegar con propuestas educativas
para todos, es decir la educacion no formal:
como una oportunidad para aprender, sirve de
puente entre la reinsercion al conocimiento
y la produccion de conocimiento, dentro de
nuevos espacios que permitan la continuidad
educativa de los aprendices-ciudadanos.

La educacion para el desarrollo, que es un
enfoque que considera a la educacion como
un proceso interactivo para la formacion
integral de las personas, mantiene abierta
la participacion activa y creativa, orientada
al compromiso, con el fin de construir
estructuras dindmicas de conocimiento.

Siendo el desarrollo un fin de la educacion, las
organizaciones sociales al ser responsables
de la creacion de programas que posibilitan
la produccion del conocimiento, mas alla
del aula tradicional de clase, confirman que
los espacios de educacion formal no son los
unicos responsables de transmitir, generar y
apropiar de conocimiento a los ciudadanos;
en la educacidon no formal también estan
presentes estas responsabilidades.

Por lo tanto, es necesario avanzar en la
construccién de estrategias educativas, en
las cuales el esfuerzo debe centrarse en
generar propuestas con identidad propia
y que habiliten a los sujetos a acceder
al conocimiento, que por derecho les
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corresponde. Estas propuestas educativas
deberian contener recorridos curriculares
propios y relaciones educativas originales,
que en algunos aspectos serian (0 no)
complementarios a otros tipos de educacion.
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Formacion para la funcién directiva escolar en la zona 8.
Un analisis a partir de las percepciones de los directores

Elsy Rodriguez-Revelo!

Resumen

La presente comunicacion recoge algunas percepciones de directores y
exdirectores escolares de centros publicos de Ecuador acerca de la formacion,
inicial y permanente, para el ejercicio de su funcion directiva. Los datos fueron
obtenidos mediante entrevistas en profundidad a directores en funciones,
exdirectores, y a un asesor educativo. Parte del material empirico se obtuvo
ademas en grupos de discusion con directores de centros publicos. Los resultados
de la presente investigacion recogen las opiniones de estos. En la exploracion
hemos constatado que los directores no han recibido una formacion especifica
antes de aceptar el puesto. De igual forma, el docente durante su permanencia en
el cargo como director no recibe preparacion. Sin embargo, tanto directores como
exdirectores consideran la formacion como un factor importante del que carecen,
ya que la funcion directiva constituye una tarea diferente a la labor docente.
Asimismo, constatan que el aprendizaje sobre el error no siempre proporciona las
herramientas necesarias para desempefiar una funcion eficaz, pues no responde a
las necesidades del centro que ellos dirigen. De la indagacion también emerge que
8 de 31 directores, al asumir el cargo, tienen conocimientos basicos en técnicas de
gestion, aunque dichos conocimientos constituyen tan solo la punta del iceberg de

la formacioén para la funcién directiva.

Palabras claves: Formacion especifica, formacion inicial, formacion permanente,
direccion escolar, gestion.

Abstract

The present article gathers some perceptions from current and former directors
of public educational centers in Ecuador on the initial and permanent preparation
they receive for the exercise of their managerial functions. The information was
collected off surveys applied to directors, former directors, and an educational
adviser. The results summed up the opinions of all of these. During the analysis
process, we came to the conclusion that directors in managerial positions have
not received specific formation in management topics before taking the position
and during the time they hold it on. Despite all that, current and former directors
consider managerial education an important factor they lack due to essential
differences between managerial and teaching activities. Moreover, they believe
that try-and-error learning is not always a good way to get the tools they need to
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have an effective performance in office. Another interesting result says that 8 out of 31 directors have
basic knowledge of management when they took office even though that knowledge constitutes only top

of the iceberg for managerial positions.

Key words: Specific formation, initial Formation, permanent training, School direction, management.

Introduccion

Para un director la ausencia de formacion, la
escasez de la misma y lo inadecuada de esta
es un factor limitante a la hora de desarrollar
las tareas propias de su cargo (Alvarez,
2004, Whitty, Power y Halpin, 1999), razon
por la cual, Santos (2015) subraya que es
un "grave error pensar que no se necesitan
conocimientos especificos para ejercer la
funcion directiva.” (p. 65). Los directores
tienen el deber, pero también, el derecho
a una preparacion que les proporcione
herramientas utiles en beneficio de la
eficacia laboral. De hecho, Llorent y Oria
(1998) senalan que una efectiva practica
directiva requiere formaciéon que oriente y
guie el curso de la misma.

Gairin 'y Castro (2012) recabaron
informacion, junto a un equipo de
investigadores de diferentes paises de
Iberoamérica, sobre las competencias para
la funcion directiva. En la investigacion se
evidencia que paises del entorno ecuatoriano
como Argentina, Bolivia y Chile adolecen
de programas de formacion especificos que
respondan a la realidad del contexto y a las
demandas de los centros. Por otra parte, la
enseflanza impartida desde las universidades
o instituciones de educacion superior u
otras entidades, publicas o privadas, tienen
enfoques administrativos o de gestion. Tal
es el caso de Argentina con diplomaturas
y maestrias en administraciéon y gestion
educativa, o de Bolivia y Chile, cuyos
avances en la formacion para la funcion
directiva aun son incipientes, a pesar de sus
tentativas.

En Panama se considera que la figura del
director, provista de liderazgo y dotada de
competencias técnicas y humanas, define
en gran parte el éxito del centro educativo,
ya que la mutabilidad del contexto aboca al
director a enfrentar nuevos retos. Por ello,
se exige la profesionalizacion de la funcion
directiva. Esta no se logra en el contexto
de la preparacion inicial que reciben los
docentes, sino a través de una formacion
especificamente pedagogica. El director, mas
alla de su preparacion como docente, precisa
desarrollar otras destrezas, otras habilidades
y otras actitudes para una gestion eficiente
de la escuela. Es por esto que se ha visto la
necesidad de explorar las percepciones en
el Ecuador, para ello se ha tomado para el
estudio cualitativo a ocho directores, seis
exdirectores de centros publicos y un asesor
educativo de la zona 8.

Aun no existiendo programas perfectos
ni formulas prefabricadas que garanticen
la eficacia de un plan de formacion, sus
objetivos deberian apuntar a trabajar la
confianza en si mismo de los directores
sobre la efectividad de su gestion, incidir
en su motivacion, y, de forma general,
consolidar la practica y mejora de la funcion
directiva. De hecho, Fullan (1994) enfatiza
la necesidad de redefinir la formacion para
directores, suministrando conocimientos
basicos, promocionando el desarrollo de
habilidades y encauzando dicha formacion
hacia el desarrollo de culturas colaborativas.
Esto garantizaria el ejercicio de la direccion
del centro de manera eficaz. Para Hargreaves
y Fullan (2014), la formacién es una rentable
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inversion en capital profesional, pues a
través de ella se incrementan competencias,
juicio, perspectiva, inspiracion y capacidad
de respuesta ante las adversidades. En otras
palabras, la formacion inicial y permanente
ayuda a que el director adquiera una vision
critica del centro y del contexto que le rodea.
Esta formacion permite valorar la diversidad,
el despliegue de actitudes democraticas
y la capacidad de impulsar espacios de
participacion en busca de consensos para
garantizar decisiones que respondan a las
necesidades del centro y no a pretensiones
individuales por parte del profesor u otros
miembros de la institucion.

Antecedentes

En el escenario ecuatoriano la gran mayoria
de los directivos de los centros publicos
tienen muy escasa formacion, por tanto,
la formacion es una necesidad. Esta ha de
ser rigurosa y a la brevedad que exigen los

cambios educativos.

Importancia de la formacion especifica
en la funcion directiva

Investigaciones como las de Bernal (1992),
Gairin, Dominguez, Gimeno, Ruiz, Tejada
y Tomas (1995), Bernal (2001), Escamilla
(2006), Canton y Arias (2010), Gomez
(2010), Lopez, Garcia, Olivia, Moreta y
Ballerin (2014), Vazquez, Liesa y Bernal
(2015) y los informes TALIS (OCDE, 2009),
entre otros estudios, no solo del entorno
espafiol, (lugar donde me encuentro en
estancia de investigacion) también a niveles
internacionales, ponen de manifiesto la
importancia de la formacion especifica para
quienes vayan a ejercer la funcioén directiva

en un centro educativo.

En efecto, los estudios de Bernal (1992),
Gimeno, Beltran, Salinas y San Martin (1995)
y Escamilla (2006) demuestran que los
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directores asumen el cargo sin preparacion
especifica y tampoco reciben formacion
permanente en el puesto de trabajo. Ademas,
los directores reconocen lo importante de
una preparacion antes de acceder al cargo.
Para Gimeno et al (1995), la formacion es
un problema que debe ser abordado por
las autoridades en materia educativa. Sin
embargo, dichos autores puntualizan que,
si bien una preparacion para la funcion
directiva no es el remedio para las multiples
enfermedades que aquejan a la misma, es
una ayuda incuestionable para los directores.
Por su parte, Gémez (2010) subraya que la
formacion debe dotar al director de un kit de
supervivencia, Gtil para iniciar su tarea, para
mejorar su desempefio y dar respuestas a las
necesidades que se presenten en el camino.
Por tanto, urge preparar al director antes y
durante el ejercicio del cargo (Escamilla,
2006).

Investigaciones como las de Bernal (1992)
denuncian carencias formativas en temas
basicos como planificacion, evaluacion
de centros, resolucién de problemas y
técnicas de gestion, todos ellos son asuntos
esenciales en el desarrollo de competencias
directivas. Para Gomez (2010), los topicos
que deben integrar una formacién son,
entre otros: las relaciones interpersonales,
el trabajo en equipo, la resolucion de
problemas y el compromiso ético del
director. Investigaciones como la de
Gairin, et al (1995) ponen el énfasis en una
formacion que trascienda los temas de indole
burocraticos y que preparen al director como
promotor de cambio. Enfasis que apuesta por
la profesionalizacion de la funcion directiva,
pues se trata de capacitar a la persona para
analizar su practica y hacerla conocedora
de modelos alternativos de ensefianza.
Capacitacion segiin Gimeno, et al. (1995)
permite, en definitiva, identificar los dilemas
que lleva implicito el cambio y el actuar, en
consecuencia, de manera estratégica.
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Estrategias para la formacion del
director

Frente a los citados estudios, Canton y
Arias (2010) plantean que un programa
de formacion debe estar vinculado a la
realidad concreta y conectar con el proyecto
de centro. La preparacién en técnicas
directivas no debe obviar la particularidad
de cada centro, ya que de otra manera nos
hallariamos ante una simple especializacion
técnica profesional. En consecuencia,
toda formacion para directores debe
incluir: una parte técnica (organizacion del
centro y rendicion de cuentas), una parte
relacional (estilos de liderazgo, relaciones
interpersonales, facilitacion de grupos,
habilidades comunicativas, resolucion de
conflictos, clima escolar, entre otros); una
parte relativa a la psicologia del aprendizaje,
la sociologia de la educacion, y la pedagogia;
y por ultimo, una parte especifica que guarde
relacion con la particularidades de cada
centro (Campo, 2006; Vazquez et al., 2015;
Santos, 2015).

El Informe TALIS (OCDE, 2009), resultado
de un estudio internacional, entre los
paises que forman parte de la OCDE, es
muy acertado al subrayar que todo director
necesita la adquisicion de habilidades para
ejercer la direccion a través de un liderazgo
eficaz, asi como la necesidad de hacer de la
funcidn directiva una profesion reconocida.
Del mismo modo, Bernal (2001) menciona en
los resultados de su investigacion que tanto
el director como los profesores reconocen y
a su vez consideran que es importante que el
director tenga competencias profesionales.

Una de las ultimas investigaciones de
Vazquez et al. (2015) sobre la formacion
en liderazgo pone sobre la mesa que
la preparacion en liderazgo es escasa,
afladiendo que estano responde anecesidades
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reales. Los programas existentes no
contemplan de forma prioritaria este aspecto
formativo. Por tanto, como sefiala Lorenzo
(1995), la formacion prosigue sobre rieles
administrativistas, ceflidos al conocimiento
de la legislacion y a otros ejes tematicos
generales. En efecto, las investigaciones
de Lopez et al. (2014) subrayan que la
formacion en liderazgo es fundamental;
sin embargo, la preparacion del director
no estd orientada hacia la adquisicion de
un liderazgo pedagogico (asesoramiento,
supervision de la planificacion y evaluacion
de la ensefianza), tal y como lo puntualiza la
literatura existente.

Objetivos

El objetivo principal de esta indagacion
es conocer las percepciones de algunos
directores de centros publicos de Ecuador
en cuanto a la importancia de la formacién
especifica para el ejercicio de la funcién
directiva, ademas de contemplar el valor
afladido que para ellos representaria recibirla
antes de acceder al cargo y durante el ejercicio
del mismo. Asimismo, se escudrifiara sobre
aquellos conocimientos que ya tenia el
director antes de asumir la responsabilidad
como tal y otros que consideren
imprescindible para la construccion de un
futuro programa de formacion. Para poder
llegar a este objetivo general, se plantearon
cuatro objetivos especificos, los cuales se
exponen a continuacion:

*  Comprobarlaausencia de una formacion
especifica para el ejercicio de la funcion
directiva que responda a las dificultades
que encuentran los directores en su
practica diaria.

e Analizar la importancia que una
formacion previa tiene para la persona
que va a ocupar un cargo de director.
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»  Estudiar la formacién que los directores
tienen previo a su nombramiento y la
importancia de la misma.

 Exponer los requerimientos y
necesidades del personal que ocupa y/
o ocupara el puesto de director de un
instituto, con la finalidad de escuchar las
opiniones de las personas involucradas
y asi entender mejor la problematica.

Metodologia

Procedimiento

Elanalisis precedente ha puesto de manifiesto
el interés de conocer la percepcion que
tienen los directores sobre la importancia de
la formacion. Por ello, la manera de captar,
analizar y describir dichas sensaciones es
a partir de una metodologia cualitativa,
teniendo en cuenta la tradicion etnografica
(Hammersley y Atkinson, 1994; Goez y
Lecompte, 1988; Woods, 1998), para lo cual
se ha utilizado técnicas como entrevista en
profundidad (Escohotado, 2001) a directores
en funciones. Entre la poblacion de estudio
se encontraba un director con nombramiento
(accedié al cargo a través del concurso
de mérito y oposicion) y los demads, son
directores con accion de personal, emitida
por la Subsecretaria de Educacion (Zona 08)
que los acredita para asumir dicha funcion,
con una antigiledad mayor a quince afios y
menor a seis meses. No obstante, todos ellos
cuentan con una trayectoria docente. En el
caso de los exdirectores de centros publicos
algunos cuentan con una amplia experiencia
en el area educativa. Asimismo, algunos
fueron directores por mas de 15 afios y otros
menos de seis meses. En cuanto al asesor
educativo (inspector de educacion) del sector
de Monte Sinai en Guayaquil (Ecuador, Zona
8), no estaba anteriormente como inspector
de educacion, por tanto, accedi6 al cargo a
través de concurso de mérito y oposicion.
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Se recogieron diez entrevistas a directores,
en julio del 2015, seis a exdirectores y
una con el asesor educativo, haciendo
un total de diecisiete entrevistas. Para
esta técnica se utilizd6 un cuestionario de
preguntas abiertas en la que el entrevistado
construye la respuesta. Cada entrevista
tiene una duracién de 40 a 60 mn, y se la
llevé a cabo con un protocolo en la cual
se le informa al entrevistado: primero,
sobre el tema de estudio, segundo, el
objetivo de la investigacion y en tercer
lugar los diferentes topicos de la entrevista.
Asimismo, se desarrollaron seis grupos de
discusion (Krueger, 1991; Barbour, 2013)
en el mes de marzo del 2016, en los cuales
participaron 31 directores (esta poblacion
tiene la misma caracteristica que el grupo de
directores entrevistados). Cabe recalcar que
el muestreo fue incidental (Moreno, 2007),
pues para cada una de las técnicas aplicadas
la participacion de los directores fue de
manera voluntaria. En todo momento, tanto
las entrevistas como los grupos de discusion
estuvieron coordinados por la investigadora.
La informacion fue grabada siempre con
la autorizacion de los participantes, para
su posterior transcripcion con la ayuda del
programa informatico Nvivo9 y transcribe.
Asimismo, la correccion de sesgos se
hizo a través del proceso de triangulacion
(Guba, 1983; Goetz y Lecompte, 1988). No
obstante, fue imposible realizar la revision
de los textos, una vez escritos, debido a que
el grupo de informantes, en su mayoria,
fueron removidos de sus cargos y trasladados
a otra institucion y/o Distrito Educativo y
una minoria a causa de sus ocupaciones no
accedieron a la devolucion de los resultados.

Sin embargo, las diferentes técnicas enfatizan
el discurso de los agentes, de los cuales
hemos obtenido unos datos descriptivos que
seran analizados de manera global (Pérez,
1994). Las divergencias y similitudes daran
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lugar a una categoria de datos que puedan
responder a los objetivos planteados de
forma situada en un contexto puntual. De
hecho, estos son subjetivos y basados en la
descripcion que hacen los directores de su

realidad.

Resultados

A continuacion se plasman los significados
que cada uno de los agentes educativos
atribuyeron al tema de la formacion. En
general, las personas entrevistadas y los
participantes en los diferentes grupos de
discusion centran su concepcién en la
preparacion del director como punto de
partida que defina los criterios de lanaturaleza
del cargo, ya que esta es una actividad que
difiere del trabajo docente. Para este estudio
se plantearon algunos objetivos a cumplir,
los cuales se expondran a continuacion para
comprobar su cumplimiento.

a.- Ausencia de una formacion especifica
para el ejercicio de la funcién directiva
que responda a las dificultades que
encuentran los directores en su practica

diaria.

De las entrevistas y los grupos de discusion se
destaca que para los directores una formacion
directiva que responda a las dificultades
que ellos encuentran en su practica diaria
es inexistente. Ademas de considerarla
una necesidad, pues deberia plantearse
como factor que influye positivamente
en la practica diaria de quienes ejercen la
direccion de las instituciones educativas.
Los exdirectores a partir de sus experiencias
ponen en tela de juicio la ausencia de una
formacion especifica que permita abordar la

complejidad de los centros educativos.

Por otro lado, los directores ponen el énfasis
en una formacion que transcienda las tipicas
capacitaciones o cursos breves, utilizados

FORMACION PARA LA FUNCION DIRECTIVA ESCOLAR EN LA ZONA 8.

para tratar un tema puntual, ya que ven la
necesidad de que el aspirante a una funcion
directiva desarrolle nuevas competencias
profesionales y liderazgo pedagogico.
Aquello le permitira trabajar con destrezas
ya desarrolladas y con nuevos conocimientos
aplicables a una practica diaria.

Ellos manifiestan que:

"[...] muchos directores no estan
formados para ser directores [...] no
estan formados con estrategias, con
metodologias y con técnicas actualizadas.
Da mucha pena ver que todavia se habla
de una administracion educativa que no
es democratica [...] y que ni siquiera
acepta que el director es persona clave
en el centro para fomentar un buen clima
institucional con los demas" (ExD' 7).

"Es evidente que si es importante la
formacion" (ExD4).

"El director ahora tiene que estar un poco
mas preparado que los demas docentes.
La mayoria trabaja de manera empirica
[...] Esta labor es sumamente diferente
porque conlleva mas responsabilidades"
(ExD2).

"Yo creo que si se deberia formar al
director para que pueda cumplir mejor su
funcion" (ExD2).

"Para estar como directivo es necesaria
otra formacion mas especifica [...] va
administrar, va a ser un lider de padres,
docentes, estudiantes, y por tanto es
mayor la necesidad de preparacion. Se
hace dura la direccion, porque se llega
sin una formacion, sin una base" (ExD3).

"Nosotros pedimos formacién, no
capacitacion, formacion para poder

'En lo adelante, para guiar la lectura de los datos se
utilizara la simbologia ExD para hacer referencia a las
opiniones de los exdirectores
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liderar una institucion" (GD? -01).

"Yo considero que falta un poco la
preparacion” (D3 2).

b.- La formacion inicial, materia
pendiente.

De las entrevistas se puede discernir que
aquellos directores, sobre todo, los que
se encuentran en funciones de encargo
(designado por el nivel zonal), no tuvieron
una formacion especifica antes de acceder
a la funcion directiva. Ellos reconocen
su importancia, pues el director es el
responsable ultimo de la direccion de un
centro ya que debe tomar decisiones, guiar
y coordinar las actividades del mismo
y ejercer un liderazgo pedagogico en la
construccién de un proyecto de educativo
que mejore el aprendizaje de los estudiantes.
Asimismo, ubican la formacién dentro de
un orden logico para acceder a un cargo
superior, pues evita que los docentes, ahora
directivos, trabajen de manera empirica. En
efecto, resta efectividad a su labor. Es asi
que en las diferentes entrevistas y grupos de
discusion puntualizan:

"Al asumir el cargo, no recibimos
formaciéon previa. Yo puedo dar fe
y confirmar que todos los directores
improvisan, vas aprendiendo en la
marcha, en el proceso" (D3).

"Durante estos siete afios no he recibido
formaciéon para mejorar la funcién
directiva" (D3).

"La formacion inicial seria
importantisimo. ~ Muchos  directores
llegan a los cargos al azar, muchos no

2En lo adelante, para guiar la lectura de los datos se
utilizara la simbologia GD para hacer referencia a las
opiniones de los grupos de discusion.

3En lo adelante, para guiar la lectura de los datos se
utilizara la simbologia D para hacer referencia a las
opiniones de los directores.
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estan preparados para ellos, muchos
no conocen la realidad de lo que es ser
un director, muchos no cumplen las
funciones porque no las conocen" (D1).

De lo anterior se deduce que un docente
puede asumir el cargo por necesidad,
antigliedad, otros, sin tener en cuenta una
formacion especifica en correspondencia
con el puesto a desempeiiar.

Hecho un sondeo entre los participantes de
los grupos de discusion, a la pregunta qué
conocimientos tenian cuando accedieron
al cargo, 8 de 31 sefialaron haber recibido
formacion en técnicas de gestion de centro
antes de acceder a la funcion directiva.
Algunos de ellos manifestaron que al
llegar a la direccion del centro solo sabian
disefiar los horarios, planificar los recesos y
formar comisiones de trabajo y un algo de la
normativa que en materia educativa existe.

Por otra parte, la preparacion que reciben los
directores, identificada en la investigacion,
tiene un marcado sesgo administrativista y no
se profundiza en liderazgo pedagogico. Esta
es recibida a través de las universidades en
las distintas carreras que para tal fin existen:
licenciaturas en administracion educativa,
master en gerencia educativa. Asimismo,
por parte del Ministerio de Educacion,
dentro de la seleccion de directores, a
través del concurso de méritos y oposicion,
la formacion o curso propedéutico, es un
requisito dentro del proceso, del mismo, para
obtener la elegibilidad (http://educacion.
gob.ec/proceso-para-ser-directivo/).  Sobre
este particular en las entrevistas sefialan:

"Se dio en el 2003 curso para directores
y duro unos meses. Era de gestion
administrativa 'y hablaba de los

estandares de gestion" (ExD1).

"Hay universidades que ofertan
formaciéon  para  directores, hay
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administradores educativos, hay
licenciatura en administracion educativa,
hay gerencia educativa, hay maestrias
en planificaciones micro curriculares.
En este momento hay instituciones que
preparan directivos" (Asor* 1).

En conclusion, el dilema para este grupo de
directores no radica en la no existencia de
carreras afines a la direccion escolar, sino
que estas no son especificas para el cargo que
ellos desempeiian, de ahi que no responden
a las dificultades que suelen encontrar en su

practica diaria.

c.- Si la formacidn inicial esta pendiente,
la formacion permanente continia en el
limbo.

Los directores y exdirectores, independiente
del modo en que accedieron al cargo
(designado o seleccionado) relatan como
a lo largo del desempefio de su cargo no
cuentan con una formacién permanente y
continla para actualizar sus conocimientos
y fortalecer sus competencias directivas.
Los cursos o seminarios existentes no son
percibidos como ‘““formaciéon util”, pues
se orientan a tematicas muy puntuales que
no guardan relaciéon con el desempefio de
su cargo. Entre los directores hay voces
que demandan la formaciéon de redes de
colaboracion y transferencia de experiencias
con otros directores que actian en contextos
similares. En efecto, dichas redes les
proporcionarian herramientas para dar
soluciones a problematicas puntuales del dia
a dia. Por ello, subrayan que:

"Seria bueno que la formacién sea
constante para los directores, en este
mundo es como la dialéctica nada
queda estatico, todo cambia, entonces la

“En lo adelante, para guiar la lectura de los datos se
utilizara la simbologia Asor para hacer referencia a las
opiniones de los asesores educativos.
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formacion para los directores deberia ser
de cada dia" (GD- 01).

"La formacion continua como directivos
no existe. Desde que estoy en el cargo yo
no he tenido ninguna capacitacion como
directivo; solo he tenido capacitaciones
de otra indole. Por ejemplo: me llaman
para instruirme, coémo aplicar tal
programa, como llenar una fecha, son
cosas del momento que van surgiendo
[...] pero encaminado realmente a la
funcidn directiva, como llevar y manejar
ciertas cosas, no" (D1).

"Formacion continua para directores
no hay, no se ha dado. Se dieron
dos, que recuerde, se llamo gestion y
administracion educativa...pero que se
haya dado seminario a los directores, no.
En el 2007 se dio uno en la universidad
[...], por un mes, para administradores
educativos. Sin embargo, para directores
no hay capacitacion especifica" (ExD1).

Sin embargo, en contraposicion a lo
seflalado por los directores, el asesor
educativo sefala la existencia de cursos de
formacion permanente, aunque no menciona
la especificidad de la misma, la cual carece
de obligatoriedad. Esta particularidad
inhibe a los directores a participar. El asesor

manifiesta:

"La formacion permanente viene del
Ministerio de educacion, pero carece
de obligatoriedad. El ministerio de
educacion oferta cursos de manera
gratuita y los directivos tienen que asistir,
lo que pasa es que no es obligatorio y
como no es obligatorio, algunos asisten,
y otros no" (Asorl).

d.- Los directores consideran importante
recibir una formacion especifica de

acuerdo al cargo que ocupan.

112 | YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 105-117




Rodriguez-Revelo, E.

Los directores coinciden en que toda
formacion  requiere  especificidad y
contenidos variados y a su vez trascender los
limites generalistas o administrativistas que
caracterizan a la formacién existente. Por
tanto, en esta debe prevalecer:

1. Unequilibrio entre la teoria y la practica.

2. Seguimiento de la formacion recibida
por el director en su contexto.

3. Acompafiamiento a los directores
noveles a través de mentores.

Igualmente, los directores coinciden en que
el enfoque de la formacion especifica para
el mejoramiento de la funcién directiva
debe asumir una estructura que contemple
jerarquicamente el liderazgo pedagogico,
la gestion y resolucion de conflictos y
en ultimo lugar las técnicas de gestion y
legislacion educativa. Sobre este particular,
expondré algunos fragmentos de las palabras
de la ExD7, debido a su gran trayectoria
profesional (maestra de centro publico,
directora de centros publicos, profesora
universitaria, ex funcionaria del Ministerio
de Educacion).

"Yo creo que deberia ser didactica,
pedagogia en todas las asignaturas"
(hace hincapié¢ en lo que debe dominar
todo director) (ExD7).

"La funcién directiva debe responder a
las necesidades de los estudiantes [...] el
director se ha convertido en un secretario
de escribir datos (léase de corte
burocratico) que no son reflexionados
para tomar medidas correctivas. El
director no investiga los motivos de que
30 nifios perdieran el curso, no investiga
el porqué, ni le llama la atencion si es en

un grado determinado" (ExD7).

"Para mi, el director es un orientador
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institucional, es la persona que tiene que
saber todo, porque tiene que analizar, si
no sabe como analiza [...] no hay visitas
dulicas. No hay reuniones de equipo de
orientacion con los maestros. No hay
reunioén con los maestros para encausar
una situacion o necesidad en un alumno.
No tienen un horario fijo para hablar con
padres cuyas necesidades son severas...a
las familias les ensefian una escuela
maravillosa con muebles hermosos, pero
la parte mas importante, consistente
en saber como cambiar a esa persona,
convertirla en un ser util para si, para su
familia y para la patria, no hay" (ExD7).

Dentro de este marco investigativo, tanto
en las entrevistas como en los grupos de
discusion, los directores subrayan que su
formacion debe centrarse en desarrollar
competencias sobre liderazgo pedagdgico,
que respondan a las necesidades de los
estudiantes y que potencien las capacidades
de los mismos. Es decir, deben preparar a un
director para que prescinda de su funcién
burocratica y se dedique a investigar los
aprendizajes de sus estudiantes para buscar
soluciones a las dificultades que ellos
presentan. Ademas, que sepa como orientar
al profesorado, que analice las practicas
docentes y las encauce, si la situacion lo
exige.

Discusion

La formacion especifica para la funcion
directiva en Ecuador es incipiente. Los
directores manifiestan que la preparacion
con la que cuentan al momento de acceder
al cargo no tiene aplicabilidad, pues con ella
no dan respuesta a las dificultades que se les
presenta en su practica diaria. Por tanto, tal
y como puntualiza Antinez (2000), sigue
sin considerarse la necesidad de preparar
al director como profesional que accede a
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un trabajo especifico porque que trasciende
su labor docente. Esto, plasma una tesitura
de que cualquier persona, por veterania
profesional, pero sin una formaciéon ni
cualificacion para la funcion directiva puede
ser considerada apta para desempeiar este
cargo, minusvalorando asi la capacitacion
necesaria para las tareas directivas. La
preparacion que reciben los directores para la
docencia los especializa en una determinada
area curricular. En palabras de Inmegart
(1988) "no se ha hecho suficiente hincapié
en el hecho de que las destrezas directivas
son diferentes de las docentes y de que es
necesaria una formacion profesional, tanto
para los directores como para los profesores",
pues un director se ocupa de atender las
demandas de los organismos superiores
y de lo que, en materia educativa, exige
la sociedad en su conjunto. Debe ademas
cumplir con todos los asuntos cotidianos que
guardan relacion con el funcionamiento del
centro y su supervivencia. La improvisacion
o unos débiles conocimientos dificilmente
van a ayudar al director para la consecucion
de sus cometidos. (Whitty, Power y Halpin
1999).

Como sefiala Inmegart (1988) en la formacion
directiva la ultima palabra, en cuanto a como
o de qué forma preparar a los directores, no
estd dicha. Sin embargo, es menester que se
reflexione, y se investigue sobre la misma.
No obstante, por muy compleja que resulte
su preparacion esta necesita realismo,
actualizacion y rigor, pues el director debe
desarrollar competencias, poseer sentido
critico y analitico del contexto en el cual
ejercer su practica. Particular que se asegura
con una formacién previa al ingreso, que a
su vez permita al director iniciar su trabajo
con destrezas y conocimientos especificos
ya desarrollados, los cuales se continuaran
profundizando a través de la formacion
continua. Esto es debido a que la dinamica
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de los centros es compleja y a su vez
cambiante. Por tanto, las dificultades que de
ahi emergen son variadas, situacion que lleva
a los directores a redefinir constantemente
su practica y adaptarla a la singularidad del
mismo.

Los resultados del presente estudio muestran
una realidad contrapuesta a lo subrayado
en la literatura y los datos de algunas
investigaciones con respecto a este tema. Sin
embargo, tal y como ha podido comprobarse,
ambos actores (investigadores y directores)
coinciden en enfatizar la importancia de la
preparacion de los directores y que esta sirve
de orientacion al profesional (Alvarez, 2004,
Whitty, et al 1999; Llorent y Oria 1998;
Santos 2015). La misma es valorizada en
paises como Francia, en la que todo director
debe estar formado antes de asumir el cargo.
En Inglaterra y Gales la formacion directiva
es una prioridad nacional en los planes de
formacion del gobierno y para paises como
Estados Unidos la funcion directiva la
consideran diferente al de docente, de ahi
que es visto como un puesto profesional
que exige desarrollo de destrezas concretas
realizada durante la carrera de magisterio y
la experiencia docente, de tal manera que
ofrece la posibilidad al director de desarrollar
pos-grados y doctorado. Por tanto, estamos
frente a una titulacion imposible de obtener
a través de la experiencia (Immergart, 1988).

En resumen, existe unanimidad en
reivindicar la necesidad de formar al
director con unas competencias que le
permitan definir bien su funcion, tal y como
prescriben, entre otros autores, Gairin y
Castro (2012). La formacién es la mochila
que acompana al director en el ejercicio de
su funcion. Esta lleva consigo herramientas
basicas, pues representa una especie de
"Kit de supervivencia" (Goémez, 2010)
que ayuda a explorar el terreno, a conocer
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sus problematicas y ayuda a su resolucion.
De ahi la importancia de la formacion
permanente para tener actualizado su "kit".

Parainvestigadores como Gairinetal. (1995),
este "kit de supervivencia" (Gémez, 2010)
ha de ser global e integrar: formacion inicial,
formacion para la funcion y formacion en
la funcién directiva. Ello permite reforzar
vinculos entre directores, intercambiar
experiencias y fortalecer la colaboracion
entre colegas. La formacion se necesita de
manera continua y con tareas enlazadas para
evitar actividades inconexas. Sin embargo,
sin obviar las generalidades (parte técnica) y
la parte social, todo programa de formacion
requiere cierta flexibilidad para lograr
adaptarlo a aquellas necesidades particulares
que emergen de cada contexto (Gairin et
al. 1995, Pont, 2008), de tal manera que
sea eficaz, pues debe llevar al director a
la reflexion de su practica y a iluminar su
accion profesional (Alvarez, 2004, Santos,
2015).

En palabras de Campo (2006) “en la
medida que interesa contar con una masa
critica suficiente de directivos escolares,
deben existir posibilidades de formacion
y de desarrollo para todos ellos"(p. 213)
En el escenario ecuatoriano, esto incluye
a directivos seleccionados a través de
concurso de méritos y oposicion, directivos
designados, a través de terna, para encargarle
la direccion del centro (interinos) y para
aquellos que tienen una gran trayectoria
en el cargo. En conclusion, en Ecuador, la
formacion en administracion educativa y
gerencia educativa, e incluso, el curso de
preparacion para directores, por su corte
administrativista, constituye un "saber
inerte" (Santos, 2015) pues se aprende en
los libros y se valida con un examen. Todo
ello, no se acerca a postulados como los de
la Comunidad Europea que opta por una
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formacion amplia, menos técnica y mas
rigurosa (Immergart, 1988).

Conclusiones

En conclusion, a partir de los resultados
obtenidos en este estudio, la formacion de una
persona que va a ocupar un cargo de director
es de vital importancia, ya que al entender
de mejor manera el cargo que la persona
ocupa, le brinda las herramientas necesarias
para poder resolver problematicas propias
del puesto. Ademas es importante poner
énfasis en técnicas directivas, liderazgo
(enfocado en lo pedagdgico), relaciones
interpersonales, facilitacion de grupos,
habilidades comunicativas, resolucion de
conflictos, clima escolar, trabajo en equipo,
resolucion de problemas, compromiso
ético del director. El cultivo de disciplinas
como la psicologia del aprendizaje,
sociologia de la educacion y la pedagogia,
es casi obligatorio para los directores, ya
que estas disciplinas son las que proveen las
herramientas necesarias para mantener el
equilibrio y la armonia en un ambiente que
es puramente emocional, haciéndolo capaz
de abordar aquellas situaciones particulares
de los centros de acuerdo al contexto en
el que se sitia. En sintesis, la formacion
debe ir de lo general a lo mas particular de
cada institucion educativa. De esta manera
se cubren necesidades sin que se requiera
homogeneizar los mismos.
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Resumen

El presente trabajo de caracter tedrico constituye un primer avance de los
resultados previstos en el Proyecto de Radio Universitaria en el que participan los
autores como docentes-investigadores de la carrera Periodismo en la Universidad
Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil. En este sentido se aprovecha
la finalidad de la implementacion de una radio universitaria para fundamentar
la utilidad de esta en el desarrollo del proceso de ensefanza-aprendizaje,
particularmente de la profesion del periodismo, dada la intencion formativa
que debe contemplar todo proyecto investigativo de la educacion superior. Para
la socializacion de este resultado ha sido de esencial importancia el estudio y
sistematizacion de diversas teorias acerca de la comunicacion. Igualmente se
profundizd en el papel de la radio en el dmbito comunicacional teniendo en
cuenta ademas sus caracteristicas y potencialidades en las universidades en su
estrecha relacion con los entornos comunitarios y sus posibilidades de vinculo
directo con el proceso educativo. Por otra parte resultd de utilidad el estudio y
reflexion de conceptuaciones pedagodgicas, en lo fundamental, la competencia
comunicativa. En este sentido, los autores llegan a conclusiones que resaltan que
es indispensable proponer la via de las estrategias educativas desde la radio, de
manera que se consolide una vision inclusiva, identitaria y pluricultural en el

estudiante universitario, a la vez que en su entorno comunitario.

Palabras claves: Ensefianza superior, Proceso de aprendizaje, Comunicacion,
Radio educativa.

Abstract:

This article is a theoretical work that constitutes a first piece of results of University
Radio Station Project which has participation of teachers and researchers of
the School of Journalism in Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de
Guayaquil. In this context, the project consists of implementing a University
Radio Station to fundament its use as a key tool for journalism students in their
knowledge process given the intent attached to every research university project.
In order to get the results out in the public opinion the study and systematization
of social communication theory has been essential but also the role of university
radio stations, its characteristics, potential applications, its close relation to
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communities and a decisive bond with educational processes. Moreover, the study of pedagogy concepts
and communicating competences has been very useful in this analysis. In that sense, the authors come
to some conclusions among others the essential educational strategies being implemented from the radio
stations, so that, college students and community can develop a consolidated vision that is inclusive,

multicultural and identity igniting.

Keywords: Higher Education, Learning Process, Communication, educational Radio.

Introduccion

La educacion superior constituye un reto
desde su proceso de ensefianza-aprendizaje
en el que estudiantes y profesores demandan
de una constante superacion. En las
condiciones actuales de globalizacion
cultural y de un desarrollo indetenible de las
tecnologias, las estrategias educativas con
fuerte contenido social y comunicacional se
abren paso con mayor fuerza en los entornos
universitarios.

Desde lo social, la comunicacién es
considerada un factor decisivo en el
despertar de la civilizacion e identidad del
ser humano. Surgida de modo dialéctico
del desarrollo de la propia actividad en
contradiccion con la escasa relacion inter-
individuos, se evidencia como necesidad
del ser humano que se refleja desde sus
manifestaciones mas iniciales identificadas
en la escritura jeroglifica de la antigiiedad,
compuesta de imagenes y simbolos que en
ocasiones reflejan estructuras humanas y en
otras objetos necesarios para la vida y que
sin lugar a dudas cumplieron la finalidad de
la transmision de mensajes, tanto, que hasta
en la actualidad constituyen significativos
elementos para el estudio de la evolucion.
Sigue en orden la aparicion del correo desde
las formas mads arcaicas utilizadas antes
de nuestra era, a través de mandaderos o
mensajeros hasta el surgimiento del servicio
publico de correo entre los siglos VIII y IX.

Otro acontecimiento vinculado al desarrollo
de la comunicacion lo constituye la

invencion de la imprenta, que aunque se
conoce de sus primeras manifestaciones
400 afios a.n.e y posteriormente del sistema
de imprenta de tipos moviles inventado
en China en el siglo XI de n.e., es en los
inicios del siglo XV que aparece la imprenta
moderna con el primer libro tipografico. En
etapa posterior, finalizando el siglo XVII el
invento del telégrafo como anunciando el
esplendor del Siglo de las Luces durante el
siglo XVIII que repercutiria en la invencion
del teléfono y del cine en la segunda mitad
del siglo XIX y de la radio —medio del que
trata el presente trabajo- y la television en
las décadas iniciales del XX.

Basta esta retrospectiva en apretada
sintesis, para identificar lo significativa e
imprescindible que resulta la comunicacion
para la humanidad, de modo que se ha
establecido un vinculo reciproco de
evolucion y desarrollo.

Y es que el proceso de comunicacion
inevitablemente ligado a la actividad, se
identifica por su objetivo transformador
que se traduce en el establecimiento de
las relaciones sujeto—objeto con caracter
teodrico—cognoscitivo, ideologico—valorativo
y practico—transformador, como reflejo de
las relaciones sociales en que actua el propio
sujeto.

Estas reflexiones vinculadas al desempefio
de los autores en un proyecto investigativo
dirigido a la implementacion de una radio
universitaria, han propiciado el interés
de fundamentar la utilidad de una radio
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universitaria en el desarrollo del proceso de
enseflanza-aprendizaje, particularmente, de
la profesion del periodismo. Luego a manera
de contextualizacion, es importante destacar
que la carrera Periodismo en la Universidad
Laica VICENTE ROCAFUERTE de
Guayaquil (ULVR) se ha trazado el
objetivo de formar profesionales con
solidos conocimientos tedrico-practicos
para la comprension de los fendémenos
de la informacion y la comunicacion
en los escenarios socioculturales y que
consecuentemente  logren el  optimo
desempeiio en los diferentes medios de
comunicacion en bien de la sociedad.

En este orden de analisis, se considera
pertinente esbozar algunas generalidades
acerca de la radio universitaria, asi como
ciertos fundamentos tedéricos sobre la
competencia comunicativa y su tratamiento
en un proceso de enseflanza-aprendizaje
sustentado en el aprovechamiento de las
estrategias educativas concebidas para la
carrera.

Desarrollo

Radio universitaria y comunidad: nexos
necesarios para la ensefianza.

La radio constituye un poderoso recurso para
transmitir mensajes y cuando se encuentra
a disposicion de un centro de educacion
superior, ademas de elevar la capacidad de
accion de estudiantes de diversas carreras
que acceden a este medio de comunicacioén
desde diferentes aristas y objetivos, propicia
el fortalecimiento de los nexos universidad-
comunidad.

Las radios universitarias latinoamericanas
como entes de participacion, formacion e
informacion han existido desde los afios
veinte del recién pasado siglo, y en el area
iberoamericana cuentan con un gran arraigo
y tradicion, ademas de una importante

RADIO, ENSENANZA SUPERIOR Y FORMACION PERIODISTICA: UN ESTUDIO DESDE LA ULVR

experiencia en la que paises como Argentina,
Colombia, Chile o México han avanzado
apreciablemente, al igual que lo ha hecho la
radio universitaria brasilefia, segliin refieren
Novelli y Hernando (2011) (citados en
Aguaded y Martin-Pena, 2013, p. 67).

En el caso de Ecuador, se reconoce
como momento trascendental la creacion
y conformaciéon de la Red de Radios
Universitarias de Ecuador (RRUE) en el
afio 2013, sin embargo en la actualidad las
radios universitarias del pais atraviesan por
un proceso de organizacion. De la veintena
de universidades que pertenecen a la RRUE,
muy pocas cuentan con frecuencias en
Amplitud Modulada como la Universidad
Catolica Santiago de Guayaquil, la
Universidad San Gregorio (Quevedo) o
la Universidad de Bolivar, por citar unos
ejemplos.

Del mismo modo que sucede en la ULVR,
la mayoria de las universidades cuentan
con radios en linea que funcionan a través
de Internet y ain no logran un verdadero
alcance, lo que supone un impacto poco
dado a resenar debido al desigual acceso
de la poblacion a los servicios de Internet.
Igualmente no se cuenta en ocasiones con
la estabilidad economica y profesional,
ni la programacion adecuada, para hacer
frente a la fuerte competencia de la
diversidad de programas y redes sociales
que convocan la atencion de una gran
mayoria. La busqueda de la adjudicacion
de una frecuencia en Amplitud Modulada
AM o FM constituye entonces para muchas
universidades, como la Laica VICENTE
ROCAFUERTE de Guayaquil, un modo de
comprender la trascendencia de los medios
de comunicacion universitaria en el avance
socio-cultural y politico de la comunidad,
lo que implica una potenciacion permanente
de capacidades reflexivas, criticas y
cooperativas que permitan la superacion de
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situaciones adversas.

Por otra parte, durante mucho tiempo la
radio ha permanecido fuera de las aulas
como tantas otras manifestaciones de la
comunicacion de masas, segun expresion
especializada “Ni los profesionales del
medio han comprendido las particularidades
del mundo docente, ni la escuela ha sabido
integrar los valores educativos de este
medio sonoro” (Aguaded, 1993, p. 85). En
los Ultimos afios, como anteriormente Se
ha sefialado, se ha producido el nacimiento
de radios universitarias en varios centros
educativos ecuatorianos con capacidad de
difusién auténoma y programacion propia;
sin embargo, no siempre se logra una politica
educativa efectiva que logre un maximo
rendimiento de las posibilidades de este
medio para el aprendizaje de los estudiantes.

Esta es una tematica que tiene una gran
vigencia ya que las radios universitarias
tienen un nuevo escenario tanto en temas
regulatorios como de gestion, que requieren
dediscusiony analisis. Se considera oportuno
plantear la convergencia conceptual que
existe entre la comunicacion comunitaria y
la radio universitaria, que puede servir como
marco de referencia para un concepto de
radio universitaria de validez en funcion de
los objetivos que se persiguen en sus nexos
con la educacion. Este criterio toma como
referente los aportes que realiza el estudioso
Chamizo (2014) cuando insiste que los
gestores de una radio universitaria son todos
los grupos que conforman la comunidad
académica.

A tenor de ello es que se considera que entre
los objetivos fundamentales que deben tener
las radios en las universidades es la difusion
de los procesos educativos e investigativos,
siempre en un lenguaje de facil consumo
para la comunidad. Ello resulta de promover
un mayor intercambio con la comunidad
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universitaria para delinear contenidos
informativos que desarrollen temas de
equidad de género, interculturalidad,
diversidad, inclusién, participacion y
promocion de la cultura de paz, de modo
que se impulsen los derechos y se genere
protagonismo de los grupos comunitarios.

En igual sentido, se pone énfasis en la
oportunidad que representa para promover
espacios de profesionalizaciéon  para
los(as) estudiantes, fundamentalmente, de
Periodismo y Comunicacion Social, si se
tiene en cuenta una adecuada direccion
didactica del proceso de ensefianza-
aprendizaje que se traduzca en el tratamiento
informativo ~ generador de  espacios
educomunicativos a personas, comunidades,
pueblos, nacionalidades y colectivos que
contribuyan al alcance de la igualdad de
oportunidades sociales y economicas y por
tanto, al mejoramiento de la calidad de vida.

La importancia del uso de la radio en la
ensefianza de la educacion superior, radica
en las posibilidades didacticas para potenciar
en los alumnos una serie de habilidades
y valores en su formacion integral, por lo
que resulta conveniente la utilizacion de las
propias estrategias educativas que encaminan
un adecuado desarrollo del proceso de
enseflanza-aprendizaje con una vision
inclusiva e identitaria, que toma en cuenta
aspectos claves como la comunicacion oral
y escrita, el conocimiento legal, cultural y
la colaboracion intra-facultades y grupal, y
una perspectiva comunitaria de servicio y
compromiso social, en los que interviene,
precisamente, la multiplicidad de aristas y
opciones que poseen las radios universitarias
en su propia comunidad estudiantil y
profesoral en estrecho vinculo con los
entornos comunitarios.

Desde este enfoque queda ampliamente
argumentado el hecho de que la radio
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universitaria se debe a la comunidad
universitaria: profesores(as), estudiantes,
autoridades y agentes de su entorno. Una
radio universitaria no es propiamente
institucional sino que debe trabajar y ser
comunitaria. La radio debe ser comunitaria
porque la universidad como centro
promotor de cultura y ciencia trasciende
el espacio académico y colabora con la
sociedad mediante la transferencia de sus
saberes, asi se convierte en una plataforma
democratica de comunicacion para todos los
publicos externos y relacionados al ambito
universitario. Sobre esta concepcion es que
en lo adelante no se hara la delimitacion de
radio universitaria o comunitaria pues, en
opinion de los autores de este trabajo, ambas
condiciones son dualidad implicita en el
término de radio universitaria.

La competencia comunicativa en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Para iniciar estas reflexiones alrededor de
la competencia comunicativa y el proceso
de ensefianza-aprendizaje se parte de la
consideracion de Berelson y Steiner (citados
en Kaplin, 1998): “El acto o proceso
que generalmente se llama comunicacioén
consiste en la transmision de informacion,
ideas, emociones, habilidades, etc., mediante
el empleo de signos y palabras” (p. 25).

Desde esta visidn, se aboga por la
convergencia existente entre numerosos
estudiosos con relacion a la comunicacion y
la competencia comunicativa, en que al ser
valorada esta tltima desde el punto de vista
psicologico, se le atribuye una estructura
dotada de componentes motivacionales
afectivos, cognitivos, metacognitivos ¢
indicadores funcionales que regulan la
actuacion. De modo reciproco, diversos
autores reconocen la comunicacion como
condicion y mecanismo para el desarrollo
psiquico y de la personalidad.
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Consecuentemente, se hace evidente
que este caracter personologico de la
competencia comunicativa exige considerar
un rol protagonico del sujeto en el proceso
de desarrollo de su propia competencia,
como sustento principal para el logro de
habilidades de expresion, observacion y de
relacion empatica.

Resultan significativas, tratandose de la
formacion de periodistas, las experiencias
de modelos tedrico-estructurales de acuerdo
a lo citado por Pérez (2006):

en que se asume la necesidad de
desarrollar habilidades en el envio de
mensajes; en la escucha; la percepcion
interpersonal; la autoexpresion; para la
generacion de vivencias afectivas; para
el ejercicio de influencias, asi como para
el despliegue de habilidades dirigidas a
la empatia y flexibilidad (p.43).

De forma paralela, Pérez (20006) le concede
importancia al desarrollo de las competencias
en el orden lingilistico y psicolédgico,
sefialando que se debe enfatizar:

en el uso de las estructuras del lenguaje,
los procesos cognitivos y la interaccion
social. (...) Estos componentes buscan
no solo el analisis del texto, sino también
el desarrollo integral del sujeto desde la
ensefianza de la lengua (p.44).

Por tal motivo, Roméu puntualiza que
la enseflanza de la lengua no puede
quedar reducida al estudio de las
estructuras formales del discurso, sino
que debe propiciar la enseflanza de
estrategias cognitivas, metacognitivas
y comunicativas que favorecen
la comprension y produccion de
significados en diferentes contextos
socio-culturales, en los que el individuo
forma y desarrolla su personalidad.
(Romeéu citado en Moreira 2010).
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Finalidad que concuerda especialmente con
el perfil del (de la) egresado(a) de la carrera
Periodismo.

Del analisis efectuado se retoma el enfoque
o caracter personoldgico de la competencia
comunicativa que se seflala en parrafos
anteriores, por cuanto su contenido indica
que la adquisicion de esta competencia por
parte del (de la) estudiante, precisa de su
actividad en contextos semejantes al futuro
ambito profesional.

La relevancia de este requerimiento para la
formacion, en este caso del (de la) periodista,
que en el curriculo se corresponde no solo
con la practica pre-profesional, sino también
con el establecimiento de una adecuada
didactica a través de todas las materias
o asignaturas, constituy6 el fundamento
para que los autores del presente trabajo,
participantes del proyecto investigativo
referido en la introduccion, visualizaran la
doble intencionalidad de dicho proyecto;
por una parte y para el que fue inicialmente
propuesto, la posibilidad de contar con un
medio de comunicacion propio del contexto
universitario como promotor cultural, y
por otra, en igual rango de importancia,
el aprovechamiento efectivo de la radio
en la dinamica del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la carrera.

El uso de la radio universitaria en la
enseflanza se apoya en la importante
presencia de los medios de comunicacion en
laactual sociedad y la consiguiente necesidad
de favorecer una evolucion creativa de estos,
asi como de abrir las universidades a la
realidad que les rodea, no con una mirada
reduccionista, sino desde una perspectiva
interrelacionada de la comunidad, la region,
lo nacional o internacional.

En este contexto, la radio, como medio oral,
directo, sugerente y al alcance de todos,
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informa, educa, influye y condiciona, y
constituye la fuente propicia para educar y
formar las capacidades de expresion oral
y en general la competencia comunicativa
entre los (as) estudiantes, ademas de ofrecer
multiples posibilidades para fomentar la
actitud critica del receptor. En este sentido,
Rodero (citado en Aguaded y Martin-Pena,
2013) considera a la radio como el medio de
comunicacion de masas mas apropiado para
promover la educacion auditiva.

Se insiste asi en ese aspecto esencial
que respalda el uso de la radio con
fines educativos en lo que respecta a la
importancia del lenguaje y la palabra, ya
que los emisores deben adecuar estas dos
formas de expresion, de tal modo, que los
(as) estudiantes y la comunidad se sientan
atraidos y motivados (as) para escuchar
programas de su interés.

Esto logra complementar, en muchos
casos, el trabajo conjunto entre facultades
de Educacion y Ciencias Sociales
fundamentalmente, para conseguir que sus
estudiantes pongan atencién y resalten la
relevancia de la entonacion, de ladicciony de
los gestos endireccion; delapotencializacion,
asimismo, de la atencion, la concentracion,
la inferencia, y de la memoria. Sin lugar a
dudas, ello constituye un reto para el (la)
estudiante universitario (a) que en muchas
ocasiones manifiesta problemas como el
miedo escénico, empobrecido vocabulario y
una baja capacidad de oratoria.

En este orden de ideas, se considera que a
través de la radio los (as) estudiantes sean
protagonistas en el acto de producir y de
decir, con lo que no sélo se apunta a revertir
el proceso de deterioro en la capacidad
expresiva oral, sino también a salvar la
brecha entre la universidad y los medios
de comunicacion, sumando activamente a
la universidad en el fendmeno social que
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representan los medios en la vida cotidiana.

De estas reflexiones surgen
consecuentemente las interrogantes: ;Qué
elementos del proceso de ensefianza-
aprendizaje pueden potenciar la competencia
comunicativa a través de la actividad de la
radio universitaria? Y a la vez: ;Qué efectos
representaria para el funcionamiento de la
radio universitaria?

La radio wuniversitaria inmersa en las
estrategias educativas de la carrera
Periodismo.

La carrera de Periodismo, segin
lo establece la Universidad Laica
VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil
(2016), tiene como objetivo general la
formaciéon del periodista que necesita
la actual superestructura social del pais,
coherentemente establecido desde los
siguientes nucleos basicos integradores:

*  Comprension de los fenomenos de la
informacion

» Aplicaciéon de saberes en el campo
amplio de la informacion

» Investigacion periodistica para la
actuacion profesional

*  Gestiondelos escenarios socioculturales

*  Informacion integral (Proyecto
de Rediseno Curricular, Carrera
Periodismo, ULVR, 2016, p. 9).

Obsérvese que estos nucleos poseen un
significado estratégico en la conduccion
del proceso de ensefianza-aprendizaje de la
profesion y que se convierten en estrategias
educativas cuando en la perspectiva de
transformacion de la sociedad hacia
un estatus de buen vivir, se articulan
con finalidades educativas como asi lo
constituyen los objetivos vinculados al Plan
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Nacional del Buen Vivir, que de acuerdo a la
formulacion al nivel del redisefo curricular
planteado por la Universidad Laica
VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil
(2016) busca:

e Incentivar la difusion de contenidos
comunicacionales  educativos  que
erradiquen estereotipos que atentan
contra la diversidad étnica, intercultural
y sexo-gengérica.

o Incentivar el uso de las Ilenguas
ancestrales en la esfera mediatica (radio,
television, cine, prensa escrita, Internet,
redes sociales, etc.).

» Incentivar contenidos comunicacionales
que fortalezcan la identidad
plurinacional, las identidades diversas y
la memoria colectiva.

* Impulsar acciones afirmativas para
fortalecer la participacion de los
actores historicamente excluidos de los
espacios mediaticos y de circulacion de
contenidos.

* Incentivar la produccion y la oferta
de  contenidos  educativos  con
pertinencia cultural, en el marco de
la corresponsabilidad educativa de
los medios de comunicacion publico,
privado y comunitario.

*  Promover esfuerzos interinstitucionales
para la produccion y la oferta
de  contenidos  educativos  con
pertinencia cultural, en el marco de la
corresponsabilidad educativa de los
medios de comunicacién publicos y
privados.

* Promover la regulacion de la
programacion de los medios de
comunicacion, desde un enfoque de
derechos humanos y de la naturaleza.
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»  Fortalecer los medios de comunicacion
publicos y promover su articulacion con
los medios publicos regionales (ALBA,
UNASUR y CELAC).

»  Establecer mecanismos que incentiven
el uso de las TIC para el fomento
de la participacion ciudadana, la
interculturalidad, la valoracion de
nuestra diversidad y el fortalecimiento
de la identidad plurinacional y del tejido
social.

»  Generar capacidades y facilitar el acceso
a los medios de difusion a la produccion
artistica y cultural.

* Estimular la produccion nacional
independiente en espafiol y en lenguas
ancestrales, en el marco de la transicion a
la television digital y el desarrollo de las
nuevas tecnologias de la informacion.
((Proyecto de Redisefio Curricular,
Carrera Periodismo, pp. 9y 16).

La conduccion de estas estrategias
educativas deben establecerse desde una
apertura didactica que estimule el desarrollo
de la competencia comunicativa que apunte
al alcance de las propias estrategias, como
factor educativo para el (la) estudiante de
periodismo; pero también por su finalidad de
contribuir en lo social al buen vivir de las
comunidades.

Es obvio, que en esta aspiracion, la radio
universitaria en su caracter de medio de
enseflanza, pueda contribuir de manera
trascendental. Y es que en la radio, a través
de la locucion el (la) estudiante puede
practicar la expresion oral, y ademas acercar
a la comunidad a los valores comunicativos
de elementos como la musica, los efectos
sonoros o el silencio. No se trata solo
de transmitir noticias, entrevistas o dar
opiniones sobre sucesos de la vida estudiantil
o del pais, hay una dosis adicional de
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inventiva e imaginacion en lo mucho que se
puede hacer en dramatizaciones o el ponerle
voz a materiales audiovisuales ademas de
ejercitar a los alumnos en la comunicacién
radiofoénica  (elaboracion de  guiones,
busqueda de efectos sonoros y de sintonias).

Uno de los puntos esenciales del uso de
la radio para el alcance de las estrategias
educativas, debe basarse en la capacidad de
la comunidad universitaria de conformar una
parrillacompuestaporprogramasproducidos,
dirigidos y desarrollados por estudiantes de
las diversas carreras, aunque con mayor
protagonismo de las correspondientes a
comunicacion social, humanidades y de
arte; en lo que seria de especial validez
el respaldo de Ila programaciéon con
proyectos que provenientes de la actividad
investigativa de docentes e investigadores
(as) auxiliares, complementen la difusion
del arte, la ciencia, la pluriculturalidad, la
diversidad, la tecnologia de la universidad,
asi como las cuestiones mas relevantes del
entorno comunitario.

En tanto estan identificadas las estrategias,
precisamente desde los referentes legales en
el pais como la Constitucion de la Republica
y la Ley Organica de Comunicaciéon que
marcan una ruta a seguir y que deben ser
del conocimiento de todo (a) estudiante
universitario (a), los principios como el de
la interculturalidad y plurinacionalidad no
pueden faltar en la proyeccion de la radio,
a la vez que constituye una herramienta
adicional para promover en los (as)
estudiantes un respeto por “garantizar la
relacion intercultural entre las comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades;
a fin de que éstas produzcan y difundan
contenidos que reflejen su cosmovision,
cultura, tradiciones, conocimientos y
saberes en su propia lengua”. (Ley Organica
de Comunicacion, capitulo I, art. 14, 2014)
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En igual sentido, la conformacion y
actualizacion periodica de las parrillas de
programacion constituyen un momento
propicio para la discusion de ideas y aportes
de los (as) estudiantes de diferentes carreras.
No solo es recomendable combinar diversos
géneros periodisticos y modalidades de
programas como sea posible, sino que
sobre todo estén conectados con la difusion
de contenidos que expresen y reflejen
la cosmovision, cultura, tradiciones,
conocimientos y saberes de los pueblos,
comunidades y nacionalidades indigenas,
afroecuatorianas y montubias.

Por otra parte, se puede consolidar y elevar la
cultura estudiantil y comunitaria, a través de
boletines de noticias referidos a la actualidad
de la institucion, la localidad, provincia, del
pais o inclusive la region latinoamericana y
el mundo. Tendria igualmente un caracter
educativo la realizacion de dramatizaciones
mediante la radio en las que los (as)
alumnos (as) presenten materiales propios o
reconocidos de tercera persona, relacionados
con alguna de las asignaturas del curriculo,
pensando asimismo, en la inclusiéon de
espacios abiertos a la participacion de los
(as) oyentes y programas de contenido
musical que promuevan la verdadera
identidad nacional frente a la globalizacion
cultural (Bartolomé y Sevillano, 1991).

En el mismo sentido, como expresa
Rivera (1995), las experiencias con los (as)
estudiantes pueden ser muy provechosas a
partir de la simulacion radiofonica pues este
tipo de actividad se convierte en un vehiculo
de las distintas materias curriculares, pueden
escenificarse en clase entrevistas, debates,
concursos, etcétera, al modo radiofonico, y
registrarse en formato analdgico o digital. Es
un modo de canalizar féormulas de expresion
que en muchas ocasiones estan excluidas
de las aulas, y que resultan tanto o mas
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utiles que los procedimientos pedagdgicos
tradicionales.

Desde la universidad también se puede
promover la participacion esporadica o
regular de los (as) estudiantes en programas
de emisoras profesionales, a partir de contar
ya con experiencias de su proceder en la radio
universitaria de la institucion. Con frecuencia
dichas emisoras ofrecen programas concretos
con la presencia de docentes especializados
(as) en determinada area del conocimiento y
que admiten la invitacion de los (as) propios
(as) estudiantes. Puede pensarse también, a
través del establecimiento de convenios con
estas emisoras, la retransmision de espacios
elaborados por estudiantes de forma
experimental, con la ventaja significativa
de contar con el asesoramiento técnico de
profesionales del medio.

No puede pasar inadvertida la importancia
del manejo de equipos radiofonicos
profesionales, dado que puede posibilitar que
se trabajen, ademas de habilidades técnicas,
actitudes de responsabilidad y aptitudes
para la experimentacion. Como medio de
apoyo a la docencia, estas experiencias se
pueden canalizar mediante las practicas pre-
profesionales de las diversas carreras.

Por ultimo, la radio también puede funcionar
como instrumento de refuerzo de los
conocimientos aportados por la mayoria
de las materias que se imparten en clase
(Schujer y Schujer, 2005). Desde asignaturas
como las de lengua y literatura, historia o
antropologia, entre otras; los (as) alumnos
(as) pueden llevar a cabo investigaciones
sobre las caracteristicas de su entorno,
abarcando desde la fauna y la flora de la zona
hasta el funcionamiento de las instituciones
locales, para después elaborar reportajes
que les obligaran a procesar y estructurar la
informacién y en consecuencia facilitaran su
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asimilacion. Asimismo, en las practicas con
el medio radiofénico puede hacerse hincapié
en la difusion de cuestiones relacionadas con
la salud, la nutricion, los habitos alimenticios
y el medio ambiente, asi como elementos
caracteristicos del folklore de la zona en la
que se ubica el centro. Desde la cultura fisica
pueden difundirse orientaciones generales
sobre el cuidado del cuerpo, y abordar temas
transversales relacionados con la educacion
para la salud.

A juicio de estos autores, de los
analisis efectuados y expuestos, queda
fundamentada la utilidad de la radio
universitaria, como medio de ensefianza,
en el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje particularmente, de la profesion
del periodismo, atendiendo la formacion
de la competencia comunicativa con
el aprovechamiento de las estrategias
educativas y para el propio cumplimiento de
estas.

Conclusiones

El reto del siglo XXI, consiste, incues-
tionablemente, en que las organizaciones que
pretendan mantenerse deberan hacer valer
su ventaja competitiva sobre tres pilares:
innovacion, excelencia y anticipacion; luego
de manera preponderante corresponde a
las universidades concretar las diversas
estrategias educativas en funcion del
desarrollo de competencias, habilidades
y conocimientos de sus estudiantes. En
el caso del periodismo, alcanzar ese
periodista anticipador, innovador y de
excelencia, significa que ha de contribuir a
la transformacion de la sociedad desde lo
que le corresponde, con la noticia, con la
informacion.

La universidad, entonces, debe estar mas
centrada en propiciar oportunidades en las
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que el (la) alumno (a) pueda desarrollar su
vocacion, a través de sus propios modos de
actuacion. La radio se presenta asi como
uno de los medios para el despliegue de las
estrategias educativas, lo que como finalidad
ha fundamentado este trabajo, inclusive, mas
alla del 16gico interés de los (as) estudiantes
del periodismo o la comunicacion social;
también con la insercion de diversas carreras,
con el alcance de que se relacionen de forma
coherente sus asignaturas curriculares en
una forma de decir, de transmitir y de dar
a conocer un conocimiento que trascienda
los muros universitarios y cale de forma
profunda e inclusiva a las comunidades
anexas.

Desde lo legal, la cultura y la historia, la
radio universitaria ofrece un escenario
propicio en que los (las) estudiantes
ejerzan sus actividades comunicacionales,
en condiciones formativas y de fomento
axiologico ético, social, cultural y estético
que los hagan mejores seres humanos y
profesionales.
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Resumen

En medio de las busquedas que desde el punto de vista tedrico y metodoldgico
se realizan en los momentos actuales con el fin de propiciar el imprescindible
avance en la elevacion de la calidad de la educacion, llama la atencion la vigencia
que alcanzan los planteamientos derivados de diferentes escuelas y enfoques
psicologicos, entre los cuales las propuestas inspiradas en la escuela historico-
cultural de L. S. Vigotsky y sus seguidores, siguen ocupando una privilegiada
posicion.

En consonancia con ello en este articulo se esbozan algunas de las principales
lineas en las que se evidencia la actualidad de la escuela historico-cultural y se
destacan los antecedentes y rasgos de la ensefianza desarrolladora como una de
las concepciones que mayores potencialidades encierra para contribuir al salto

cualitativo que la ensefianza en estos instantes reclama.

Palabras clave: Vigostky, historico -cultural, ensefianza desarrolladora

Abstract

In the pursuit of finding answers, both from the theoretical and methodological
point of view in order to promote a raise in the quality of education, an aspect
calling attention is the importance of ideas derived from different schools and
psychological approaches. One of the most outstanding approaches is the one
based on historical- cultural school of LS Vygotsky and his followers.

Having this as a reference point, this article outlines some of the main principles
of the current historical- cultural school. At the same time it highlights some great
features of the developer school as a conception with one of the highest number of
potentialities in order to contribute to the quality step up teaching needs in these

days.

Keywords : Vygotsky, historical- cultural school, educational developer
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Introduccion

Es dificil asistir hoy a una convencion,
evento, congreso o conferencia de
Pedagogia, Psicologia, Educacién inclusiva,
Lingiiistica o Neuropsicologia, entre
otras especialidades, en los que, de una
u otra manera, no se haga referencia a la
escuela histdrico-cultural y en particular
a su fundador, el eminente cientifico L.S.
Vigotsky (1896-1934).

Lo mismo sucede con decenas de tesis de
licenciatura, maestria y doctorado, que,
en esas mismas areas u otras afines, con
frecuencia declaran, entre sus fundamentos
teoricos y metodoldgicos, la concepcion
historico-cultural con sus diferentes

interpretaciones e implicaciones.

Derivado de lo antes expuesto y
reconociendo la necesidad de contribuir
al estudio de diversas aristas de una
propuesta, cuya vigencia resulta uno de
sus rasgos distintivos, surgi6 la idea que
gener6 el desarrollo de esta investigacion,
con el objetivo de analizar algunas de las
principales lineas de actualidad de la escuela
de Vigotsky, resaltando, al mismo tiempo,
los antecedentes y el valor potencial del
aprendizaje desarrollador para contribuir al
logro de niveles superiores de calidad en el
aprendizaje del alumnado.

Materiales y métodos

Para el cumplimiento del objetivo planteado
se disefl6 un estudio de caracter descriptivo
y explicativo, basado en el analisis de
contenido, tanto manifiesto como latente,
como principal via para revelar la esencia
de los planteamientos, reflexiones y puntos
de vista que expresan con mayor nitidez,
las diversas derivaciones e interacciones
del planteamiento historico-cultural en su
propia trayectoria y en su relacion con otras
corrientes actuales.

LA ESCUELA HISTORICO-CULTURAL: UNA MIRADA ACTUAL

La aplicacion del andlisis de contenido se
ajustd, como propone Minayo (1997) a las
siguientes fases:

e Pre- analisis
*  Explotacion del material

e Tratamiento de los resultados obtenidos
e interpretacion.

De esta manera, durante el desarrollo de la
investigacion fueron sometidas a analisis
63 fuentes de informacion, incluidos
libros, articulos de revistas cientificas
e intervenciones en eventos. Los textos
consultados, atendiendo a las diferentes
lenguas en las que estan publicados, se
distribuyen de la siguiente manera: espafiol
(25), ruso (18), inglés (16) y portugués
(4), lo que por si solo revela el alcance y la
trascendencia del objeto de estudio.

Esta investigacion se realizO bajo un
enfoque eminentemente cualitativo y se
apoyo en la utilizacion de la lectura critica
e inferencial como instrumento basico de
recogida de la informacion, lo que implica
que, como precisa Gibbs (2012), la fuente de
informacion cualitativa que basicamente se
empleo en la investigacion fue el texto, de
cuya valoracion se extrajeron los datos para
el analisis y las reflexiones. En consecuencia,
de la lectura reflexiva y critica de los textos
consultados se derivan las ideas y juicios en
torno a los cuales se discute en el siguiente
epigrafe.

Resultados y discusion

La investigaciéon permitié corroborar que
desde la segunda mitad de siglo XX han
sido publicados cientos de libros y miles
de articulos cientificos sobre Vigotsky.
Durante todos estos afios, muchas de sus
producciones cientificas se han traducido
a diferentes lenguas y se han creado
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sociedades,  asociaciones  académicas,
catedras especializadas y laboratorios
en Universidades y centros de estudio,
inspirados en las ideas del enfoque historico
cultural con el propdsito de profundizar en
su legado y contribuir a su enriquecimiento.

Consecuentemente, la solicitud de bisqueda
en internet relacionada con Vigotsky, sus
colegas y discipulos; la escuela historico-
cultural, sus leyes, categorias y conceptos
fundamentales, genera millones de
resultados y es dificil calcular el total de
personas que accede diariamente a varias de
las paginas web vinculadas con estos temas.

Todo ello resulta una manifestacion
elocuente de la actualidad y trascendencia
de las propuestas derivadas de la escucla
historico-cultural para el quehacer cientifico
investigativo en las areas mencionadas, a
pesar de que han transcurrido mas de 80
afios de la muerte de Vigotsky, su creador e
indiscutible lider cientifico. Tal parece que
el paso de los afios confirma lo sefialado por
Asmalov (1993) “mientras mas nos alejamos
en el tiempo de Vigotsky, mucho mas alto
valoramos su estatura historica, su rol en la
cultura y en la sociedad” (p.3).

Se podria recurrir a muchas otras razones
para intentar explicar ese creciente interés,
pero tal vez nada mejor para revelar su
esencia que las autorizadas opiniones de
colegas, discipulos y seguidores de Vigotsky,
quienes, en tiempos no tan distantes de
los actuales, legaron para la comunidad
cientifica valoraciones y consideraciones de
profundo contenido cientifico y humano.

Asi, por ejemplo, quiso la vida que la tltima
publicacion cientifica de Lidia Ilinichna
Bozhovich (1981), discipula directa de
Vigotsky, estuviera dedicada a su tutor, con
quien trabajé arduamente y cuyos pasos
siguié de manera fiel a lo largo de toda su
vida.

LA ESCUELA HISTORICO-CULTURAL: UNA MIRADA ACTUAL

En ese trabajo Bozhovich (1981) desde su
comprension del alcance de la teoria de
Vigotsky, alertd acerca de la necesidad
de continuar, en futuras investigaciones
psicologicas, lalogicadelineadapor Vigotsky,
en el marco de su sistema conceptual.
Esta autora mostré su preocupacion por el
hecho de que se pudiese llegar a estimular
la elaboracién de supuestos postulados de
la teoria de Vigotsky en la formulaciéon de
concepciones que en realidad no lograran
corresponderse con la 16gica vigotskiana, lo
que Bozhovich consider6 como una de las
causas de las contradicciones a superar para
favorecer el avance de la ciencia psicologica.

Al hilo de lo sefialado, vale la pena resaltar
que en una intervencion preparada con
motivo del centenario del natalicio de Liev
Semidnovich, el profesor Davidov (1996)
argument6 la actualidad y necesidad de
recurrir a la obra de Vigotsky ya que sin
la utilizacion de conceptos complejos
como edad mental actual, zona del
desarrollo proximo mental, edad mental
ideal, aprovechamiento docente absoluto
y relativo, sin el establecimiento de sus
relaciones, como lo hizo Vigotsky, resul-ta
practicamente imposible acometer el estudio
del desarrollo intelectual de los nifios y
sus relaciones internas con la ensefianza
(Davidov, 1996).

Por tal motivo Davidov (1996) con razon
insisti6 en la necesidad del estudio de la obra
de Vigotsky por psicologos, pedagogos y
maestros de hoy, resaltando la significacion
cientifica y practica de la teoria vigotskiana
para la solucion de urgentes tareas de la
contemporaneidad.

En este sentido la investigacion realizada
permitié identificar algunas lineas de
actualidad de la escuela histdrico-cultural
para cuyo analisis resultd imprescindible
recurrir, por razones que parecen obvias, a

YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 129-139 131




Bell, R.

un acercamiento a su situacion y desarrollo
en Rusia, lugar donde se gestdo y el que
mantiene, por tanto, una posicion de
particular interés para quienes asumen, en su
labor docente e investigativa, concepciones
y postulados provenientes originalmente de
esa escuela.

Sin embargo, el desarrollo de la escuela de
Vigotsky no se limita a Rusia ni a varias
de las antiguas Republicas Soviéticas.
Ese desarrollo abarca otras latitudes y en
Hispanoamérica tiene también amplias
repercusiones, derivadas en primer lugar,
de los aportes de discipulos y seguidores
de la escuela historico cultural, en cuyo
desempeilo académico e investigativo se
distinguen los enfoques, las categorias y
posturas del enfoque histérico- cultural
asumido de manera critica y creativa.

Al respecto y como destaca D’ Antoni (2009)
“es crucial, en el momento presente, la
vinculacion que se intenta realizar entre las
personas estudiosas de la psicologia socio-
cultural activos en América Latina, en los
Estados Unidos y en otras partes del mundo”

(p.- 4).

En consonancia con ello esta aproximacion a
laslineas de actualidad dela escuelahistorico-
cultural tomé como fuentes principales de
informaciéon las publicaciones, analisis,
resimenes y resultados de investigaciones
de autores rusos, latinoamericanos y de
otros paises.

Un valioso ejemplo que ilustra lo antes
sefialado lo aporta la edicion en el afio 2009
de un numero especial de la prestigiosa
revista “Actualidades investigativas en
Educacion” (Revista Electronica publicada
por el Instituto de Investigacion en
Educacion de la Universidad de Costa Rica)
dedicado al pensamiento de Vigotsky y su
influencia en la educacion.

LA ESCUELA HISTORICO-CULTURAL: UNA MIRADA ACTUAL

La consulta de las referidas fuentes y el
analisis de contenido realizado, revelan la
existencia de un amplio diapason de intereses
e inquietudes cientificas de actualidad,
referidas, entre otros aspectos, ala capacidad
de didlogo de la escuela historico cultural
con otras escuelas, corrientes y lineas de
pensamiento, algunas de las cuales, casi
desde su surgimiento en el campo filoséfico,
psicolodgico o educativo, entran directamente
en contacto e intercambio cientifico con la
escuela de Vigotsky.

Esta capacidad para el dialogo se revela con
mucha claridad, por ejemplo, en un articulo
del investigador canadiense McMurtry
(2006) en el que se reflexiona acerca de
la relacion de la ciencia compleja con la
teoria histdrico-cultural. Lo mismo sucede
con varios de los trabajos presentados en el
ler. Seminario Nacional de la catedra L.S.
Vigotsky, de la Universidad La Habana,
entre los que sobresalen la ponencia de
D’Angelo (2011) en la que se promueve el
analisis del enfoque socio-histdrico-cultural,
la complejidad y el humanismo critico y
las reflexiones de Farinas (2008), quien
considera que, “el enfoque historico cultural,
en su version vigotskiana, es por excelencia
una expresion del pensamiento complejo”

(p-9).

En este contexto la investigacion permitio
constatar el creciente interés vinculado con
la realizacion de estudios comparativos entre
la concepcion de Vigotsky y otras escuelas y
propuestas, como se evidencia, por ejemplo,
en los analisis que promueve Miettinen
(2006) quien realiza una comparacion de las
propuestas de Vigotsky y de Dewey a partir
de considerar sus concepciones como teorias
y epistemologias capaces de transformar la
realidad material.

No es dificil comprender que el cardcter
flexible, en buena medida inacabado del
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enfoque historico-cultural favorece la
posibilidad y capacidad para el dialogo,
pero es preciso subrayar que ese dialogo,
imprescindible para la vitalidad de la escuela
de Vigotsky, ha de producirse sin pretender
erosionar o desintegrar la esencia y
originalidad del planteamiento vigotskiano,
que desde esa perspectiva y de manera
electiva estd en condiciones de asumir lo
mas avanzado y valioso del pensamiento
psicoldgico y pedagogico actual. Justamente
las posibilidades para el didlogo con otras
ciencias y su condicion de teoria viva y
abierta (Arias, 1999), han permitido a
Farifias (2008), siguiendo a Allport (1965),
afirmar que la concepcion vigotskiana
constituye “una teoria hospitalaria” (Farifias,
2008; p.9).

La hospitalidad de la escuela de Vigotsky
no debe, sin embargo, conducir a
interpretaciones erroneas. La capacidad
para hospedar en ella ideas, categorias y
propuestas provenientes de otras teorias sera
posible siempre que éstas no quebranten la
configuracion basica de la escuela historica
cultural, que asume el marxismo como
su fundamento filosofico y reconoce el
historicismo y el materialismo dialéctico
como sus pilares metodolégicos esenciales.
(Farifias, 2008).

Por otra parte, el analisis tematico
desarrollado posibilitd la sistematizacién
de interesantes reflexiones y juicios sobre
la trayectoria de la escuela histérico-
cultural, en particular, acerca de las
principales etapas de su desarrollo y las
lineas, escuelas cientificas y orientaciones
que se generaron a partir de las ideas
iniciales de Vigotsky. Dentro de las referidas
lineas y orientaciones en la investigacion se
destacan, con sus exponentes mas relevantes,
las siguientes:

LA ESCUELA HISTORICO-CULTURAL: UNA MIRADA ACTUAL

e La teoria de la actividad. (A. N.
Leontiev)

* El desarrollo de la neuropsicologia
contemporanea (A. R. Luria)

» La teoria de la formacion por etapas de
las acciones mentales. (P. Y. Galperin)

 El desarrollo de los movimientos
voluntarios y la confirmacion de la
unidad entre el intelecto y las emociones.
(A. V. Zaparochets)

* La teoria acerca de las regularidades
del desarrollo de la personalidad.
(L.I. Bozhovich )

» La periodizacion y el caracter historico
del desarrollo psiquico de los nifios.
(D. B. Elkonin)

En relacion con las principales etapas
de desarrollo de la escuela de Vigotsky
el analisis realizado permitié evidenciar
la existencia en estos momentos de una
mayor concentracion de la atencién en el
periodo inicial de la obra de Vigotsky y
sobre todo en la etapa final de su creacion
cientifica, muy vinculada, esta Gltima, con
la llamada escuela de Jarkov, en el periodo
que comienza en 1931 y continta después
de la muerte de Liev Semionovich en 1934,
como se revela, por ejemplo, en el trabajo
de Yasnitsky y Ferrari (2008) en el que se
recapitula la historia de la psicologia después
de los trabajos iniciales de Vigotsky y se
resaltan los aportes de la referida escuela de
Jarkov.

Al mismo tiempo tiene lugar una
profundizacion en las disimiles facetas
de la vida y obra de Vigotsky, dentro de
las que se resalta, para la pedagogia, su
amplia actividad como profesor, primero
en el instituto pedagogico de Gomel, y
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luego en las Universidades de Mosct y San
Petersburgo.

Resultaron de interés las posiciones de
Vigotsky en relacion con la inteligencia
y la postura a asumir en la realizacion del
diagnostico del desarrollo intelectual de los
nifos.

Como sefialan Mora y Martin (2009)
“Vygotsky abord6 el estudio de las
capacidades intelectuales desde un
punto de vista alternativo, condicionado
por una tradicion intelectual ajena al
experimentalismo y a los procedimientos
matematicos” (p. 99).

El enfoque de Vigotsky se puede apreciar
en toda su dimension en su aproximacion
al diagnoéstico de niflos con algln tipo de
discapacidad intelectual. En estos casos
Vigotsky preferia, como ha escrito Luria
(1978), concentrar la atencion en las
capacidades y posibilidades de estos nifios
y no recrearse en sus limitaciones, en lo que
no pueden hacer.

Lo ocurrido durante todos estos afios y los
retos de la actualidad provocan profundos
debates al interior de la propia escuela
historico-cultural y se someten a critica
concepciones y enfoques que en su momento
alcanzaron una posicion protagonica en su
desarrollo. Asi, por ejemplo, la seleccion
de articulos de reconocidos filosofos,
psicologos y metodologos rusos, publicados
en la revista “Cuestiones de filosofia”
del afio 2001, dedicada al problema de
la actividad, en la que aparecen articulos
como “El enfoque de la actividad: muerte o
resurreccion (Lectorsky, 2001) y “La crisis
del enfoque de la actividad en psicologia y
posibles vias para su superacion” (Lazariev,
2001), revela la naturaleza y alcance de las
contradicciones y pone en tela de juicio la
existencia y perspectivas del enfoque de la
teoria de la actividad.

LA ESCUELA HISTORICO-CULTURAL: UNA MIRADA ACTUAL

La opinion de Zinchenco (1987), reconocido
como uno de los fundadores de la teoria de la
actividad, no da lugar a dudas cuando afirma
que la teoria psicoldgica de la actividad
ignora o simplifica el mundo espiritual del
hombre, reduciéndolo a la actividad objetal,
por lo que este autor arriba a la conclusion
de que esa teoria pierde el mundo espiritual
del hombre y se coloca en una posicion
mecanicista.

A lo senalado se une la todavia dificil
y compleja tarea que presupone la
comprension de la produccion cientifica
de Vigotsky. Concurren aqui multiples
factores, comenzando por la censura a la que
fue sometida la obra de Liev Semionovich,
la cuestion lingtiistica y muy ligado a ella
el asunto de las traducciones, a cuyo fin y
motivado por razones ideologicas, fueron
inicialmente suprimidos o modificados
contendidos importantes de los textos
vigotskianos, el propio estilo del autor y
las condiciones que tuvo que enfrentar para
culminar sus trabajos, sobre todo en la ctapa

final de su vida.

Muy ilustrativo de lo antes sefialado resulta
el articulo publicado por Beresov (2007)
titulado “La psicologia historico cultural
de L.S. Vigotsky: el dificil trabajo de su
comprension”, en el que este autor afirma que
la compleja labor para la plena comprension
de la obra de Vigotsky y sus implicaciones
filosoficas, psicologicas y educativas, se

encuentra todavia en su etapa inicial.

Puede considerarse un suceso aun reciente la
apariciondelos 6 tomos delas obras escogidas
de Vigotsky, cuya traduccion y publicacion
en espafiol con seguridad provocara un
redescubrimiento y muy probablemente un
verdadero descubrimiento de Vigotsky para
los lectores hispanohablantes, que tendran
ahora la posibilidad de un acercamiento
directo a la obra de un autor que, por lo
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general, se ha llegado a conocer mas por
lo que acerca de €l se ha escrito que por su

propia palabra.

Ello representarda una incuestionable
contribucion a la revelacion del legado
pedagdgico de la obra de Vigotsky,
que trasciende los limites del area
tradicionalmente identificada como
Educacion  Especial, en la que, con
sus diversos matices, el pensamiento
vigotskiano ha alcanzado un significativo
reconocimiento y difusion.

La intencién pedagogica de estas reflexiones
hace pensar en la utilidad de focalizar uno
de los nucleos conceptuales de la escuela
de Vigotsky a fin de esbozar su trayectoria
historica y revelar la esencia de su
proyeccion, propia de un pensamiento que
tiene mucho mas que decir para el futuro,
que para el pasado y el presente.

En relacion con el nucleo conceptual a
tratar y como cuestion metodologica de
partida, resulta conveniente significar que
la seleccion para su presentacion obedece
a razones didacticas, ya que el mismo
se integra a la configuracion teorico-
metodologica de la concepcion vigotskiana
en su conjunto, cuya esencia sistémica se
reconoce como una de sus piedras angulares.

Con ajuste a lo antes sefialado, uno de los ejes
en torno a los cuales se concentr6 la atencion
en esta investigacion es el relacionado con
la ensefianza desarrolladora, una de las
concepciones derivadas de la escuela de
Vigotsky, con justificada capacidad para
convertirse en una de las propuestas de
mayor repercusion y alcance para el futuro
desarrollo de la educacion y en la que el
caracter integrador y sistémico de la teoria
vigotskiana se expresa de modo inobjetable.

El papel de la ensefanza y su vinculo con el

LA ESCUELA HISTORICO-CULTURAL: UNA MIRADA ACTUAL

desarrollo de los escolares ha sido objeto de
atencion por parte de filosofos, pedagogos,
psicologos e investigadores desde hace
varios siglos.

En el largo camino recorrido para
la conformacién de wuna concepcion
desarrolladora de la enseflanza y en
particular, de su fundamentacion cientifica,
un lugar especial lo ocupa la escuela historico
cultural de Vigotsky, su comprension acerca
del papel de la ensefianza como guia del
desarrollo psiquico de la personalidad y sus
ideas relacionadas con el nivel de desarrollo
actual y la zona de desarrollo proximo.

Asistidos por estas ideas, en los afos 50
del siglo pasado cientificos soviéticos,
en particular Ananiev y Zankov, lograron
determinar y describir la falta de
correspondencia entre los grandes esfuerzos
que se desplegaban para la ensefianza de
los escolares pequefios y los resultados que
se alcanzaban en su desarrollo psiquico, lo
que hizo evidente la necesidad de abordar la
solucion del problema cientifico practico de
la relacion de la ensefianza con el desarrollo
de los educandos.

Durante la etapa inicial de la investigacion,
fueron  establecidos los  principios
interrelacionados que conformaron la base
del sistema de ensefianza desarrolladora
propuesto por Zankov (1984) y que en
sintesis se expresan de la siguiente manera:

1. Principio de la ensefianza a un alto nivel
de dificultad.

2. Principio del papel rector de los
conocimientos tedricos.

3. Principio de la comprension consciente
por los escolares del proceso de estudio.

4. Principio del trabajo sobre el desarrollo
de todos los escolares.
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5. Principio del avance a ritmo rapido en el
estudio del material docente.

A partir del afio 1960, como refirio V. V.
Davidov, en ocasion del 40 aniversario del
sistemade ensefianzadesarrolladoraenRusia,
se constituyd un grupo de investigadores bajo
la direccion de D. B. Elkonin y del propio
Davidov, quienes durante tres décadas se
encargaron de comprobar y desarrollar
varias de las principales hipotesis de la
concepcidn vigotskiana, lo que se expreso
en el surgimiento de las siguientes teorias:

»  Teoria de la periodizacion del desarrollo
psiquico en la edad infantil.

»  Teoria de los tipos de generalizacion y
del pensamiento.

e Teoria de la actividad docente y su
sujeto.

e Teoria de la enseflanza desarrolladora.

e Teoria para la elaboracion de libros
de textos y manuales metodoldgicos
en respuesta a las exigencias de la
ensefianza desarrolladora.

Los resultados tedricos y practicos de
las investigaciones relacionadas con la
enseflanza  desarrolladora  permitieron
que desde el ano 1990 comenzara su
introduccion en la practica escolar masiva
de las escuelas rusas. Miles de educandos
empezaron a estudiar con libros de textos
y cuadernos de trabajo en los que aparecia
el rotulo: “Escuela primaria. Ensefianza
desarrolladora. Sistema D.B. Elkonin-V.V.
Davidov”.

En 1996 el Ministerio de Instruccion de Rusia
otorgd al sistema de Elkonin y Davidov para
la escuela primaria el estatus de sistema
estatal y al mismo tiempo quedaba claro
el reto de enfrentar su continuidad para la
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escuela media, a fin de garantizar el transito
adecuado de los estudiantes hacia ese nivel
educacional.

Para asumir ese desafio, en febrero de
1998 Davidov pensoé en la creacion de un
Instituto especializado, que tendria entre
sus principales tareas el disefio del sistema
de la ensefianza desarrolladora para la
escuela media. El fallecimiento de Davidov
en el mes de marzo de ese mismo afio le
impidi6 ver hecha realidad su idea, pero
de todas formas, en diciembre de 1999,
fue creado el Instituto abierto “Ensefianza
desarrolladora”, que junto con la Asociacion
Internacional “Ensenanza desarrolladora” y
el Laboratorio de Psicologia de la Academia
Rusa de Educacion, se ha ocupado, a lo largo
de estos tres primeros lustros del siglo XXI,
de impulsar y acometer las tareas para el
disefio, introduccion y extension del sistema
de Elkonin y Davidov en la escuela media
rusa.

La publicacion en el afio 2004 en Moscu del
titulo “La ensefianza desarrolladora por el
sistema de D.B. Elkonin y V.V. Davidov: en
el camino hacia la escuela de adolescentes”,
constituye una clara manifestacion de los
esfuerzos y el interés de la comunidad
cientifica y de las autoridades educacionales
rusas por lograr la aplicacion del sistema de
ensefianza desarrolladora en los grados del
séptimo al noveno.

La denominacién de la teoria referida a la
enseflanza desarrolladora estd muy ligada a
la figura de Davidov, y hoy se hace un uso
tan diverso y amplio de la misma que parece
existir la necesidad de nuevos estudios
e investigaciones con el proposito de
esclarecer y precisar su significado actual.

A esta situacion se suman otras, reveladoras
dela presenciaderetosy contradicciones que,
en relacion con la enseflanza desarrolladora,
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requieren solucion por la via cientifica. Una
valiosa ilustracion de lo que acontece en este
ambito fue constatada, por ejemplo, en el
articulo “La ensefianza desarrolladora en la
practica escolar contemporanea: tendencias,
contradicciones y perspectivas” y en el
titulo “La instruccion desarrolladora. Tomo
II. Problemas no resueltos de la instruccion
desarrolladora”, de un colectivo de autores,
con prélogo de Zinchenko (2003).

En ese sentido, merecen ser destacados
los esfuerzos que se han desplegado en
diferentes paises, sobre todo en los tltimos
15 anos, vinculados con la introduccién
y generalizacion de una ensefianza
desarrolladora, como se refleja, por
ejemplo, en los trabajos de Castellanos, D.,
Castellanos, B., Llivina, & Silverio (2001),
cuyos aportes contribuyen a la conformacion
de una concepcion del aprendizaje
desarrollador, que en el escenario de la
escuela primaria es fundamentada por
Rico, Santos y Martin-Viafia (2004), en el
titulo “Proceso de ensefanza aprendizaje
desarrollador en la escuela primaria”.

No obstante, es dificil afirmar hoy que
ya han sido alcanzados los propdsitos
de esta prometedora concepcion, lo que
contintia siendo una tarea del futuro, en
el que resultara indispensable concretar
los métodos, las vias y los procedimientos
que permitan revelar la contribucion de la
ensefianza desarrolladora al enriquecimiento
de las formas y recursos mediante los cuales
se promueve el desarrollo de la personalidad
de los estudiantes a partir de su interaccion
con la realidad social que es, como preciso
Vigotsky (2001), donde radica la fuente para
el desarrollo.

Conclusiones

Los enormes retos a los que se enfrenta la
educacion en el siglo XXI han reforzado
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la necesidad de intensificar la busqueda de
propuestas y alternativas cuya aplicacion
contribuya a la superacion de esos desafios y
en consecuencia, al logro de una educacion
de calidad para toda la diversidad del
alumnado.

En ese contexto la investigacion desarrollada
revela algunas de las  principales
caracteristicas y lineas de actualidad de la
escuela historico-cultural, en particular la
relacionada con la ensenanza desarrolladora,
una propuesta cuya capacidad innovadora
y transformadora puede contribuir al
inaplazable cambio que en los momentos
actuales la ensefianza exige.
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Resumen

La sociedad de la informaciéon y su concepto tienen un génesis claramente
econdmico, como también la globalizacion. Esta contribucion quiere demostrar
que estos conceptos nacieron en el marco de las transformaciones del capitalismo
o incluso en el post capitalismo y luego pasaron a abarcar el conjunto de la
sociedad. Se presentaran los casos de Sillicon Valley como ejemplo de aparicion
delanuevaeconomia de lainformacion, y también se analizaran las consecuencias
humanas de la deslocalizacion y brecha digital. El analisis se aproximé al caso de
Ecuador, donde se demuestra que este pais se encuentra en la senda de la nueva
economia de la informacion, debido a la constante reduccion del analfabetismo
digital, siendo del 30% en el afio 2013; y la proyeccion de incrementar el fondo
de recursos procedente de Corea.
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Abstract

The information society and its concept have a distinctly economic genesis as
well as globalization. This contribution wants to show that these concepts were
born under the transformations of capitalism and post capitalism and later they
went on to cover the whole society. Cases like Silicon Valley as an example of
appearance of the new information economy will be presented and the human
consequences of relocation and digital divide will also be analyzed. The analysis
approaches the case of Ecuador, which shows that this country is in the path of
new information economy due to constant reduction of digital illiteracy -being

30 % in 2013-; and the projection of funds increasing from Korea.
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Introduccion

Una sociedad de la informacion es aquella
en la cual las tecnologias que simplifican la
creacion, distribucion y manipulacion de la
informacion juegan un papel fundamental
en las actividades de la sociedad. La
Sociedad de la Informacion y su concepto,
asi como la globalizacion, tienen una
procedencia totalmente econdémica: vieron
la luz en el marco de las trasnformaciones
del capitalismo, al inicio denominado
postindustrial, o incluso postcapitalismo;
asi en la medida que las transformaciones
de los procesos productivos en combinacion
con el desarrollo de nuevas tecnologias
determinaron el avance del conjunto de la
sociedad hacia una sociedad basada en la
informacion.

El término de Sociedad de la Informacion se
usd inicialmente en el contexto de la sociedad
postindustrial. El constante avance de la
tecnologia y su aplicaciéon en los procesos
de produccion y las nuevas condiciones
econdmicas generadas como consecuencia
del crecimiento econdémico a lo largo de la
década de los cincuenta y sesenta, parecia
que alterarian las condiciones en las que el
capitalismo mundial habia operado.

Tras la gran crisis del 29 y la Segunda
Guerra Mundial, el modelo imperante
era el Fordista'; este modelo que toma el
nombre del modo de trabajar en las fabricas
Ford, basado en un control cientifico de los
tiempos de produccion, en el abaratamiento
de los costes y por tanto, en una mayor
productividad, se asocid en la posguerra
con el Estado del Bienestar, dirigido
principalmente a la clase media, con el
objetivo de aumentar el consumo. Esto fue
facilitado ademdas por la tendencia a los

"Fordismo: Es un sistema de produccién en serie.
Apareci6 en el siglo XX promoviendo la especializacion,
la transformacion del esquema industrial y la reduccion
de costes.

LA NUEVA ECONOMIA DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

pactos con los sindicatos, todo ello en el
contexto de la Guerra Fria y la importancia
de los estados socialistas, que constituian
una amenaza para el capitalismo, segin
Coriat (1982).

Desarrollo
Crisis de un modelo

Por la confluencia de varios factores, el
modelo comenzd a entrar en crisis a finales
de los sesenta y sobre todo, a inicios de los
setenta con la crisis del modelo energético
Berberoglu (2002). Frente al modelo
Fordista aparecia una alternativa que recibid
el nombre de Toyotismo?, inspirada en los
modos de trabajo y de organizacion de la
economia japonesa Dose, Jurgens y Malsch
(1999).

La estructura rigida del trabajo en cadena
se sustituia por criterios de flexibilidad
y versatilidad del trabajador y nuevas
maneras de entenderse éste con la empresa,
incorporando nuevas modalidades de
produccion, como el just in time, que buscod
una nueva reduccion de costes y el resultado
de mejores beneficios. Esta novedosa
manera de entender la produccion se tradujo
inmediatamente en una nueva manera de
ver la politica econdmica, asociada a lo
que se conoce como neoliberalismo y las
consiguientes crisis del Estado del Bienestar
de raices keynesianas.

En la década de los setenta y los ochenta,
se produce una reestructuracion de las
relaciones de produccion y la emergencia
de las nuevas tecnologias asociadas a la
informaciéon y la comunicacion, cuyo
papel acabd siendo fundamental en Ila

2Toyotismo: corresponde a una relacion en el entorno
de la produccion industrial que fue pilar fundamental
en el sistema de procedimiento industrial japonés
y coreano, y que después de la crisis del petroleo de
1973 empez6 a desplazar al fordismo como modelo de
produccion en cadena.
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transformacion de  un nuevo modelo
econdémico que se basa en la sociedad de la
informacion, desde el momento en que este
modelo desplaza a otras realidades como
fuente de valor y se transforma en factor
decisivo de produccion. Galbraith (1967)
analiz6 las condiciones de las grandes
empresas y las corporaciones y ponia
énfasis en lo que llamo la tecnoestructura,
es decir, su reflexion ya era un analisis de
la importancia creciente del conocimiento
como poder y como potencial productivo,
su enfoque aunque desde otra perspectiva,
coincidio con el planteamiento de Drucker
quien consideraba al conocimiento, desde
su obra en 1967 The effective excutive,
como factor decisivo y a su vez al trabajador
lo llamé el trabajador del conocimiento
(Knowledge worker).

El acelerado desarrollo de las TICs, unido a
los cambios que en los ochenta acompaifiaron
a la globalizacion, facilitdé enormemente la
movilidad de capitales, y dio lugar a que
naciera una nueva realidad econdmica,
que pas6 a llamarse nueva economia o
economia digital. Este nuevo nombre fue
discutido desde sus comienzos como una
verdadera revolucion econdémica (Terceiro,
y Matias, 2001). En el afio 2001, Joseph
Stiglitz, Joe Akelorf y Michale Spence
recibieron el Premio Nobel de Economia,
por haber explicado las caracteristicas de un
nuevo concepto econdmico, a partir de lo
que llamaron economia de la informacion,
que era diametralmente opuesto con el
esquema clasico de la informacion perfecta,
sustituyéndolo por el principio de la
informacion asimétrica. Stiglitz (2004),
afirmaba que:

La lectura con el pasado mas importante
en el campo de la Economia se
encuentra quizas en la economia de la
informacion. Ahora se reconoce que la

LA NUEVA ECONOMIA DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

informacioén es imperfecta, que obtener
informacioén puede ser costoso, que hay
importantes asimetrias en la informacion
y que el tamafio de esas asimetrias de
la informaciéon puede ser afectado por
las acciones de las empresas y de los
individuos. Este reconocimiento afecta
profundamente la comprension de la
sabiduria heredada del pasado, como
era los teoremas fundamentales del
bienestar o la caracterizacién basica de
una economia de mercado, y proporciona
explicaciones de fendmenos econémicos
y sociales que serian dificiles de

mantener de otra manera. (p. 580).

Las TICs ya estaban formalmente
desarrolladas e implementadas en el
momento de otorgarle el premio Nobel, y
el internet como un fenomeno mundial ya
estaba desarrollandose plenamente. Shapiro

y Varian (2000) afirmaban:

El ritmo frenético al que van cambiando
nuestros habitos, y la actual fascinacion
por la economia de la informacion
responde a los avances en la tecnologia
y en la infraestructura de la informacion,
y no por que se haya producido ningiin
cambio fundamental en la naturaleza de
la informacion o incluso en la magnitud.
El valor de la Web viene determinado
por su capacidad de proporcionar acceso

inmediato a la informacion. (p. 8).

Paul Romer, economista y Premio Nobel,
dio a conocer por primera vez el término
revolution soft para referirse a los cambios
que se producian en el ambito econdmico,
manifestando que preferia utilizar tal
término y no nueva economia, ya que
pretendia enfatizar el aspecto diferenciador
respecto a la economia que se basaba en la
industria pesada, la importancia del acceso
a la informacion frente a la acumulacion.
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Mas alla de las divergencias de conceptos,
nadie parece negar la importancia de la
informacion como factor de esa nueva

realidad.

Fijémonos en tres aspectos: Primero, el
papel fundamental de la tecnologia digital
y de la informacion, entendida desde la
perspectiva que definieron Shapiro y Varian
(2000). en el dominio de la informacion.
Segundo, que las nuevas tecnologias
determinan nuevos modos de trabajo en
red, muy similar a la flexibilidad que era
caracteristica del toyotismo, el cual se
convierte en el elemento diferenciador, ya
no en un contexto de una industria pesada,
si no caracteristica de la nueva economia de
la informacién. Tercero, la mundializacion
o globalizacion que confluye con los puntos
anteriores, a partir del concepto de Sociedad
Red y que ya se manifest6 que es una de las

caracteristicas de la nueva sociedad.

Estos tres puntos se implican y condicionan
mutuamente, y para profundizar con detalle
estos aspectos, revisaremos el modelo que
supuso Silicon Valley el cual representd un
mito y nombre ligado a la nueva economia.

2.1 Silicon Valley y la nueva economia

Con esta aproximacion se pretende
demostrar que en este caso como en ningin
se expresa otro de los rasgos de la nueva
economia. Teniendo en cuenta la paradoja de
que una ciudad pequeia sirva para analizar
los rasgos y caracteristicas de una economia
globalizada. Segin Castells y Himanen
(20006):

Los origenes de Silicon Valley, en el afio
1938, y la fundacion de HP en un garaje
de Palo Alto, con ayuda de Frederick
Terman el que fue Decano de la Escuela
de Ingenieria de Stanford y jugo un papel
decisivo en el desarrollo del Parque
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Industrial de esa ciudad. Esta historia se
globalizo, pues muchos de sus actores

procedian de diversos paises.

Precisamente, su éxito se basd en el trabajo en
red que ellos crearon mediante el despliegue
de las TICs, (Castells, y Himanen, 2006).
Por lo cual su importancia no reside en ser
la cuna de la nueva economia, sino también
convertirse en el nuevo modelo de paradigma
econdémico, tanto por su funcionamiento
como por el hecho de que lo local se hizo

global.

La investigacion desarrollada por Castells
y Himanen (2006) descansaba bajo
el razonamiento de que en un espacio
geografico pueden confluir tres factores:
mano de obra, capital y materia prima.
La materia prima se refiere a los nuevos
conocimientos sobre tecnologias de la
informaciéon y la mano de obra eran los
ingenieros especializados y cientificos de
Silicon y el capital que provenia de dos
fuentes oficiales: el departamento de defensa
de EEUU vy el capital de riesgo, que es una
forma de inversion de bastante importancia

para la investigacion e innovacion.

De este panorama se obtiene una vision
completa de los elementos que forman parte
delaSociedad de la Informacion. Porun lado,
es la informacion la materia prima basica
gracias al desarrollo de nuevas tecnologias
y el constante aporte de la innovacion como
factor clave. Y esta innovaciéon es la que
requiere de mayores esfuerzos de inversion
publica, o de nuevas maneras de inversion
privada en términos de capital de riesgo;
aspecto que a lo largo del tiempo, asociado
con otras variables, ha dado al capitalismo

financiero en la nueva economia.

Otro factor importante, fue el trabajo en
red a través de las facilidades que brindé el
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internet, lo que aceler6 los resultados y los

rendimientos.

El caso de Silicon Valley es un caso
irrepetible 'y se dio de acuerdo con
coyunturas especificas que lo diferencian
de otros contextos, donde si no tomamos en
consideracion estas diferencias, podemos
darnos cuenta que estos rasgos permiten
obtener una aproximacion de la nueva
economia en el mundo y su presencia como
tal en cada area, como lo sefiald Castells
en su conferencia en Barcelona en el afio
2001 “no es el futuro, no es California, no
es América, es la nueva economia que se
desarrolla de manera desigual en todas las
areas del mundo” (p. 208).

Las caracteristicas encontradas en Silicon
Valley, podemos describirlas una a
una, empezando por la importancia del
conocimiento y  la informacion. Asi,
la revolucion del conocimiento es una
revolucion en términos de productividad,
ya que la ventaja de esta nueva materia
prima asociada con la innovacion
permanente desemboca en un aumento de
la productividad, que de acuerdo con los
resultados, pone en entredicho a una ley
econémica muy conocida, la ley de los
rendimientos decrecientes’. Este mismo
principio fue aplicado mucho después
a la industria; pero la innovacion y el
conocimiento alteraron este principio en la
medida que se trata de un factor que termina
siendo mas importante que el precio, que
es solo una derivacion de la innovacién. El
concepto mismo de mercado en los términos
clasicos conocidos, se modifica a partir

3Ley de rendimientos decrecientes: es una de las leyes
mas difundidas de la economia. Afirma que a medida
que se afladen cantidades adicionales de un factor
productivo en la produccion de un bien, manteniendo
el empleo del resto de los factores sin variacion, se
alcanza un punto a partir del que la produccion total
aumenta cada vez menos hasta que incluso empieza a
disminuir.
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de ahi, y eso hace que al conocimiento y
la innovacion ya no les sean aplicable las
leyes que determinan el principio de los

rendimientos decrecientes.

Tomando en cuenta los criterios de los
estudiosos Shapiro y Varian (1999), las
caracteristicas de la informacion pueden
explicar este comportamiento; la mas
importante puede ser que la informacion es
cara de producir pero barata de reproducir,
asi, la informacion tiene unos costes fijos
altos y unos costes marginales bajos.

La produccion de un celular se lleva la
mayor parte de los costos fijos, porque el
coste de su reproduccion es muy inferior a
la produccion. Todo esto determina que a
mayor produccion, menor coste medio de
produccioén, lo que implicitamente vemos
que poco tiene que ver con el principio de los
rendimientos decrecientes. Entonces, frente
a la ley de los rendimientos decrecientes,
la economia de la informaciéon o nueva
economia, se basa en el principio de que
la utilidad marginal de la informacion es
siempre creciente. En otras palabras, el coste
de adquirir conocimiento es considerable
en tiempo y dinero; pero una vez adquirido,
ese conocimiento a medida que incrementa
la demanda y produce mas, reduce el coste
medio, como consecuencia del efecto red
generado por la demanda.

Podemos argumentar que esas caracteristicas
las podemos encasillar en lo que conocemos
como economias de escala!, sin embargo
algunos autores consideran incluso que esa
aproximacion es insuficiente para captar la
dimension econdémica del conocimiento, la
cual tiene unas caracteristicas que lo harian
en términos cualitativos totalmente diferente

4Economias de escala: En microeconomia, se entiende
por economia de escala las ventajas en términos de
costos que una empresa obtiene gracias a la expansion.
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a las economias de escala, ya que se basan
mas en el crecimiento de la produccion que
en el de la demanda.

En el caso de Silicon Valley, las actividades
basadas en el conocimiento fueron
financiadas por dos fuentes del Departamento
de Defensa americano, mucho mas marcado
en los inicios y luego de manera sostenida,
por lainversion privada a través del capital de
riesgo. Este modo de inversion se considerd
especialmente apto para el desarrollo de esta
economia y esta contribuyo fuertemente a la
creacion de una nueva realidad econdmica.
Este modelo determiné una parte del auge de
lo que se conocid una vez privatizado internet
como empresas.com; estas empresas eran
en gran parte financiadas por capitales de
riesgo, lo cual determinaba un valor bursatil
muy alto, el mismo que al generalizarse esta
practica, provocd lo que se conoce como la
burbuja.com y posteriormente su desplome

en el afio 2000.

La relacion entre la productividad y las TICs
se ha convertido en un factor importante de
la inversion en I+D+I, tanto en lo privado
como en lo publico, como uno de los rasgos
de la nueva economia. A pesar de que la
crisis economica ha producido un descenso
en la inversion en nuevas tecnologias en
los ultimos afos, los paises desarrollados
o en vias de desarrollo, comparten aun la
importancia de que la [+D+I desempenara
una funcion esencial en el fomento del
crecimiento econdémico y la creacion de

puestos de trabajo.

La segunda caracteristica de la experiencia
de Silicon Valley es el funcionamiento
en red. Este funcionamiento resulta ser
determinante en la nueva economia, ya que
a la hora de producir, distribuir y consumir,
las dinamizan eficientemente. La red nace
como un conjunto de conexiones a un modo
de organizaciéon que opera en tiempo real
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y como tal, mas que una red Unica, es una
red de redes que dota a las empresas y a la
economia mundial de una gran flexibilidad
y adaptabilidad. De acuerdo con Castells
(2001), las empresas que no incorporen
las redes en sus operaciones, no podran
sobrevivir, esto demuestra la dimension
que tienen las redes en el desarrollo de la

economia mundial.

Asi, la red como estructura y como forma de
trabajo, se transformo en algo indispensable,
hasta el punto de que ya se habla de una
economia de red, no para referirse al modelo
econdmico de Silicon, sino a un tipo concreto
de modelo que genera riqueza 'y produccion,

basado exclusivamente en redes.

La tercera caracteristica del caso Silicon
Valley es su dimension global, sustentandose
en las TICs y las redes, lo cual permitia esa
extension global. El mercado donde mas
visible es la globalizacion es el financiero,
cuya expansion fue una muestra real del
funcionamiento combinado de estas dos
variables. Ademas, en el campo empresarial
estas variables permiten tomar decisiones en
tiempo real y la posibilidad de organizarse
de una manera mas eficaz, derrumbando
barreras geograficas que impedian el
desarrollo global. Este escenario se reforzo
por el contexto politico internacional en el
momento de las creaciones de organismos
internacionales, como la Organizacién
Mundial de Comercio (OMC) en 1995, la
tendencia a la concentracion de empresas y
la regionalizacion de la economia, a través
de la creacion de grandes zonas como
la Unién Europea o la Unién de Paises
Norteamericanos integrando a México,
EEUU y Canada, y ultimamente la Union de

Paises Sudamericanos (UNASUR).

De acuerdo con la figura 1, podemos sefialar
que las perspectivas para el futuro, parecen
basadas en los rasgos que hemos sefialado

YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 140-149 145




Alvarez-Mufoz, P; Guevara, E; Acosta, G.

en el caso de Silicon Valley: tecnologia
e innovacion, trabajo en red y progresiva
globalizacion.

Consecuencias humanas y brecha
digital

Al momento de considerar una aproximacion
a la dimensién economica de la Sociedad
de la Informacion debemos mencionar
lo que conocemos como deslocalizacion.
Estudiosos del tema como Grignon (2004),
Villemus (2005) y Labari (2013) proponen
que la deslocalizacion es un proceso
irreversible al cual se dirigen las economias
basadas en la informacion. En el sentido mas
amplio, se puede entender el significado de
deslocalizacion, como el proceso mediante
el cual las empresas, especialmente las
grandes, reorganizan sus formas de trabajo,
reconfigurando asi el empleo y afectando
con ello al conjunto de paises, produciendo

externalidades.

La forma mas concreta de deslocalizacion
es el traslado de las empresas de un pais a
otro, con los consiguientes efectos que esto
provoca; pero estas empresas generalmente
se ven estimuladas a deslocalizarse por

Apple,
Sun Microsystems

Google, eBay
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regulaciones laborales mas flexibles y
salarios mas bajos, lo cual permite reducir
costes de produccion derivados del trabajo
que por lo general son los costes mas
pesados. Esta deslocalizacion se produce
con mas frecuencia en paises con economias
mas desarrolladas, con fuerte peso sindical y
un mercado bien regulado, lo cual provoca
el traslado a paises de economia emergente
como los paises asiaticos, China y la India o

paises ex comunistas.

Al inicio se entendid por deslocalizacion
solo lo que afectaba a las industrias y al
cierre de grandes fabricas, pero con el tiempo
esta idea cambio, ya que empresas con
fuerte desarrollo de TIC y externalizacion
de servicios, también fueron afectadas,
es el caso de las telefonicas, la banca, las
aplicaciones informaticas, etc. En virtud
de lo que hemos mencionado acerca de
la economia en red, la deslocalizacion se
convirti6 en un elemento inseparable de
la nueva organizacion empresarial y ha
conducido a una nueva fase de reestructura
de externalizacion de servicios que tiene las
sedes fisicas en lugares de salarios bajos y

menor rigidez laboral.

Facebook

SwW /

Social Netwk
Internet

Personal Computer

Microwave / Depense Industry

1950 1960 1970 1980

1990 2000 2010

Figura 1: Evolucion de Silicon Valley

Tomado de Young-soo (2014).
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En un futuro, estas variables dominaran
el accionar de los mercados y el término
deslocalizacion  perdera  su  sentido,
simplemente porque en una economia en red
a la que irremediablemente nos dirigimos,
la localizacion dejara de ser importante. En
realidad, lo que se proyecta para el futuro y
que ya es un hecho del presente, sin duda
sera que el verdadero problema econémico
ligado a la globalizacién de mercados, sera
el problema de la brecha digital.

Asi, al problema de la deslocalizacion y el
de la brecha digital se observa que tendran
de comun la ineficiente distribucion de los
recursos, y en este sentido, cualquiera que
sea el rumbo que tome el modelo econémico
imperante capitalista, su problema siempre
sera el de la justicia distributiva.

De esta manera, la brecha digital se
convierte en una nueva forma de abismo
entre los paises desarrollados y los que
estdn en vias de desarrollo. La situacion
es clara y sencilla: si la nueva economia
se basa en las nuevas tecnologias, al viejo
problema de la propiedad de los medios
de produccion, se afiade ahora uno nuevo
en torno al acceso y a la inclusion. Cabe
sefalar que la red, en términos de la nueva
organizacion economica mundial, funciona
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en términos de inclusion y exclusion. De
esta manera debemos recordar que a pesar de
la inalterable importancia de la produccion,
ahora se ha afadido una nueva barrera para
los desfavorecidos a través de una nueva
forma de exclusion, la incapacidad para estar
conectado, por falta de infraestructuras o por
falta de alfabetizacion digital para acceder
a ellas, o por ambas cosas a la vez, que al
parecer es la mas frecuente (ver figura 2).

Respecto a Ecuador, desde el afio 2010, se da
un impulso al desarrollo de redes digitales,
y como se puede ver en la figura 2, las
personas sin conocimiento digital se reducen
al 17% durante el periodo del 2010 al 2013.
Programas de vinculacion realizados por
las instituciones de educaciéon superior
para cubrir cada vez mas los déficits de
conocimiento de las sociedades vulnerables,
han sido decisivos al momento de lograr esta
meta; pero aun sigue siendo insuficiente.

De manera general, este problema, se
convirtié muy pronto en el efecto indeseable
mas visible de la Sociedad de la Informacion
y en ese sentido, a diferencia de lo que
ocurrio en los comienzos de la Revolucion
Industrial con los efectos de varias formas
de miseria generada por esta, esta dinamica
industrial tomo6 bien pronto conciencia de

48
42.4
35.6
29.2 30.6
251 21.4
20.8 ‘ 20
J I ) I ) I ) I

2010 2011

M Nacional

2012 2013

Urbano m Rural

Figura 2. Porcentaje de personas analfabetas digitales por area en Ecuador. Periodo 2010-2013.
Tomado de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2013).
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la misma. AGn hoy, en la Sociedad de la
Informacion, sigue siendo este un problema

latente sin resolver.

Conclusiones

La importancia de la nueva economia de la
Sociedad de la Informacion ha tensionado
las estructuras clasicas de la manera de
como se desenvuelven las empresas. Esto
debido a que este concepto proviene de una
base fundamentalmente econdémica, y por lo
tanto, muy pertinente a la hora de fomentar
proyectos empresariales sustentables 'y

€xit0sos.

En el caso de Silicon Valley, se puede
concluir que el éxito de este proyecto se
basé en tres caracteristicas: El gobierno no
estuvo directamente involucrado, el sector
privado a través de los capitales de riesgo es
el catalizador del desarrollo y sostenibilidad
del sistema y mejores politicas, y estrategias
que permiten fomentar la creacion de
ecosistemas tecnologicos basados en una

economia de la informacion.

Adicionalmente, Silicon Valley tiene una
caracteristica unica de colaboracion en red,
que puede servir de ejemplo y soporte para
la generacion de nuevos espacios de fomento

empresarial en paises en vias de desarrollo.

Deacuerdo con lo expuesto, se destaca el caso
mas importante de éxito de fondos privados
de capital de riesgos como es el de Silicon
Valley, aunque actualmente se destacan
también los casos como el Fondo Yozma de
Israel’, Fondo de Fondos Corea®, todos ellos

3Se origind a partir del programa Yozma, utilizado en
la oficina del Jefe Cientifico, OCS, dependiente del
Ministerio de Industria y comercio durante el periodo
de 1992-2000. Fondo Yozma fue la politica de capital
de riesgo de Israel, comenz6 con un fondo de 100
millones de dolares a partir de 1993 y finalizo en 1998.
%Fondo Motae del Gobierno de Corea (fondo de fondos)
para establecer los ecosistemas de riesgo competitivos.
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con un alto impacto socioecondémico en la
economia de sus paises respectivos.

En el caso de Ecuador, con la llegada del
actual gobierno se dio una importancia sin
precedentes a este tema. Hasta el punto que
el estudio de Global Information Technology
Report (GITR, 2014) confirma la tendencia
del pais de los cuatro tltimos afios de escalar
posiciones en el ranking realizado en base
a la Network Readiness Index (NRI),’
ocupando el puesto 82 en la actualidad, en lo
que respecta a aprovechar las tecnologias de

la informacion y la comunicacion.

Los analisis pertinentes de todos los casos
exitosos y en el que juega un papel importante
la economia de la informacion, considera que
el modelo del fondo de recursos procedentes
de Corea y promocionado por el gobierno,
es aplicable en nuestro pais, ya que mantiene
caracteristicas muy similares en los inicios
de la conformaciéon de la experiencia de
Corea y Sillicon Valley, y que hoy por hoy,
utilizan la economia de la informacion
como base de su sostenibilidad y desarrollo
permanente.
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Resumen

La perspectiva regional del desarrollo econdomico ha estado presente bajo
distintas modalidades y alcances en los paises de América Latina. En el presente
trabajo se lleva a cabo un examen de Ecuador, pais que bajo sus propias
condiciones historicas, economicas y politicas plante6 formas especificas en el
disefio e instrumentacion de su politica regional. Se trata de ubicar las etapas y
alcances que tuvo la politica publica en el contexto de los modelos de desarrollo
econdmico adoptados, considerando estrategias e instrumentos que el Estado
plante6 para afrontar las problematicas regionales y territoriales del desarrollo

econdmico.
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Abstract

The regional economic development perspective has been present in various
forms and scopes in Latin America. This article proposes the analysis of Ecuador,
a country with very particular historical, economic and political conditions that
constructed very specific ways for the process of designing and implementing
regional policy. The goal is to identify and scope that public policy had in the
context of adopted economic development models considering the strategies and
approaches that the government used to address regional problems and territorial

economic development.
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Introduccion

Desde mediados de la década de los cuarenta
del siglo XX, la mayoria de los paises de
América Latina han implementado distintas
modalidades de politica publica para
revertir las desigualdades territoriales. Estas
iniciativas de intervencion del Estado han
transitado por varios derroteros y etapas en
funcion del modelo de desarrollo econémico.
En este sentido, se propusieron distintas
formas de insercion de las regiones en los
mercados domésticos e internacionales;
se amplio la dotacion de infraestructura;
se impulsaron procesos localizados de
inversion industrial; se crearon incentivos en
distintas modalidades para orientar sectores
productivos y procesos de ocupacion del
territorio, entre otros (Gasca 'y Correa, 2016).

La descentralizacion de recursos financieros
y de las decisiones politicas a través de la
asignacion o devolucion de capacidades a
los actores regionales/locales (gobiernos
provinciales 'y municipales), también
han sido considerados en las agendas de
desarrollo de varios paises que han padecido
las desigualdades del ingreso generados
por procesos de concentracion econdmica
en determinados territorios y el excesivo
control de los recursos y de las decisiones
ejercida por los gobiernos centrales.

Aunque las politicas publicas en América
Latina han tratado responder a problemas
como los sefalados, los resultados
son heterogéneos y presentan distintos
alcances, pues mientras unos paises han
consolidado el andamiaje institucional en
esta materia; en otros el enfoque presenta
discontinuidades y escasos progresos. Asi,
en tanto que la mayoria los proyectos de
desarrollo de los paises latinoamericanos
plantean esquemas para incentivar regiones
y atacar los desequilibrios sociales y
econdmicos por distintas vias, otros se han
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preocupado mas por impulsar mecanismos
de descentralizaciéon politica y fiscal;
mientras que en ciertos casos, el interés
se ha focalizado en el mercado global de
commodities o de ciertas manufacturas como
catalizador de sus regiones.

En el presente trabajo se realiza un examen
de las modalidades y los alcances de las
politicas regionales en Ecuador, pais que
bajo sus propias condiciones historicas,
econdmicas y politicas, ha planteado por
mas de medio siglo rutas especificas de
politica publica para atender los problemas
espaciales del desarrollo econdémico.

Para cumplir con este proposito, el trabajo se
ha dividido en cuatro partes. En la primera
se presenta un marco de referencia sobre
la evolucién y orientaciones que tuvieron
las politicas de corte regional en América
Latina. En la segunda seccion, se analizan
los antecedentes de las politicas regionales
en Ecuador durante la fase de sustitucion
de importaciones cuyo rasgo principal
fue una amplia intervencion estatal para
favorecer esquemas dirigidos de crecimiento
econdmico regional. Mientras que en
la tercera parte, se hace referencia a los
cambios registrados en la politica regional
a partir de la implantacion del modelo
neoliberal; y se enfatiza en el alcance que
han tenido las politicas publicas en la ultima
década. Finalmente, en la 0ltima seccion,
se consideran algunas de las conclusiones
en términos de las continuidades, cambios
y retos que tiene la politica de desarrollo
regional de acuerdo a la experiencia
analizada.

Las politicas regionales en América
Latina

Desde finales del siglo XIX y las primeras
décadas del XX, diversos paises de América
Latina atravesaron por un proceso dificil para
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organizar sus economias. A las secuelas de
la larga etapa colonial, se sumaron diversos
conflictos internos que requerian superarse
para consolidar naciones independientes
con Estados funcionales y economias
estables. En este contexto, el desarrollo de
la economia capitalista latinoamericana fue
un proceso prolongado y se caracterizo,
entre otros aspectos, por una relacion de
subordinacién a los paises que se habian

vuelto hegemonicos en la economia mundial.

La mayoria de los paises latinoamericanos
entraron en una senda de crecimiento
econémico al asumir funciones de
proveedores de materias primas, alimentos
y recursos energéticos para el mercado
mundial. Esta fase en que se configurd el
modelo primario- exportador, se le apostd
al ingreso de divisas para financiar el
crecimiento via las exportaciones obtenidas
en sectores como la mineria, la extraccion de
hidrocarburos, la produccion de alimentos
agricolasy ganaderos, los recursos forestales,
entre otros. Asi, en las primeras décadas del
siglo XX la mayoria de los paises se habian
especializado en alguna o algunas materias
primas exportables, lo que configuré un
proceso espacial de division del trabajo en el
subcontinente (Gasca y Correa, 2016).

El modelo primario-exportador resulto
una forma de insercion de América Latina
en el mercado internacional que, ademas
de contribuir a reproducir un patréon de
acumulacién desigual, generd distintos
niveles de especializacion e impulso
temporal de las regiones internas que se
dedicaron a la produccion de determinados
productos exportables. Aunque este modelo
vuelve a resurgir recientemente debido
a los procesos de reprimarizacion de la
economia de varios paises latinoamericanos,
resulta necesario subrayar las limitaciones
y desventajas que planted el esquema en
Latinoamérica en su fase original, debido al
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deterioro de los términos de intercambio; la
vulnerabilidad macroecondmica en funcion
del ciclo de los precios de los productos
exportables y la escasa articulacion de la
economia interna debido a la formacion de
enclaves productivos (Iturralde y Francke,

2013).

El periodo de la Segunda Guerra Mundial
y los afios posteriores de la posguerra,
representaron  una  coyuntura  para
Latinoamérica que permitié reorientar su
crecimiento. La adopcion e implementacion
de politicas de industrializacion se situaron
como motor de la economia y de articulacion
de los mercados internos, lo cual sumado al
fortalecimiento de los aparatos estatales,
representaron dos hechos que reconfiguraron

las economias nacionales y subnacionales.

El modelo de industrializacion por
sustitucion de importaciones (ISI), ademas
de situarse como un nuevo régimen de
acumulacion, facilitd la consolidacion de
los estados nacionales en la medida que el
periodo de auge favoreci6é mayor estabilidad,
dinamismo y una alta captacioén de recursos
por parte del Estado. Ello permiti6 generar
procesos redistributivos del ingreso a
través de la construccion de infraestructura
econdmica y social. No obstante lo anterior,
desde la perspectiva espacial, el modelo
derivd en una serie de sesgos, en tanto que
los procesos localizados y selectivos de
inversion, despliegue de infraestructura
e incentivos, vinculados principalmente
al sector manufacturero, repercutieron en
una mayor concentraciéon del empleo y el
ingreso en las ciudades. De esta manera,
las aglomeraciones urbanas de la industria
y la infraestructura generaron efectos
acumulativos en determinados ntcleos de

crecimiento econdmico y demografico.

La conformacion de economias nacionales
que giraban alrededor de uno o dos centros
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economicos es uno de los principales
rasgos derivado del proceso de ISI que
persiste hasta la actualidad en la mayoria
de los paises latinoamericanos, lo cual ha
sido uno de los elementos causales de las
desigualdades interregionales, tal y como
lo han documentado los trabajos de la
Comision Economica para América Latina y
el Caribe (CEPAL, 2009), asi como también
las investigaciones de Coraggio (1994),
Cuervo (2003), Boisier (2006) y Mattar y
Riffo (2013).

El efecto centralizador derivado del modelo
de ISI y los procesos de polarizacion
regional seguramente no fueron deliberados
ni previstos, en la medida que los enfoques
sectoriales ~ detonaron  procesos  de
crecimiento que no atendian a una logica
espacial explicita. Asi, durante varias décadas
el proceso de concentracion econdmica 'y de
las desigualdades espaciales al interior de los
paises, parecia un hecho inercial pero que no
se podia soslayar. Fue hasta la década de los
setenta que varios paises reaccionaron ante
esta situacion mediante diversas politicas
publicas y estrategias gubernamentales.
De acuerdo a Stohr (1975), las politicas
de corte regional implementadas en varios
paises latinoamericanos en la década de los
setenta tenian cinco orientaciones: las de
descentralizacion politica; las de impulso
a nuevas ciudades y polos de desarrollo;
las de atenciébn a zonas deprimidas; las
de colonizacion para el aprovechamiento
de recursos naturales; y las de caracter
fronterizo.

Las modalidades anteriores de politica
publica se expresaron en distintas
iniciativas, planes, programas y estrategias
como lo sugiere Cuadrado-Roura (1995)
y Capello (2006), a raiz de estudiar el
vinculo entre teoria y accion de las politicas
publicas regionales por un periodo de
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cinco décadas. De esta manera la politica
regional requirid la creacion de marcos
institucionales ad hoc para armar el disefio
instrumental y fortalecer la capacidad del
Estado y los gobiernos a través de ejercicios
que requerian un despliegue de recursos y
nuevos esquemas de concertacion entre los
niveles centrales y los subnacionales, a fin de
generar distintas sinergias y hacer operativas
las distintas formulas para afrontar el
problema de la concentracién econdémica y

las desigualdades interregionales.

Debido a lo anterior, las politicas regionales
en América Latina tuvieron uno de sus
mayores auges durante la década de los
setenta, no solo por el gran despliegue
de las iniciativas de politica publica y la
creacion de organismos, sino también
por el desarrollo de mejores capacidades
técnicas de gestion y planeacion territorial
a través de la formacion de expertos,
donde la CEPAL, mediante el Instituto de
Planificacion Econdémica y Social, jugaria
un papel relevante, tal y como se documento

recientemente por Riffo (2013).

Durante la década de los ochenta y parte
de los noventa, varios paises registraron
crisis financieras, econémicas y coyunturas
politicas  dificiles que inhibieron el
desempeiio del Estado y comprometieron
el futuro de las politicas regionales. El
problema de la desigualdad regional en
los paises latinoamericanos siguié siendo
un renglon pendiente que se agudizd bajo
el modelo neoliberal en la medida que en
varios paises se exacerbaron los niveles de
pobreza y desigualdad tanto social como
regional. Por otra parte, bajo el contexto
de creciente globalizacion econdmica, los
estados tuvieron que replantear esquemas
de intervencion adaptados a entornos
de exacerbada competencia y mayor

participacion de agentes privados.
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Bajo este contexto, varios paises
latinoamericanos  transitaron de las
tradicionales politicas regionales, que se
focalizaban en el tema de la concentracion
y las desigualdades espaciales, hacia las
politicas de desarrollo regional (Cuadrado-
Roura y Aroca, 2013), que planteaban
propdsitos e instrumentos para entornos
econdmicos mas complejos. Ello incluyo
aspectos como: la movilizacion de recursos
enddgenos de los territorios; la ampliacion
de infraestructura fisica de las regiones como
base de la creacion de nuevos mercados y
la competitividad; la eficiencia del Estado a
través de reformas orientadas a mejorar los
sistemas de planeacion y gestion territorial;
el redisefio de marcos institucionales y la
creacion de nuevos organismos encargados
de la politica regional; asi como la mayor
descentralizacion politica y fiscal, a fin
dotar de capacidades de decision a los
gobiernos subnacionales y de abrir espacios
de participacion politica y financiera para
los actores locales. En la figura | se presenta

ACONTECIMIENTOS
INTERNACIONALES

MODELOS DE
DESARROLLO

LAS POLITICAS DE DESARROLLO REGIONAL EN ECUADOR

un esquema con una linea de tiempo que
permite visualizar el contexto internacional,
bajo el cual se implementaron los modelos
de desarrollo y las politicas regionales en
América Latina desde la década de los afios
veinte.

Gasca y Gorrea (2016) con referencia a los
modelos de desarrollo en América Latina,
sefialan los siguientes hechos estilizados:

a. Los modelos de desarrollo instituidos
respondieron, y estuvieron
subordinados, al mercado internacional
y a las diversas formas de expansion
del capitalismo; esto como parte del
sistema de dependencia de esta region
con respecto a los paises que conservan
la hegemonia mundial,

b. En sentido histérico las desigualdades
regionales en  América  Latina
empiezan a acentuarse a partir y como
consecuencia directa del modo de
produccion capitalista (Acedo, 1969);

DESCENTRALIZACKIN

POLITICAS
REGIONALES

POLOS DE CRECIMIENTO - ATENCION A ZONAS DEPRIMIDAS -
NSTITUCIDNES DF DESARROLLO REGIONAL

Todos los paises

OE @ B

B mE mE

Figura 1. Linea de tiempo: contexto internacional, modelos de desarrollo y politicas regionales
en América Latina. Adaptado en base a Stohr (1975); Boisier, Cepeda, Hilhorst, Riffka, y Uribe-
Echevarria (1981); Coraggio, Sabaté, y Colman (1989); Gasca y Correa (2016).

154 | YACHANA Revista Cientifica, vol. 5, num. 2 (julio-diciembre de 2016), pp. 150-165




Correa, R.

c. La politica econdmica y las estrategias
de los modelos de desarrollo basados
en la apertura internacional tuvieron
significativos resultados de comercio
exterior; sin embargo también han
ocasionado una notoria polarizacion
y concentracion del ingreso, asi
como disparidades y desequilibrios
econdmicos, sociales y urbanos;

d. Las politicas sectoriales y los objetivos
nacionales no se han articulado tampoco
compatibilizado con las necesidades
y condiciones de los espacios sub-
nacionales;

e. Los lineamientos de politica y de
instrumentos para el desarrollo regional
se realizaron bajo una subordinacion
supranacional de programas interna-
cionales; v,

f. Las politicas regionales implementadas
no han resuelto de manera significativa
las disparidades e inequidades terri-

LAS POLITICAS DE DESARROLLO REGIONAL EN ECUADOR

Las politicas regionales en Ecuador

En el caso del Ecuador, las politicas
regionales presentan una logica similar a la
que ocurri6 en América Latina en esta fase,
aunque con temporalidades distintas debido
al rezago que tuvo la reforma agraria y la
prolongacion y superposicion del modelo
primario-exportador, por lo que el proceso
de ISI fue mas tardio (ver figura 2). Al
mismo tiempo, el crecimiento econémico
experimentd mayores discontinuidades a
causa de las coyunturas de inestabilidad
politica ocasionadas por golpes de estado
civiles y la irrupcion de dictaduras militares.

El rol del Estado ecuatoriano es
fundamentalmente a inicios de los cincuenta,
como promotor del desarrollo econdémico,
se focaliz6 en la construccion de la
infraestructura vial y portuaria, que junto a las
normativas y leyes formuladas, tuvieron el
objetivo de expandir las agro-exportaciones;
a nivel regional se establecen organismos
cuyas competencias se limitaban en torno

toriales.
,.
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Figura 2. Modelos y etapas de desarrollo, politicas regionales, organismos de desarrollo, crecimiento de
la economia en Ecuador (1948-2010). Adaptado en base a los Planes de Desarrollo Econémico y Social
del Ecuador entre los que destacamos Plan de Gobierno (2000-2003); Plan Nacional de Desarrollo (2007-

2010).
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a necesidades sociales; para mediados de
los cincuenta con la creacion de la Junta
Nacional de Planificacion (JUNAPLA)
se coloca a la Planificacion como proceso
central de accionar en el Ecuador. En este
periodo se destacan propuestas de politica
orientadas a la mejora de las condiciones
socio-economicas de provincias Centrales y
del Austro; mientras que la Ley de Fomento
Industrial del afio 1957, marcé la pauta del

inicio del proceso tardio de industrializacion.

En la administracion presidencial de Galo
Plaza (1948-1952) se prioriz6 un modelo
de crecimiento basado en el cultivo y
exportacion de productos primarios y la
modernizacion del sector agricola (Salvador,
2010). Paraello, por la via de decretos (Leyes
de emergencia econémica), el gobierno
reformé la Ley de Fomento y la Ley de
Bancos del Sistema de Crédito de Fomento
y la Ley de Bancos del Sistema de Crédito
de Fomento. Se cre6 el Banco de Fomento,
el cual, conto en su directorio con vocales de
las Camaras de Industria y Agricultura del
pais.

Por la misma via (decretos) Montufar afirma
que:

“Plaza establecid6 a nivel local las
llamadas Juntas Provinciales de Progreso
Local, las cuales asumieron la mision de
identificar las necesidades provinciales,
y presentar proyectos de desarrollo en
diversos sectores como vialidad, obras
publicas y educacion. En conjunto, Galo
Plaza cambid la percepcion de las élites
respecto al papel del Estado en las tareas
de promocion del desarrollo econémico

(p. 26).

La creciente urbanizacion, en detrimento del
sector rural, la concentracion de recursos
en dos ciudades del pais, y las disparidades

LAS POLITICAS DE DESARROLLO REGIONAL EN ECUADOR

regionales se expandieron en estos aflos
como sefala Guzman (1994, p. 42):

En los afios cincuenta, se agravo el proceso
de descomposicion de las estructuras de
la vida rural, y el desplazamiento de los
recursos disponibles hacia ciertas ciudades,
particularmente Quito y Guayaquil. En las
dos urbes se hizo evidente una concentracion
de la riqueza; mediante una afluencia de
recursos provenientes del resto del pais
hacia estos dos centros, lo que a su vez
ocasiond una alta acumulacion de riquezas
en grupos reducidos de poblacion. Gobierno
central, entidades publicas, ciertos sectores
sociales dominantes fueron protagonistas
del proceso.

Enel 2010, “Lara sostiene que eventualmente
se impulsaron las politicas desarrollistas,
con el aporte de los ingresos provenientes de
la bonanza del banano, se puso en marcha el
primer Plan Vial Nacional”(p. 249), asi como
obras de infraestructura educativa que fueron
notables en distintas ciudades y provincias.
Sin embargo, a diferencia de su antecesor
Velasco Ibarra concebia un Estado mucho
mas intervencionista y planificador, sobre
todo a través de la creacion de la JUNAPLA.
En el ambito de la promocion industrial, la
Ley de Fomento Industrial de 1957 prevé
incentivos tributarios y arancelarios que
beneficiaron al sector privado; esta ley
sentd un hito: “los sectores dominantes se
decidieron a orientar la economia” (Abril y
Urriola, 1990, p. 9). Esta Ley y sus reformas
posteriores plantearon la promocion del
proceso de industrializacion como medio
para acelerar el crecimiento de la produccion
nacional, aumentando el empleo y el uso de
los recursos naturales y, mejorar el saldo de
la balanza de pagos elevando el grado de
autosuficiencia nacional (Abril y Urriola,
1990, p. 1).
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Influenciado por el anticomunismo de la
época y fiel a las estrategias continentales
impulsadas por los Estados Unidos a
través de la Alianza para el Progreso, para
contrarrestar la influencia de la revolucion
cubana del afio 1959, se amplio, extendio
y afirmé el desarrollismo y la ejecucion
de la Primera Reforma agraria en 1964
denominada Ley de Reforma Agraria y
Colonizacion, con la que definitivamente fue
superado el ancestral sistema de la hacienda
pre capitalista (Paz y Mifio, 2007a),
ocasionando una ruptura de las relaciones
tradicionales a favor de las relaciones
mercantiles tipo capitalista (Abril y Urriola,
1990). Esta Ley y sus instrumentos buscaban
también la expansion del mercado interno,
condicion necesaria para el desarrollo
industrial. Es entonces, desde mediados
de la década de los sesenta y fines de la
de los setenta, que en el Ecuador se puede
hablar de un modelo de industrializacion
por sustitucion de importaciones (ISI).
Una estrategia que se habia implementado
décadas atras en el resto de paises de
América Latina (Yépez, 1999, p. 52).

A través del Plan General de Desarrollo
Economico y Social para el periodo 1964-
1973, la Junta Militar posiciond al estado
como el agente promotor y gestor de la
economia, favoreciendo el crecimiento
proteccionista de la empresa privada, con
prioridad en la industrializacion sustitutiva
de importaciones modelo inspirado en el
pensamiento de la CEPAL (Paz y Miflo,
2007b), complementario a ello se dio
la renovacion de la ya existente Ley de
Desarrollo Industrial y se formularon
y pusieron en ejecucion la Leyes del
Artesanado, de la Pequefia Industria y de
Compaiiias; institucionalmente se dio paso
a la creacién de la Superintendencia de
Compaiiias.

LAS POLITICAS DE DESARROLLO REGIONAL EN ECUADOR

El naciente proceso de integracion regional
andina (Acuerdo de Cartagena, creacion
de la Asociacion Latinoamericana de
Libre Comercio, luego con la creacion del
Grupo Andino en 1969), formo parte de
los procesos de apertura de mercado, que
también coadyuvaron en cierta manera
al proceso de industrializacion; esto hizo
que en el Ecuador se reformaran varias
normatividades econémicas como la Ley de
Fomento Industrial y la Ley de Compaiiias;
ello en respuesta a las estrategias de
desarrollo para un futuro proceso de
integracion entre paises andinos.

El auge petrolero (1972-1982) hizo que los
gobiernos militares basaran sus politicas
en a) La consolidacion del proceso de
modernizacion de la agricultura tradicional,
radicalizando para ello la Reforma Agraria;
b) El fortalecimiento del proceso de
industrializacién mediante la expansion del
mercado interno, incentivos, industrias
estratégicas y créditos dirigidos hacia
los sectores privados, proteccion de la
produccion nacional y el control del tipo de
cambio; ¢) Programas e inversiones sociales
y de infraestructura fisica. Ello no hubiese
sido posible sin los ingresos petroleros.
Lara (2010) indica que en 1972 inicia la
explotacion y exportacion de petréleo en la
regiébn amazonica, esta produccion pronto
alcanz6 los 200 mil barriles diarios y se
convirtio en la principal fuente de ingresos
para el pais y el Estado; el hoom petrolero
iniciado en este afio fue uno de los factores
que determinaron el mayor dinamismo en el
proceso de industrializacidn, esto se conjugd
con el alza de los precios de los combustibles
entre 1973 y 1974, asi las exportaciones
pasaron de 200 millones de USD en 1971
a 1,200 millones de USD en 1974 (Yépez,
1999); segin calculos estimados, los
ingresos recibidos por Ecuador durante
1972-1974, equivalen a los ingresos por
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exportaciones nacionales recibidos durante
el siglo y medio de vida republicana anterior
(Paz y Mifio, 2007b, p. 147).

Para mediados de los setenta, los gobiernos
militares de turno inician un agresivo
endeudamiento con el exterior y la apertura
de la inversion extranjera; tanto los recursos
petroleros, que para 1975 habian disminuido
por la baja de los precios, aunado a los
“nuevos recursos” provenientes del exterior
via endeudamiento, permitieron mantener
el elevado gasto publico y continuar con
las obras de infraestructura y programas
iniciados. A pesar de no tener una tendencia
ideoldgica de izquierda, los lineamientos de
conduccion estatal siguieron una orientacion
cepalina de apoyo a la industria local
con el objeto de llegar a la sustitucion de
importaciones, todo ello como lo mencionan
Abril y Urriola (1990) bajo un acelerado
proceso de division internacional del trabajo
inducido por modalidades internacionales de

acumulacion.

Un nuevo periodo politico en Ecuador inicia
con las elecciones de 1979, con el retorno a la
democracia se promocionan temas referidos
a las autonomias regionales, a la equidad de
género, ecologia y medio ambiente, sistema
de concesiones publicas y las relaciones
con los agentes econdémicos con el resto del
mundo; los principios de eficiencia y justicia
social, asi como la orientacion de la economia
hacia el incremento de la produccién en
beneficio de la poblacion (desarrollo rural,
educacion bilingtie, alfabetizacion, apoyo a
la organizacién popular) son indicativos de
la Economia Social de Mercado, modelo
que el gobierno de Roldés-Hurtado buscaba

implementar.

Montafar (2000) sefiala que la nueva
Constitucion de 1979 situo a la planificacion
en el centro de todas las politicas estatales, el
Consejo Nacional de Desarrollo (CONADE)
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reemplazaalaanterior JUNAPLA. Esta Carta
Magna fortalecié un modelo de desarrollo
centrado en la intervencion del Estado, el
Presidente adquirio total autoridad para
decidir sobre la organizacion del ejecutivo,
mientras que se establecieron que las areas
estratégicas (petrdleo, comunicaciones y
servicios publicos) debian ser patrimonio

del sector publico (p. 36).

El modelo de desarrollo impulsado por las
politicas publicas a partir de 1972 condujo
a un importante crecimiento de la economia,
pero beneficid substancialmente a los
sectores mas modernos asociados al capital
y a la tecnologia de las transnacionales.
Estos grupos se ubican principalmente en la
industria y el sector financiero (Larrea, 1986,
p- 127). Carrién (1986) menciona que de esta
manera se generan tendencias acumulativas
de desarrollo desigual, que conducen a
una profundizacion de los desequilibrios
sectoriales y regionales teniendo como
base Quito y Guayaquil como centros
diferenciados pero integrados y como
dos ejes vertebradores de la acumulacion
y urbanizacién a escala nacional; que
concentran cada vez mas poblacion,
inversiones y actividades productivas.

Lo anterior evidentemente redund6 en el
acrecentamiento de las asimetrias socio-
regionales-urbanas (Carrién, 1986). En
1975 Guayas concentrd el 49% del valor
agregado de la industria manufacturera, y las
dos provincias metropolitanas alcanzaron
el 84%. La expansion del gasto publico y
particularmente de la burocracia, beneficid
prioritariamente a la Capital, generando un
crecimiento muy significativo de sus estratos

medios (Larrea, 1986, p. 128).

El inicio de la década de los ochenta marca
un parteaguas en el modelo de desarrollo
econdmico para la mayoria de los paises
latinoamericanos donde Ecuador no es
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la excepcion. El problema de la deuda
externa, el elevado déficit fiscal, crisis
economicas recurrentes, la alta inflacion y
volatilidad en el tipo de cambio, sumado
a las coyunturas de inestabilidad politica
en varios paises, generaron un complejo
escenario para mantener y consolidar las
distintas modalidades de politica regional.
En este sentido, se llevaron a cabo reformas
estructurales que obligaron a la adopcion de
politicas neoliberales. El desmantelamiento
progresivo del estado de bienestar y de
las politicas redistributivas, asi como
la desregulacion y liberalizacion de la
economia, derivados de los planes de ajuste
impuestos por los principales organismos
financieros internacionales, marcarian un
nuevo giro en el disefio y orientacion de las
politicas territoriales en Ecuador.

La década de los ochenta representa un
parteaguas en su proceso de desarrollo
econdémico y el papel desempenado por el
Estado. Este periodo marca el fin del boom
petrolero y paralelo a ello inicia la crisis de
la deuda como producto de los considerables
préstamos contraidos por los gobiernos
militares anteriores; esto se vio agravado
por las inundaciones por el fenémeno de El
Nifio (1982-1983) que causaron estragos y
destruccion de cultivos y de infraestructura
vial ecuatoriana. El gobierno se vio
forzado entonces a realizar programas de
estabilizacion mediante el control del
gasto publico y la inflacion, restriccion de
importaciones y eliminacion gradual de

subsidios.

Tales politicas condujeron ademas a las
minidevaluaciones monetarias, el incremento
de los intereses, el aumento de las tarifas en
los servicios publicos y, a fines de 1983, a
la controvertida sucretizacion de la deuda
externa privada, de la que se beneficiaron
importantes empresarios del pais. Asi,
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paulatinamente fueron institucionalizadas
las medidas economicas que exigieron un
cambio de politicas, con las cuales, a su
vez, entraba en transicion el modelo estatal.
Cada vez mas interesaron los enfoques
gradualistas y la bisqueda de equilibrios
macroeconomicos bajo la vertiente neoliberal
(Paz y Mifio, 2007b, p. 157); mientras que
para el sector industrial entre 1982 y 1985,
como efecto de la crisis generalizada, se
implementd una serie de medidas de ajuste
que afectaron parcialmente al sector, sobre
todo con la reduccion de los subsidios a las
exportaciones de las preferencias otorgadas
a la manufactura ecuatoriana dentro de los

acuerdos del Pacto Andino.

Bajo la administracion de Ledon Febres,
desde 1984 se predico y practicéd un convicto
y confeso neoliberalismo para el manejo de
los problemas economicos, hacendarios y
financieros (Salvador, 2010, p. 315). Sin
embargo Montufar (2000, p. 98) afirma que
el cambio mas importante de este gobierno
no fue el de un Estado intervencionista a
otro neoliberal, sino de las orientaciones
de las politicas adoptadas por el Estado y
sus centros de decision (Consejo Nacional
de Desarrollo-CONADE, Ministerio
de Industrias, Banco Central y la Junta
Monetaria), como parte del proceso en el
cual las politicas de estabilizacion monetaria
adquirieron mayor relevancia que aquellas
basadas en la planificacion, desarrollo
regional y promocion industrial.

Los Decretos Ejecutivos, y las Leyes de
Emergencia (sobre todo econdmicos), fueron
los instrumentos utilizados por el gobierno
de Febres Cordero en aras de sus objetivos,
entre las leyes mas relevantes aprobadas y
puestas en ejecucion de su mandato estan
las Leyes de Mineria (que permitio al pais
volver a exportar oro), la Ley de Vivienda
(y su organismo ejecutor la Junta Nacional
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de Vivienda, que disefi®6 soluciones
habitacionales en todo el pais); y la Nueva
Ley de Hidrocarburos (que permitia la
apertura a nuevas inversiones del extranjero,
la ampliacion del oleoducto, y la propiedad
estatal de la Refineria de Esmeraldas).

Tanto los gobiernos de Borja (1988-
1992) y de Duran-Ballén (1992-1996),
al igual que los anteriores, no disefiaron
politicas de corte regional y de desarrollo
local; en estos dos periodos continuaron
las medidas neoliberales y politicas
de ajuste que se radicalizaron en 1992
cuando el Estado ecuatoriano, fiel a los
lineamientos y recomendaciones del Fondo
Monetario Internacional y del Banco
Mundial, consolidé una politica de corte
neoliberal; en donde las privatizaciones
y la modernizacion del Estado fueron
ejes prioritarios. Los servicios de agua
potable, riego, saneamiento, generacion
eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
facilidades portuarias, aeroportuarias y
ferroviarias, servicio postal y otras sectores
estuvieron sujetos a privatizacion. La Ley de
Modernizacion del Estado (1993) buscaba “la
racionalizacion y eficiencia administrativa”
del Estado ecuatoriano transfiriendo al
sector privado muchas de sus actividades y
funciones; mediante el art. 8 de esa Ley se
crea el Consejo Nacional de Modernizacion
(CONAM), organismo adscrito a la
Presidencia de la Republica, que es la
entidad administrativa encargada de dirigir
y coordinar este Proceso de Modernizacion
estatal; se fomentaron de igual manera las
inversiones provenientes del exterior y la
liberacion del comercio exterior. En lo social
este enfoque neoliberal condujo a eliminar
la gratuidad de la educacion bésica y los
servicios de salud publica

El art. 34 de la Ley sefialada, menciona
que es el CONAM, el ente que coordinara,
supervisara y controlara la ejecucion de
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las politicas de descentralizacion que tiene
por objeto la delegacion del poder politico,
economico, administrativo o de gestion de
recursos tributarios del gobierno central a los
gobiernos seccionales, en coordinacion con
la Asociacion Nacional de Municipalidades y
conel Consorcio de Consejos Provinciales, en
lo que sea pertinente. Asimismo coordinara,
supervisara y controlara la ejecucion de las
politicas de desconcentracion, cuya finalidad
es transferir funciones, competencias,
tributos y responsabilidades administrativas
y de gestion tributaria del gobierno central a
sus propias dependencias.

Desde 1996 a 2007 se desarrolla en
Ecuador la “crisis de la partidocracia”
(Salvador 2010), debido a que ademas de
los tres presidentes elegidos en sufragio
libre (Bucaram, Mahuad y Gutiérrez) que
debieron gobernar 12 afios pero s6lo duraron
40 meses, hubo dos presidentes (Noboa y
Palacio) que asumieron el poder por haber
sido elegidos vicepresidentes en una misma
papeleta con su respectivo antecesor cuyo
periodo debieron completar. Rosalia Arteaga,
elegida vicepresidenta junto con Bucaram,
no logroé consolidar la sucesion que le habria
correspondido, porque Fabian Alarcon
fue elegido por el Congreso Nacional en
vez de Bucaram. Los miembros de una
efimera “Junta de Salvaciéon Nacional”,
tampoco alcanzaron el poder que intentaron
conquistar mediante la subversion de la
que fueron protagonistas (Salvador, 2010,
p. 338). Es en el afo 2000, que el Ecuador
adopta como moneda oficial el ddlar, luego
de una profunda crisis politica, econémica y

social.

En este periodo, se exacerbaron las
desigualdades en la produccion y en
la concentracion de la riqueza a nivel
provincial, lo cual se evidencia en las
Cuentas Nacionales elaboradas por el Banco
Central de Ecuador, seglin estas estadisticas
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mas de 62% del VAB se genera en Guayas,
Pichincha y Manabi para 1993 y 2007; y si
realizamos esta comparacion con los datos
de las cuentas Nacionales con afio base
2007, esta concentracion del VAB llega a ser
de una considerable magnitud del orden del
68%; mientras que en el otro extremo estan
la Provincias de la Amazonia, la Region
Insular y Bolivar, que constituyen el 41%
del territorio nacional, cuya participacion
individual es inferior al 1%; y en conjunto
no superan el 4%.

Cambios institucionales actuales

En el Ecuador, en los Gltimos afios existe una
mayor preocupacion por impulsar iniciativas
de desarrollo regional y local, aunque
con una fuerte orientacion en acciones de
descentralizacion. Bajo la gestion iniciada
por Rafael Correa en el 2007 y con un
apoyo populista, se instaura el gobierno
de la Revolucion Ciudadana. El corte de
este gobierno es en primera instancia anti
neoliberal, favorecido por el incremento
significativo del precio del petréleo desde
inicios de su gestion. El Estado tiene un
rol central en las decisiones sociales y
economicas, una nueva Constitucion y
consultas populares dieron el respaldo
necesario para cambios notables en la
direccion gubernamental y orientacion de
politicas publicas.

Unade las prioridades ha sido la planificacion
estatal a través de la creacion de la Secretaria
Nacional de Planificacion (Senplades),
instancia encargada de la formulacion del
Plan Nacional de Desarrollo que orienta la
inversion publica y de las transformaciones
institucionales necesarias dentro de la
funcion ejecutiva que permitan alcanzar el
“Buen Vivir”. Su mision es disefiar politicas
publicas que articulen las perspectivas
sectoriales y territoriales, estableciendo
objetivos nacionales sustentados en procesos
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de informacion, investigacion, capacitacion,

seguimiento y evaluacion (Senplades, 2010).

El cambio de la matriz productiva primario—
exportadora es otro de los lineamientos del
Estado ecuatoriano. Este cambio consiste
en el impulso del patrén de especializacion
primario-exportador y extractivista, a uno
que privilegie la “produccion diversificada”,
“eco-eficiente” y con mayor valor agregado,
asi como los servicios basados en la economia
del conocimiento y la biodiversidad
(Senplades, 2012, p. 329). A pesar de ello,
esta propuesta resulta inconsistente si se
observa y valora que la politica estatal y los
ingresos del estado (al menos a mediano
plazo), se centran en actividades que buscan
expandir la explotacion del petrdleo y la
mineria a gran escala, por lo que el modelo
post-extractivista convive con un modelo de

re-primarizacion exportadora.

No hay duda del gran avance en materia
de infraestructura vial y de otro tipo de
interconexidn, educacion, servicios sociales
y reducciéon de la pobreza, el gobierno de
Correahasuperado con creces los indicadores
y cifras de anteriores gobiernos; la inversion
publica en detrimento de la privada.
Aspectos como soberania alimentaria,
economia social y solidaria y nuevas
dinamicas territoriales como la devolucion o
asignacion de competencias a Municipios y
Consejos Provinciales, han sido puestas de
manifiesto y fortalecidas mediante marcos
normativos como la Ley Organica del
Régimen de Soberania Alimentaria (2009),
la Ley Orgénica de la Economia Popular y
Solidaria y del Sector Financiero Popular
y Solidario (2011) y el Cddigo Organico
de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (2010).

A pesar de estos avances en materia
social y territorial, el hecho de asignar
un papel central al Estado ha generado la
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creacion de diversas entidades estatales
(Ministerios, Subsecretarias, Organismos de
Desarrollo, entre otros.) que ha ensanchado
exponencialmente la burocracia, en algunos
casos con fines electorales, lo que hace ahora
que el mayor empleador en el Ecuador sea el
propio Estado. Por otro lado, si bien es cierto
que se ha considerado la transferencia de
competencias a los gobiernos provinciales
y cantonales y otras estrategias de
descentralizacion, la misma no ha logrado
el propodsito de generar mayores espacios
de accion en las decisiones politicas y
presupuestarias, en tanto se siguen tomando
desde Quito; ademas de ello, aunque se han
disenado Planes Regionales que marcan un
nuevo hito en las politicas publicas, estos
han quedado supeditados a una Planificacion
sectorial antes que a necesidades y dinamicas

propias de las regiones.

Como se menciona en Correa (2016), a pesar
de la intervencion estatal, las desigualdades
territoriales generadas en el largo proceso
de expansion del capitalismo siguen siendo
un problema vigente. La descentralizacion,
la integracion del territorio y del desarrollo
regional, resultaron procesos incompletos y
entrafian grandes retos actualmente, que han
exacerbado las inequidades y desigualdades'
en los espacios provinciales en el territorio

ecuatoriano.

Conclusiones

Un primer balance en materia de politicas
publicas de corte regional en Ecuador
refleja los vaivenes historicos en funcion
de los modelos de desarrollo y las

"Para una descripciéon méas amplia sobre las
desigualdades y crecimiento desigual en las provincias
de Ecuador constltese Correa, R. (2016). Politicas
publicas para equilibrar el desarrollo de las regiones.
Perspectivas de Investigacion-UTPL, 25.
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coyunturas politicas que condicionaron
su disefio y desempefio. Si bien éstas
contribuyeron a mejorar el accionar del
Estado para afrontar las desigualdades
territoriales generadas en el largo proceso
de expansion del capitalismo, es importante
mencionar que tanto la concentracion
como las desigualdades territoriales,
siguen siendo un problema vigente. En este
sentido, aunque hubo avances en materia
juridica e institucional, que han generado
oportunidades en las regiones y ambitos
locales, la descentralizacion, la integracion
del territorio y del desarrollo regional
resultaron procesos incompletos y entrafian
mayores retos actualmente respecto a los
que originalmente se concibieron.

Resulta evidente también que las iniciativas
y la generacion de politicas publicas
territoriales estan condicionadas por las
politicas sectoriales, las cuales no buscan
corregir o disminuir los desequilibrios
en las regiones de Ecuador. A pesar de
los enunciados, propuestas y planes de
desarrollo regional presentes en muchos
discursos y programas de los gobiernos
de turno, estos carecen de objetivos claros
y especificos para el crecimiento de las
Provincias y desarrollo de su poblacién; no
hay una clara manifestacion de incidir en los
factores de localizacion de las actividades
econdmicas, empleo, factores tecnologicos,
capital humano, entre otros que consideren
potencialidades y caracteristicas propias de
los territorios, todo ello sumado a que la
planificacion del desarrollo de las regiones
se la continua disenando desde la capital de
la Republica a manos de un estado centralista
y una burocracia privilegiada ajena a la
problematica y a los procesos de desarrollo
del sector rural y de las otras 23 provincias
de Ecuador.
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mismos seran rechazados automaticamente y
se le prohibira al autor publicar en el numero
en que esta siendo sometido a revision y al
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Revista.

YACHANA, Revista Cientifica se reserva
el derecho de informar a los estamentos
que rigen la educacion superior, tanto de
Ecuador como del pais de origen del/la
autor/a detectado bajo plagio.

Etica y Buenas Practicas

La revista albergara tres modalidades
de textos claramente definidas: articulo
académico de investigacion, articulos de
revision y los ensayos.

Todo trabajo sometido a la redaccion debera
respetar los lineamientos de ética y buenas
practicas para su publicacion y ajustarse a
las normas editoriales establecidas para tal
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Los autores no reciben pago por los textos
publicados.

Las opiniones, interpretaciones, reflexiones
e informaciones aportadas en cada articulo
son de exclusiva responsabilidad de sus
autores. El Comité Editorial y el Comité
Cientificode YACHANA, Revista Cientifica
no se hacen responsables, en ninglin caso, de
la credibilidad y autenticidad de los trabajos.

Al enviar un texto para su evaluacion, el/
la autor/a es el responsable de que todos
sus contenidos sean originales y tengan las
autorizaciones correspondientes para su
reproduccion. Al ingresar el articulo, el autor
manifiesta de forma expresa que, en caso
de coautorias, todos los autores conocen y
estan de acuerdo con el contenido y con el
envio a YACHANA Revista Cientifica para
su evaluacion.

En cumplimiento de estas buenas practicas,
los articulos son evaluados por pares
externos anonimos con criterios basados
exclusivamente en la relevancia cientifica,
originalidad, claridad y pertinencia del
trabajo presentado.

El Comité Editorial debe tratar a todos
los autores que remitan sus trabajos de
una forma justa e igualitaria, siguiendo
sin distincion de raza, género, orientacion
sexual, creencias religiosas, origen étnico,
nacionalidad, o filosofia politica de los
autores; los procedimientos descritos en esta
declaracion.

El autor se compromete a que una vez haya
iniciado el proceso de arbitraje, no retirar el
texto para su publicacion en otra revista.

En todo momento se garantiza la
confidencialidad del proceso de evaluacion
y el anonimato de los evaluadores y de los
autores, el contenido evaluado, el informe
razonado emitido por los evaluadores
y cualquier otra comunicacion emitida
por el Comité Cientifico o el Consejo
Asesor. De la misma forma, se mantendra
la confidencialidad ante posibles quejas,
reclamaciones o aclaraciones que un autor
desee formular al equipo editorial o a los
evaluadores.

La decision de aceptacion, rechazo o
aceptacion condicional es de soberania
absoluta del Comité Editorial.

YACHANA, Revista Cientifica declara su
compromiso por el respeto e integridad de
los trabajos publicados. Por esta razon, los
textos que se identifiquen como plagio o que
contengan un alto porcentaje de similitud,
desde un inicio del proceso de revision no se
tomaran en consideracion y seran eliminados
automaticamente del proceso de evaluacion.
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